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Szanowni Panstwo,

w 2021 r. wspolnie z pracownikami, konsumentami oraz partnerami
biznesowymi i spotecznymi swietowalismy 170-lecie istnienia firmy. To dla nas
wyjagtkowy czas i okazja do docenienia dziedzictwa, ktére z dumg
kontynuujemy kazdego dnia. Kierujemy sie wartosciami wyznaczonymi przez
naszych zatozycieli, rodzine Wedlow: Karola, Emila i Jana, ktérzy prowadzili
stodkie przedsiebiorstwo w zgodzie z bardzo aktualnymi dziS zasadami
Zrownowazonego rozwoju, stawiajgc cztowieka w centrum.

Rozpoczeta przed laty droga, znalazta swoje odzwierciedlenie w stworzonym
w 2019 r. programie CSR, bedgcym czeScig strategii biznesowej Wedla.
W 2021 r. kontynuowalismy realizacje celow odpowiedzialnego wzrostu,
a niniejszy raport jest jednym z efektow tych prac. Z satysfakcjg stwierdzamy,
ze - mimo trudnych okolicznosci zewnetrznych - osiggamy kolejne wyznaczone
cele w obszarze pracowniczym oraz produktowym - surowcoéw, opakowan czy
zaangazowania spotecznego. Dzieki wypracowanym mechanizmmom dziatania
| otwartemu podejsciu do zmiany, reagujemy na aktualne warunki i elastycznie
dostosowujemy nasz biznes do biezgcych okolicznosci rynkowych.

Od 24 lutego z niepokojem sledzimy doniesienia o sytuacji w Ukrainie, gdzie
trwa brutalna wojna wywotana rosyjskg agresjg. Nasz model biznesowy
pozwolit nam na podjecie niezwtocznych dziatan zarowno w ramach
prowadzonej dziatalnosci komercyjnej, jak i dobroczynnej. Jeszcze w lutym
zdecydowalismy o zawieszeniu eksportu produktow do Rosji. Jest to jeden
Z Wyrazow naszej solidarnosci z obywatelami Ukrainy, ktorg okazujemy

rowniez wspierajgc naszych pracownikow ukrainskiego pochodzenia
(m.in. poprzez zapomogi finansowe, dodatkowe dni urlopu, pomoc
psychologiczng). Ponadto, wspdlnie z wieloma partnerami spotecznymi
- Urzedem Dzielnicy Praga-Potudnie, Urzedem m.st. Warszawy, Bankiem
Zywnosci SOS w Warszawie, czy Fundacjg Dobrych Inicjatyw dotarliémy
z kilkunastoma tonami wedlowskich produktow do punktow pobytowych czy
recepcyjnych przy samej granicy, a za posrednictwem Polskiego Centrum
Pomocy Miedzynarodowej, przekazalismy wsparcie finansowe
dla mieszkancow Ukrainy.

Zarowno strategie CSR, jak i niniejszy raport, stworzylismy w oparciu o dialog
Zz interesariuszami - naszymi pracownikami, partnerami i lokalng
spotecznoscig. Wsrdd najistotniejszych, poruszonych w nim kwestii znalazty sie:
zrownowazona produkcja, obszar pracowniczy i zaangazowanie spoteczne.
Zgodnie z naszg misjg - ,zmieniamy sie nieustannie by budzi¢ rados¢ w nas
I w naszych klientach”, we wszystkich dziataniach najwyzszym priorytetem
pozostaje cztowiek - konsument, pracownik, partner - jego potrzeby
| oczekiwania. Przez ten wtasnie pryzmat tworzymy swojg oferte, zarowno jako
producent, jak rowniez pracodawca.
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Bezpieczenstwo i dobrostan naszych pracownikbw sg wazng czescig
odpowiedzialnosci Wedla. Fundamentem, z ktérego czerpiemy kazdego dnia,
jest roznorodnosc. Rozwijamy sie w poszanowaniu wartosci, na ktorych opiera
sie nasza kultura organizacyjna. Dowodem konsekwentnej realizacji takiego
podejscia sg uznanie oraz liczne nagrody, m.in. Top Employer 2022 czy Lidl Fair
Pay.

W Wedlu wierzymy we wspotprace i roznorodnosc, dlatego we wdrazanie
rozwigzan ESG angazujemy naszych interesariuszy. Szczegdlnie dziekujemy
wszystkim pracownikom, ktorzy doktadajg staran, bysSmy na co dzien podagzali
Sciezkg zrownowazonego rozwoju. Wasza kreatywnos¢, zaangazowanie,
odpowiedzialnosc i praca przyblizajg nas kazdego dnia do realizacji zatozen
strategii spotecznej odpowiedzialnosci.

INGA PYD

DYREKTORKA HR
I ADMINISTRACJI

MACIEJ HERMAN

DYREKTOR ZARZADZAJACY

ANDRZEJ PALASZ

DYREKTOR FINANSOW I IT

Zapraszamy do lektury niniejszego raportu i zapoznania sie z efektami dziatan,
bedgcych dowodem naszej troski o zrbwnowazone produkty, zaangazowany
zespoOt i rzetelnych partnerow. Dokument, ktory Panstwu przedstawiamy,
to rowniez nasze zobowigzanie do dalszego, aktywnego dziatania
- Z przyjemnoscig dla przysztych pokolen.

Zespot Zarzgdzajgcy LOTTE Wedel:

KRZYSZTOF
STEPNOWSKI

DYREKTOR SPRZEDAZY

SLAWOMIR
KLUSZCZYNSKI

DYREKTOR OPERACYJNY
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Szanowhni Panstwo,

publikacja pierwszego raportu zroOwnowazonego rozwoju to bardzo
wazny krok w historii firmy Wedel, ktora od ponad 170 lat tworzy
najwyzszej jakosci stodycze. Wartosci spotecznej odpowiedzialnosci
(m.in. realizacja Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ) oraz rodzinny
charakter, to istotne elementy tgczgce Wedla z wtascicielem, globalnym
koncernem LOTTE. Wspotpraca firm pozwala na czerpanie efektu
synergii w codziennym rozwoiju.

LOTTE juz od 2016 r. transparentnie raportuje swoje dziatania zgodnie ze
standardem GRI oraz wypetnia kolejne zobowigzania, ptyngce z Celow
Zrownowazonego Rozwoju. Dzieki partnerskim relacjiom z Wedlem,
wzajemnemu wsparciu i czerpaniu ze swoich doswiadczen, oba
podmioty inspirujg sie do nowych dziatan i rozwoju spojnego podejscia
do CSR.

© )16

Zawsze, podczas kazdego spotkania z pracownikami powtarzam, ze sitg
firmy sg jej ludzie. Wierze, ze szacunek, etyka i synergia, ptyngce
z rdznorodnosci, gwarantujg stabilny i odpowiedzialny wzrost
przedsiebiorstw. Bardzo sie ciesze, ze w tym roku rowniez Wedel dotgcza
do grona spotek, prezentujgcych szerokiej opinii publicznej swoje
podejscie do biznesu. Ten raport jest nie tylko podsumowaniem
dotychczasowych dziatan, podjetych przez Wedla w obszarze
Zrownowazonego rozwoju, ale takze zobowigzaniem firmy do dalszej
wspotpracy z LOTTE i wzrostu z troskg o pracownikéw, partnerow
biznesowych i spotecznych.

TSUYOSHI FUKATSU

PREZES ZARZADU
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1. Wedel - 170 lat'przyjemnosci

102-1, 102-2, 102-3, 102-4

Oryginalna wedlowska czekolada, pianki Ptasie Mleczko®, Torcik Wedlowski,
kultowy w Polsce baton Pawetek - to tylko niektore z czekoladowych
przyjemnosci produkowanych przez fabryke LOTTE Wedel, ktora
od lat 30. XX wieku miesci sie na warszawskiej Pradze.

W 2021 r. firma Wedel obchodzita 170-lecie powstania. Karol Wedel, jej
zatozyciel, otworzyt pierwszg firmowg cukiernie oraz przyzaktadowg
manufakture czekolady w Warszawie w 1851 r. ,Czekoladowy biznes” przejat
po nim syn Emil (ktéremu zawdzieczamy legendarny podpis, stanowigcy do
dzis logo firmy w niemal niezmienionej formie), a pdézniej wnuk Jan,
kontynuujgcy rodzinng tradycje. Dzis marka E.Wedel, znana z wysokiej jakosci
produktow z charakterystycznym podpisem, produkowanych z kakao z Ghany,
nalezy do grona trzech producentow, ktorzy posiadajg niemal potowe udziatow
w rynku czekoladowym w Polsce’.

Ptasie Mleczko®, sztandarowy produkt E.Wedel, jest obecnie liderem
w segmencie pianek w czekoladzie z udziatem rynkowym na poziomie
60,5%, a wedlowska Czekolada Gorzka 64% 90 g posiada udziat w rynku
na poziomie 17,4% w segmencie czekolad gorzkich twardych do 149 g2.

Narodowe Archiwum Cyfrowe

' E.Wedel za: NielsenlQ - Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska z Dyskontami (Food), sprzedaz wartosciowa, udziat w sprzedazy wartosciowej, okres skumulowany marzec 2021 - luty 2022, kategoria: Stodycze, Rynek czekoladowy.
2 E.Wedel za NielsenlQ - Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska z Dyskontami (Food), sprzedaz wartosciowa, udziat w sprzedazy wartosciowej, okres skumulowany marzec 2021 - luty 2022, kategoria: Stodycze, Praliny, Pianki w czekoladzie oraz Tabliczki - Tabliczki czekoladowe gorzkie twarde do 149 g.
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A 4

W portfolio marki E.Wedel znajduja sie obecnie m.in. takie stodycze jak:

OROROROR®

Ptasie Mieszanka czekolady petne, cukierki ciastka wafle
Mleczko® Wedlowska z dodatkami,
nadziewane

O O O C

batony praliny lody Torcik chatwa produkty
Wedlowski i sezamki ticencyjne
np. muffiny,
paczki)
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102-7

Liczba pracownikow

Liczba lokalizacji organizacji

Kapitat zaktadowy 141 905 000 PLN

Liczba oferowanych produktow

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI" | 9
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Firma nieustajgco pracuje nad dywersyfikacjg portfolio i wprowadzaniem innowacji do
swoich produktow oraz procesow. Przyktadem moze byc rozwoj oferty pianek Ptasie
Mleczko® (produkowanych od 1936 r.), objetych zastrzezonym znakiem towarowym.
Od 2017 r. w ofercie pojawity sie pianki Ptasie Mleczko® dekorowane i dedykowane
specjalnym okazjom, jak Boze Narodzenie, Wielkanoc czy Walentynki.

Produkcja dekorowanych pianek Ptasie Mleczko® na masowg skale jest pierwszg takg
Innowacjg na rynku Swiatowym (do tej pory dekorowane praliny byty sprzedawane
wytgcznie jako oferta produktowa wykonywana recznie).

Warto podkresli¢, ze pomimo uptywu lat i rozwoju technologii, produkcja niektérych
stodyczy dostepnych w regularnej sprzedazy nadal czeSciowo odbywa sie bez
wykorzystania maszyn - jak np. reczna dekoracja Torcika Wedlowskiego czy manualne
wykonanie (przy uzyciu specjalnych mieszadet) masy chatwowej, bedgcej gtdwnym
sktadnikiem Chatwy Krolewskie;.

W wedlowskiej fabryce miesci sie réwniez Pracownia Rarytasow, gdzie maszyny
jedynie  punktowo uzupetniajg proces recznego tworzenia asortymentu,
sprzedawanego w sieci Pijalni Czekolady E.Wedel.

Od wrzesnia 2010 r. Wedel jest czeScig japonskiej Grupy LOTTE, ktora dziata w réznych
dziedzinach biznesu, m.in. w sektorze spozywczym, produkcji stodyczy, handlu,
podrozy i turystyki, branzy chemicznej, budowlanej oraz finansowe;j.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”

10



1. Wedel - 170 la
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NA DZIEN 31 GRUDNIA 2021 R. SKLAD ZESPOLU ZARZADZAJACEGO FIRMYTO:

MACIEJ INGA ANDRZEJ
HERMAN PYD PALASZ '
DYREKTOR DYREKTORKA HR DYREKTOR FINANSOW I IT
ZARZADZAJACY I ADMINISTRACJI

KRZYSZTOF SLAWOMIR

STEPNOWSKI KLUSZCZYNSKI

T e T DYREKTOR OPERACYJNY

(Do konca 2021 r. cztonkinig zespotu zarzgdzajgcego byta Monika Kolano-Wysokinska, Dyrektorka Marketingu).

Wedel to z jednej strony firma z wieloletnig tradycjg, z drugiej - organizacja, ktéra funkcjonowata Prezesem zarzadu jest

w strukturach kilku gigantow Swiata korporacyjnego (PepsiCo, Cadbury, Kraft). Obecnie, juz od 10 lat, TSUYOSHI FUKATSU.
to powrot do zarzgdzania lokalnego, silnie wspieranego kapitatowo przez grupe LOTTE. To rowniez

unikalna kombinacja autonomii, dziatajgcej w ramach specyfiki danego rynku, bazujgca

na najlepszych praktykach miedzynarodowych. Strategia firmy jest opracowywana w Polsce

| realizowana autonomicznie - wynika to z przekonania wtascicieli, ze to wtasnie polscy specjalisci

najlepiej znajg rodzimy rynek i wiedzg, jak skutecznie prowadzi¢ legendarne polskie

przedsiebiorstwo.
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1. Wedel - 170 lat'przyjemnosci

otwarcie pierwszej cukierni fabryka czekolady Emil Wedel zaczyna fabryke przejmuje Jan Wede|, powstaje znak firmowy Jan Wedel przenosi powstajg stynne

w Warszawie przez w prezencie Slubnym trafia podpisywac produkowane syn Emila - Chtopiec na Zebrze Fabryke Czekolady E.Wedel wedlowskie pianki
Karola Wedla w rece Emila Wedla czekolady stworzony na zamowienie na ul. Zamoyskiego Ptasie Mleczko®
Jana Wedla przez artyste, w Warszawie

Leonetto Cappiello

1851 r. 1872 r. 1874 r. 1923 r. 1931 r.

fabryka dziata podczés Il wojny Swiatowej. Podczas kampanii fabryka zostaje przejeta jako pierwsza firma marka E.Wedel staje sie przyjecie przez firme

wrze$niowej w 1939 r. i oblezenia Warszawy Jan Wedel przez wiadze panstwowe ijej  spozywcza Wedel uzyskuje czescig japonskiej Grupy Strategii CSR i rozwoj
podejmuje decyzje o otworzeniu magazynéw swoich nazwa zostaje zmieniona jakosciowy certyfikat: LO'ZFa+Ié,Zrc§)r%jeZ|rc1)nvsg1092;32rr1esu dziatan w kierunku
zaktadow i rozdysponowaniu produktow spozywczych wsrod na Zaktady Przemystu 1ISO 9002:1994 (wezednie] od 19%1 - marka nalesata | Zrébwnowazonego biznesu
mieszkancow. Traci wowczas olbrzymi majatek, ale ratuje Cukierniczego im. 22 lipca do koncernu PepsiCo, a nastepnie
setki ludzi przed gtodem d. E.Wedel stata sie cze$cig Cadbury w 1999 r.)
[ o [ o [ o

1939 -1944 r.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI” | 12




1. Wedel - 170 lat'przyjemnosci

1.1. Poczatki marki, czyli jak podpisywano kazdq tabliczke czekolady

W 1851 r. Karol Wedel otworzyt pierwszy
firmowy sklep wraz z niewielka
manufakturg czekolady przy ul. Miodowej
w Warszawie. W cukierni wtasciciel wraz
z zong Karoling serwowat gosciom pitng
czekolade oraz prozdrowotne przysmaki
- m.in. drezdenski syrop stodowy na
przeziebienie, pastylki z miety pieprzowej
czy karmelki smietankowe na kaszel.

Przed przyjazdem do Warszawy Karol
Wedel odbywat praktyke cukierniczg
w Paryzu, Londynie i Berlinie. Za sprawg
ogromnej pasji wiasciciela oraz jego
miedzynarodowych doswiadczen cukiernia
rozpoczeta w  stolicy czekoladowg
rewolucje. Warszawiacy g pokochali
| zwielkg ciekawoscig probowali nieznanych
Im dotgd smakow.

W 1872 r. Karol przekazat fabryke czekolady
swojemu synowi Emilowi w prezencie
Slubnym. Po otrzymaniu firmy Emil
przeniost zaktad do kamienicy przy
ul. Szpitalnej, gdzie po dzi$ dzien znajduje
sie najstarsza Pijalnia Czekolady E.Wedel
,Staroswiecki Sklep”.

Kiedy czekolada firmy E.Wedel, stata sie tak
popularna, ze na rynku zaczety pojawiac sie
falsyfikaty, Emil Wedel, chcgc zabezpieczyc
swe wyroby przed probami podrobienia,
zaczat sktadac odreczny podpis na kazde;
tabliczce. Z czasem podpis ,,E.Wedel” stat sie
znakiem rozpoznawczym marki i do dzis
funkcjonuje w niemal niezmienionej formie,
jako jej logotyp.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”
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1.1. Poczatki marki, czyli jak podpisyws

Jako kolejny piecze nad stodkim biznesem
przejat Jan Wedel, syn Emila. W odrdznieniu od
swoich poprzednikow zdobyt on wyzsze
wyksztatcenie i tytut doktora chemii spozywczej.
Zostat okrzykniety wizjonerem, gdyz z sukcesem
stosowat nowoczesne metody produkdji,
zarzgdzania, a nawet marketingu.

To wtasnie  Jan Wedel odpowiada
za przedwojenny rozwoj dziatalnosci firmy.
W latach 30. przeniost fabryke do nowego
budynku przy ul. Zamoyskiego w Warszawie,
gdzie do tej pory powstajg wedlowskie
stodkosci. To on wprowadzit na rynek
legendarne produkty, ktore rowniez
wspotczesnie cieszg sie wielkg popularnosciag
wsrod wielbicieli czekolady, np. czekolada
,Jedyna” (dostepna na rynku od 1930 r.) czy
kultowe pianki Ptasie Mleczko®.

Jan zastynat takze  jako kreatywny
marketingowiec. Na jego zlecenie w 1926 r.
powstat charakterystyczny logotyp
przedstawiajgcy Chtopca na Zebrze (autorstwa

malarza i karykaturzysty, Leonetto Cappiello),
do dzis wykorzystywany w reklamach
| komunikacji marketingowej marki E.Wedel.
Chetnie wspotpracowat tez z ilustratorami,
ktorzy tworzyli niepowtarzalne opakowania
stodyczy - np. z Zofig Stryjenskg. Aby promowac
swoje czekoladowe wyroby, Jan Wedel
wykorzystywat innowacyjne metody. W Parku
Skaryszewskim obok fabryki postawit pierwszy
automat ze stodyczami. Zakupit takze samolot
RWD-13, ktory stuzyt nie tylko do transportu
produktow, ale takze do kreatywnych akgji
promocyjnych.

Jan Wedel byt biznesmenem, ale rowniez
spotecznikiem i filantropem. Zatoge fabryki
traktowat jak rodzine, zapewniajgc jej szeroki
pakiet  benefitow. W  fabryce dziataty
m.in. przedszkole, gabinet lekarski i pracowniczy
klub sportowy ,Rywal”. Jan wigczat sie aktywnie
w zycie Warszawy, finansujgc m.in. pomnik
lgnacego Paderewskiego czy witraze w kosciele
Swietej Trojcy.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”
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1.2, Wartosci obecne sa w Wedlu od pok

102-9

/godnie ze swojg misjg: ,zmieniamy sie
nieustannie, by budzi¢ rados¢ w nas i w naszych
klientach”, Wedel stawia na nieustanny rozwo,.
Solidnym fundamentem strategii biznesowej
jest rowniez kultura organizacyjna, ktéra okresla
wartosci oraz sposob dziatania firmy i jej
pracownikow. Od 2019 r. przechodzi ona proces
transformacji do  modelu  docelowego,
pozwalajgcego efektywniej odpowiadaC na
zmienne wyzwania rynkowe. Kultura
organizacyjna firmy oparta jest na szacunku,
roznorodnosci i otwartosci na rdézne punkty
widzenia oraz nowe rozwigzania. Jednoczesnie
przedsiebiorstwo pielegnuje pamiec o historii
| dokonaniach zatozycieli. Silnie obecne jest
w nim takze poczucie odpowiedzialnosci
za tworzenie lepszego swiata, a w centrum
dziatan zawsze znajduje sie cztowiek. Wartosci
w Wedlu stanowig tez podstawe do realizacji
Strategii CSR.

Wszystkie inicjatywy firmy  wpisujg sie
w dziatania na rzecz klienta, jakosci,
odpowiedzialnosci, innowacji oraz zadowolenia,
radosci z pracy i w pracy.

W swojej ponad 170-letniej historii firma
przeszta wiele zmian, jednak programy
| dziatania zainicjowane przez zatozycieli to
dziedzictwo, ktdre jest caty czas kontynuowane
| stanowi niewyczerpane zrodto inspiracji do
planowania aktywnosci na miare dzisiejszych
Czasow.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”
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1. Wedel - 170 lat'przyjemnosci

1.2. Wartosci obecne sa w Wedlu od pokeolen
102-16

KLUCZOWE WARTOSCI W KULTURZE ORGANIZACYJNEJ FIRMY:

KONCENTRUJE SIE @ ZAPEWNIAM KWESTIONUJE CZUJE RADOSG
1)) NAKLIENCIE N JAKOSE STATUS QUO Z PRACY I W PRACY

buduje wiedze dziatam z pasja jestem etyczny komunikuje sie szczerze szanuje innych, jestem
0 potrzebach klienta | zaangazowaniem | transparentny w dziataniu | odwaznie zyczliwy

stucham opinii klientow wspotpracuje efektywnie, wyznaczam kierunki, jestem otwarty na moge by sobg i wspieram
| biore je pod uwage szanuje czas innych podejmuje decyzje zmiane i wdrazam nowe roznorodnosc
pracownikow i realizuje cele rozwigzania

wspieram realizacje doceniam innych,

celéw moich klientow dziatam w oparciu o fakty nieustannie podnosze upraszczam dziatania swietujemy nasz wspolny
swoje kompetencje, dbam | Usprawniam procesy czas razem

nieustannie pracuje nad szukam rozwigzan 0 SWQj rozwoj

nowgq ofertg dla klienta zamiast problemow nie szukam winnych dziatam na rzecz

| konsumenta dziele sie wiedzg | ucze sie na btedach spotecznosci i Srodowiska
| wspieram rozwdj innych
pracownikow

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI” | 16
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1.3. Jestesmy odpowiedzialni

W 2020 r. firma Wedel przyjeta Strategie CSR na lata 2020-2027, na ktorej ksztatt mieli wptyw wszyscy wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze firmy. Gtownym celem dokumentu jest

tgczenie aktualnych potrzeb w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zrbwnowazonego rozwoju z drogg wyznaczong przez pierwszych wtascicieli i zatozycieli firmy, rodzine
Wedlow. Cele zrobwnowazonego rozwoju zostaty wpisane rowniez w Strategie biznesowg Wedla.

Strategia CSR opiera sie na trzech filarach:

i

W swoich dziataniach Wedel skupia sie na pracownikach,
konsumentach, partnerach biznesowych i spotecznych,
troszczgc sie o dobre relacje ze wszystkimi grupami
interesariuszy.

LUDZIE

Dbamy o wszystkich, ktérzy nas otaczaja,
chcemy, aby kazdy kontakt z nami byt
przyjemnoscia.

Filar ten obejmuje wszystkie kwestie zwigzane z osobami
wewngtrz firmy i wokot niej. Dotyczy pracownikow,
konsumentow, klientow i partneréw biznesowych.

Niniejszy filar wspomaga realizacje czterech Celdw
Zrownowazonego Rozwoju ONZ:

DEGENT WORK AND 1 REDUGED
ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

INNOWACJE

Z przyjemnoscig tworzymy dla Was nowe
rozwigzania od 1851 roku.

Wedel rozwija portfolio produktow, procesy i procedury,
korzystajgc z innowacyjnych rozwigzan.

Ten filar integruje inicjatywy, ktorych celem jest tworzenie
dtugoterminowej wartosci firmy w oparciu o jej naturalng
zdolnos¢ do wprowadzania innowacji.

Niniejszy  filar wspomaga realizacje trzech  Celdéw
Zrownowazonego Rozwoju ONZ:

DECENT WORK AND

ECONOMIC GROWTH '5 IlilI:ELI.III

SRODOWISKO

W/
JesteSmy czesScig swiata. Dbamy o
srodowisko, poniewaz nasze gtbwne zasoby
pochodzg z natury.

Produkty Wedla powstajg z poszanowaniem srodowiska
naturalnego i przy zatozeniu minimalizacji negatywnego
wptywu biznesu na otoczenie.

W tym filarze mieszczg sie wszelkie aspekty zwigzane
z wptywem firmy na Srodowisko naturalne, gospodarke
odpadami, a takze odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa
za pozostawiany slad weglowy.

Filar Srodowisko wspomaga realizacje trzech Celdw
Zrownowazonego Rozwoju ONZ:

13 fono 15 ove
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1.3. Jestesmy odpowiedzialni

W ramach tych filarow zostaty zidentyfikowane (i podzielone na 18 obszarow) kwestie
kluczowe dla firmy i jej interesariuszy. Zatozenia strategii na poziomie operacyjnym
odzwierciedlajg 42 inicjatywy.

Na obecny ksztatt dokumentu strategicznego wazny wptyw mieli nie tylko pracownicy
firmy, ale takze klienci Wedla: biznesowi (sieci handlowe i detalisci) oraz indywidualni,
biorgcy udziat w dialogu z interesariuszami.

Proces opracowania Strategii CSR opierat sie na miedzynarodowych standardach
(m.in. AA1000). Punktem wyjscia byto stworzenie matrycy tematdéw, ktora
uwzgledniata perspektywe zarowno samej firmy, jak i przedstawicieli jej otoczenia.
Matryca ta pozwolita nadac¢ odpowiedni priorytet aspektom zwigzanym ze spoteczng
odpowiedzialnoscig biznesu oraz zidentyfikowac potencjalne ryzyka.

Przygotowujgc Strategie CSR, przeanalizowano tez tancuch wartosci firmy, aby
okresli¢, ktore z Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ sg bezposrednio zwigzane
Z dziatalnoscig firmy Wedel. W ten sposob wybrano siedem Celéw (SDGs), do ktorych
odnosic sie bedg projekty realizowane w ramach strategii.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”
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1.3. Jestesmy odpowiedzialni

W Wedlu powstata trzypoziomowa struktura zarzgdzania procesami CSR, w ramach ktorej kierownictwo firmy aktywnie angazuje sie w wytyczanie kierunku zmian oraz realizacje kluczowych inicjatyw,
wptywajgc przez to motywujgco na zespot. Kierownicy poszczegolnych dziatow nie tylko widzg stojgce przed nimi cele i zadania, ale takze w petni rozumiejg, z czego one wynikajg i w jaki sposob sg
powigzane z zadaniami innych czesci firmy. W catym procesie nie zabrakto rowniez pracownikow operacyjnych, ktorych wiedza i wskazowki wnoszg nieoceniong wartosc dla catego projektu.

MIEDZYDZIALOWY ZESPOL DS. STRATEGII CSR

ZESPOL ZARZADZAJACY

Zapewnia zgodnos¢ Strategii CSR z celami
biznesowymi LOTTE Wedel.

KIEROWNIK PROGRAMU: Kierownik Komunikacji Korporacyjnej

I
KOMITET STERUJACY B KOMITET STERUJACY B KOMITET STERUJACY §§ KOMITET STERUJACY B KOMITET STERUJACY B KOMITET STERUJACY

HR, \
SKLADNIKI SUROWCE OPAKOWANIA | MARKETING COCI‘II_IIX.F{,IATI’IYCE SRODOWISKO

Zatwierdzajg i monitorujg dziatania CSR podzielone na
programy strategiczne i streamy. Funkcje nadzorujgcg
petni Dyrektor HR i Administracji, natomiast za
egzekucje catej Strategii CSR odpowiada Kierownik
Komunikacji Korporacyjne;j.

Podlegajgce pod programy i streamy zespoty
projektowe  sktadajg  sie z przedstawicieli
poszczegolnych dziatbw w ramach firmy. Odpowiadajg

za wdrazanie inicjatyw strategicznych w swoich
ZESPOLY PROJEKTOWE obszarach.

ZESPOLY PROJEKTOWE ZESPOLY PROJEKTOWE ZESPOLY PROJEKTOWE ZESPOLY PROJEKTOWE ZESPOLY PROJEKTOWE ZESPOLY PROJEKTOWE

INNE

ZESPOLY PROJEKTOWE
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1.3. Jestesmy odpowiedzialni
102-40, 102-42, 102-43, 102-44

Dialog z interesariuszami, poprzedzajgcy sformutowanie Strategii CSR, wytonit kluczowe kwestie
zwigzane z odpowiedzialnoscig spoteczng, ktorymi powinno zajgc sie przedsiebiorstwo:

W ramach tych obszaréw podjeto zobowigzania i wytyczono dziatania na przysztosc, o ktorych
piszemy w kolejnych rozdziatach, omawiajgc je szczegdtowo przy poszczegolnych tematach
niniejszego raportu.

Najwazniejsze, rozpoznane przez Wedla grupy interesariuszy, to:
pracownicy, konsumenci, partnerzy biznesowi, administracja
publiczna oraz organizacje pozarzgdowe. Ze wzgledu na
specyfike naszej dziatalnosci, identyfikacja i wybor interesariuszy
to proces wielowymiarowy, ktéry funkcjonuje zarowno na
poziomie firmy, jak i poszczegolnych jednostek wewnetrznych.
Pod uwage brane sg m.in. istotnos¢ wptywu wywieranego na
dang grupe oraz wptyw tejze na przedsiebiorstwo. Wedel
pozostaje w statym procesie dialogu z interesariuszami,
angazujgc rozne grupy z uwzglednieniem ich specyfiki. Sg to m.in.
badania ankietowe (dialog na potrzeby raportu, badanie CSR
z SWPS), spotkania i korespondencja pisemna z partnerami
biznesowymi, komunikacja wewnetrzna i badania marki
pracodawcy.
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1.4. Rozwoj marki i eksport
102-4,102-7

Obecnie Polska jest czwartym eksporterem stodyczy czekoladowych
na Swiecie' i pigtym producentem w Europie’. Nasycenie rodzimego rynku
sprawia, ze firmy, aby sie rozwija¢, aktywnie zwiekszajg dostepnosc swoich
produktdéw za granica.

Marka E.Wedel nieustannie sie rozwija i zgodnie ze strategiag mocno stawia na
wzmacnianie swojej obecnosci na rynkach zagranicznych. Warto podkreslic, ze
duzo szybciej rozwijamy sie poza granicami niz w Polsce - w ciggu ostatnich
trzech lat podwoilismy obroty na rynkach zagranicznych. Mamy ambitne plany,
by Wedel byt nie tylko markg stricte polskg, znang wytgcznie w naszym kraju,
ale takze silng w regionie - jest to jeden z naszych gtownych kierunkow
rozwojul.

Wedlowskie produkty mozna znalez¢ w ponad 60 krajach na catym Swiecie:
m.in. w Australii, Nowej Zelandii, Rosji (do lutego 2022), Irlandii, Niemczech,
Holandii, Bosni, Grecji, Kosowie, Emiratach Arabskich, Katarze, Meksyku oraz
Ukrainie. Obecnie kluczowymi rynkami dla firmy sg Stany Zjednoczone, Kanada
| Wielka Brytania. Wsrod nowych krajow, do ktorych Wedel eksportuje swoje
wyroby, znajdujg sie tez: Urugwaj, Filipiny, Chile, Brazylia. W lutym 2022 r.,
w zwigzku z rosyjskg inwazjg na Ukraine, Wedel zawiesit eksport produktow
do Rosji.

Wedlowskie produkty mozna znalez¢ dzis w ponad 60 krajach na swiecie.
W ciggu najblizszych kilku lat chcemy zwiekszyc¢ udziat eksportu w catym biznesie
firmy do kilkunastu procent.

Nie bez przyczyny wiec ekspansja zagraniczna stanowi jeden z elementow
dtugoterminowej strategii Wedla, ktora jest oparta na trzech gtownych filarach:

1. Konsument - jak najlepsze dopasowanie oferty produktowej
do lokalnych oczekiwan

2. Klient - partnerska wspotpraca oparta na zapewnieniu wysokiej
jakosci serwisow oraz innowacyjnych aktywnosci na poziomie sklepow

3. Zespot - rozwoj szerokiej wiedzy komercyjnej pozwalajqgcej
Export Menadzerom na jak najlepsze dopasowanie aktywnosci,
dziatan do specyfiki danego rynku

Kluczowym elementem naszej strategii sq ludzie tworzqcy i wspierajqcy zespot
eksportu. Ich zaangazowanie, cheC rozwoju, kompetencje i wiedza powodujq,
ze wielu naszych klientow wybiera Wedla jako jednego z najlepszych partnerow
do wspotpracy.

CEZARY KNAS

KIEROWNIK EKSPORTU

3 worldstopexports.com
“ Eurostat, dane za 2020
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1.4. Rozwoj marki i eksport
102-4,102-7

Eksport do krajow takich jak m. in.:

Albania Armenia
Australia Biatorus

Bosnia i Hercegowina Brazylia
Butgaria Chile
Chorwacja Egipt

Filipiny Finlandia
Grecja Holandia

Indie Irak

Irlandia Islandia

Izrael Japonia

Jemen Kanada

Katar Kazachstan
Kenia Korea Potudniowa
Kuwejt Liban

Libia Litwa
Macedonia Pétnocna Meksyk
Mongolia Niemcy

Rosja (do lutego 2022) Rumunia

Serbia Sierra Leone

Sri Lanka Stany Zjednoczone
Szwecja Tunezja
Uganda Urugwaj

Wegry Wielka Brytania

Zjednoczone Emiraty Arabskie
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1.5. Cztonkostwo w organizacjach i przyjete inicjatywy zewnetrzne
102-12, 102-13

Aby odpowiadac na aktualne wyzwania rynkowe i potrzeby konsumentow, a takze wptywac na realne
zmiany, firma angazuje sie w partnerstwa branzowe realizujgce okreslone Cele Zrownowazonego Rozwoju.

Wedel od 1997 r. jest cztonkiem organizacji Polbisco (Stowarzyszenia Polskich Producentow Wyrobow

Czekoladowych i Cukierniczych), majgcej na celu reprezentowanie i ochrone wspoélnych intereséw polskich
producentow wyrobow czekoladowych, ciastkarskich i cukierniczych.

W czerwcu 2019 r. nasza firma przystgpita jako cztonek zatozyciel, do Polskiej Koalicji ds. Zrownowazonego
Oleju Palmowego pod agendg WWEF. Jej celem jest doprowadzenie do zaprzestania wylesiania i degradacji
srodowiska poprzez ekstensywne rolnictwo. Koalicja prowadzi tez dziatania edukacyjne majgce na celu
podniesienie swiadomosci na temat odpowiedzialnego pozyskiwania oleju palmowego, promowanie
certyfikacji, wyeliminowanie nieprawdziwych informacji w mediach (rowniez dotyczgcych aspektow
zdrowotnych).

We wrzesniu 2019 r. Wedel - jako pierwszy reklamodawca w Polsce - podpisat Biatg Ksiege Branzy

Komunikacji Marketingowej, czyli dokument ustanawiajgcy standardy przetargowe oraz standardy
wspotpracy z dostawcami ustug marketingowych.

»Z PRZYJEM NOéCIA DLA PRZYSZtOSCI”
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1.6. Otrzymujemy nagrody

Marka E.Wedel co roku jest laureatem wielu nagrod i wyrdznien z zakresu handlu, branzy FMCG,
odpowiedzialnego biznesu czy komunikacji marketingowej.

Za 2021 r. otrzymaliSmy nastepujace nagrody:

PRODUKTY ;I MARKETING

=Y
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1.7. ObchodziliSmy jubileusz 170-lecia

Przez caty 2021 rok wraz z pracownikami i najblizszym otoczeniem firma sSwietowata 170. rocznice powstania. Byto to 12 miesiecy petnych przeroznych aktywnosci,
wprowadzajgcych pracownikow i konsumentdéw w niepowtarzalny klimat wedlowskich przyjemnosci, podkreslajgcych przy tym unikatowosc¢ wynikajgcg z dziedzictwa firmy.

Jubileusz 170-lecia w liczbach (aktywnosci dla pracownikow):

@ 3 o o o kudoséw (pochwat) wystawionych od pracownikow dla pracownikow na wewnetrznej platformie

EE 9 o o o wedlowskich stodyczy rozdanych w ramach wysytek tematycznych wraz z podarunkami
kg jubileuszowymi dla zatogi
§ 33 0 0 0 0 przebytych przez pracownikdw pieszo, w biegu i rowerem w ramach wspolnej akgji
km sportowo-charytatywnej ,,170% normy”

—

[E 3 o 0 0 0 PLN przekazanych na dobroczynny ce

! I 10 0 dobrych uczynkdw zrealizowanych przez przedstawicieli wedlowskiej spotecznosci

ponad (i zarejestrowanych na wewnetrznej platformie)
I@] 22 projekty wolontariackie dla lokalnych spotecznosci zrealizowane
W ramach programu grantowego z udziatem pracownikow

Wiecej o rocznicowych projektach dobroczynnych i kulturalnych, skierowanych bezposrednio do konsumentow, przeczytasz w rozdziale 5.
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1.7. ObchodziliSmy jubileusz 170-lecia

,,Historycz.ne .Z okazji Dnia Kobiet" »Historyczne spoty Wystawa z pasja”
opakowania” marki E.Wedel”

zaprezentowano 28 historia kobiet w Wedlu na 10 wedlowskich reklam
wedlowskich opakowan przestrzeni lat od 1991 do 2017

19 wedlowskich bohaterow
podzielito sie swoimi pasjami

WYBRANE KONKURSY WEWNETRZNE

Na spostrzegawczosc Wielkanocny Mazurek Wakacyjny konkurs fotograficzny

Konkurs na Dzien Kobiet Mural oczami dziecka Portret osobisty
| Dzien Mezczyzn

Konkurs z serialem ,,Receptura”
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2. Przyjemnosc

Misja Wedla: ,Zmieniamy sie nieustannie, by budzic rados¢ w nas i w naszych klientach”
odzwierciedla filozofie dziatania, ktora zaktada odpowiadanie na wyzwania wspoétczesnego
Swiata, jako odpowiedzialny producent, pracodawca, sgsiad i partner. Taka gotowos¢ do
zmiany jest jednoznaczna z ciggtym rozwojem i doskonaleniem - zarowno nas (jako
organizacji), jak i naszych produktow.

Kontynuujemy wedlowskg tradycje i od czasow zatozycieli nieustannie obserwujemy rynek,
opracowujemy innowacje, odpowiadajgce aktualnym potrzebom konsumentéw i nie tylko
podgzamy za trendami, ale tez staramy sie je wytyczac.

Produkcja w ramach nowych kategorii naszych stodyczy wymaga dostosowywania rozwigzan
do pojawiajgcych sie wyzwan i inwestowania w nowoczesne technologie. W celu zwiekszenia
mocy produkcyjnych, Wedel prowadzi aktualnie przebudowe budynku dawnych siloséw,
w ktorych kilkadziesigt lat temu przechowywano ziarna kakaowca. Zatozone prace inwestycji
o wartosci ok. 200 min PLN obejmujg rozbiorke starego budynku, przebudowe, rozbudowe
| potgczenie z istniejgcg czescig fabryczng. Tak zrewitalizowany obiekt bedzie miat osiem
kondygnacji naziemnych i jedng podziemng. Wszystko po to, aby nowa inwestycja mogta petnic
funkcje produkcyjng z nowoczesnymi liniami produkcyjnymi oraz funkcje komercyjng. Zgodnie
z najlepszymi praktykami projekt przebudowy realizowany jest wedtug wytycznych
konserwatora zabytkdw oraz w porozumieniu z Biurem Architektury i Planowania
Przestrzennego m.st. Warszawy, a takze przedstawicielami dzielnicy Praga-Potudnie i lokalng
spotecznoscig. Zakonczenie prac budowlanych jest planowane na 2024 r.

Wedel nieustannie doskonali swoje procesy i implementuje nowoczesne rozwigzania.
Przyktadem mogg byC zmiany wprowadzone w ostatnich dwdch latach w obszarze HR,
m.in. nowy model wdrazania zatrudnianych pracownikow, dostosowany do realiow pracy
hybrydowej, digitalizacja procesow czy przyjazne aplikacje mobilne do indywidualnego doboru
benefitow i korzystania z systemow kadrowych.

W fabryce dziata tez zaktadajgcy ciggte doskonalenie program Kaizen, skierowany do osob na
stanowiskach lidera w obszarze produkcji. W dedykowanych zespotach projektowych
opracowywane sg kreatywne rozwigzania roznych problemow. Najciekawsze koncepcje zostajg
nagrodzone i stanowig inspiracje do dalszych prac i zmian.

2.1. Wprowadzamy tad organizacyjny

W firmie Wedel funkcjonuje szereg dokumentéw, regulujacych jej
funkcjonowanie oraz przeciwdziatajgce nieprawidtowosciom, miedzy innymi:

- Strategia biznesowa

- Strategia spotecznej odpowiedzialnosci (wiecej na ten temat w rozdziale 1)
Kodeks Etyczny (Etyki)

- Polityka Zarzgdzania Zgodnoscig

- Polityka Przeciwdziatania Nieprawidtowosciom w Zatrudnieniu

- Polityka Zapobiegania Zjawiskom o Charakterze Korupcyjnym

- Kodeks Praktyk Komunikacyjnych E.Wedel|

- Regulamin Spofki
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2. Przyjemnosc z'rozwoju

2.1. Wprowadzamy tad organizacyjny
103-1 (412), 103-2 (412), 103-3 (412)

Jako nadrzedny dokument, wytyczajgcy wartosci i okreslajgcy etyczng
kulture firmy w Wedlu od 2012 r. funkcjonuje Kodeks Etyki. Okresla on
zasady, ktorymi kierujemy sie w codziennej dziatalnosci biznesowej,
wyrazajgce rowniez naszg odpowiedzialnosC jako pracodawca,
producent, sgsiad, czy partner biznesowy. Kodeks ustawia hierarchie
wartosci i standardy postepowania dla wszystkich pracownikow,
niezaleznie od petnionej roli i stanowiska. Kazdy pracownik firmy jest
zobowigzany do zapoznania sie z Kodeksem oraz stosowania jego
zasad na co dzien.

Kultura etyczna i organizacyjna oraz kodeks etyczny Wedla zaktadajg
poszanowanie praw kazdego cztowieka. Wierzymy, ze to witasnie
wzajemny szacunek, troska i rownosc pozwalajg nam rozwijac firme
kazdego dnia.

& el

Etyka jest dziedzictwem kulturowym naszej firmy. Kultywujemy
tradycje wyznawanq i praktykowang przez Rodzine Wedlow,
poniewaz wierzymy, ze odpowiedzialne, spojne i wiarygodne
postepowanie w biznesie przyczynia sie do rozwoju firmy i jej
otoczenia.

Jestesmy swiadomi wptywu, jaki nasza dziatalnosc wywiera na
spofeczenstwo | naszef odpowiedzialnosci wzgledem
roznorodnych podmiotow zwigzanych z dziatalnoscig firmy.
Zalezy nam na podejmowaniu decyzji i prezentowaniu
zachowan, ktore bedg moralne | sprawiedliwe. Takiej tez
postawy oczekujemy od kazdego pracownika. Wszystkich nas
- zarzqd i pracownikow - obowigzuje dziatanie w najlepiej
pojetym interesie firmy.

Kodeks Etyki - Deklaracja Etyki w dziataniu
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2.1. Wprowadzamy tad organizacyjny
103-1 (412), 103-2 (412), 103-3 (412), 412-2
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Zagadnienia, jakie poruszone zostaty w dokumencie, to:

Misja i wartosci firmy

Etyka w relacjach z pracownikami

Etyka w relacjach z konsumentami

Etyka w relacjach z klientami, dostawcami i partnerami biznesowymi
Etyka w relacjach z konkurencja

Dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnych i Srodowiska

QEPOOOWEO

Etyka w relacjach z wtascicielem

Kodeks Etyki jednoznacznie okresla prawo do indywidualnosci, rownosc
wszystkich pracownikow i poszanowanie ich praw w firmie Wedel:

»...wymagamy etycznych zachowan oraz poszanowania godnosci
I przestrzegania praw cztowieka w relacjach z pracownikami,
partnerami biznesowymi i spotecznosciami lokalnymi”.

Uznajemy, ze obok roznorodnosci w DNA firmy Wedel jest poszanowanie
praw cztowieka, ktore warunkuje indywidualizm i szacunek
dla r6znorodnosci kazdego z nas.

Wiecej informacji o podejsciu Wedla do réznorodnosci znajduje sie
w podrozdziale 4.1.

Oprocz wdrazania Kodeksu Etyki, realizujemy szkolenia z zakresu praw
cztowieka i ich przestrzegania. W 2021 r. w spotce przeszkolono 35%
pracownikow z zakresu polityk praw cztowieka - 430 osOb uczestniczyto
tgcznie w 990 godzinach szkolen na ten temat.

Zapisy w Kodeksie Etyki odzwierciedlajg tez dbatosc firmy o otwartg
| szczerg komunikacje wsrod pracownikow w zespotach:

Wierzymy, ze dwustronna, otwarta, rzetelna i uczciwa komunikacja
wzmacnia efektywnosc pracy i zaangazowanie pracownikow,
a takze buduje poczucie bezpieczenstwa.
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Przeciwdziatanie dyskryminacji

Od 2020 r. w Wedlu funkcjonuje system przeciwdziatania
nieprawidtowosciom, na ktory sktadajg sie:

Polityka antymobbingowa;
Procedura zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci.

Dzieki temu systemowi, kazdy pracownik moze zgtosic niepokojgcg sytuacje
| mie¢ pewnos¢, ze zajmie sie nig specjalny zespot wyjasniajgcy. W firmie
utworzono tez stanowisko Kierownika ds. Zgodnosci, ktory odpowiada
m.in. za przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych nieprawidtowych zajs¢ oraz
prowadzenie postepowan wyjasniajgcych. Ponadto, wsrod pracownikow
zostat przeprowadzony szereg szkolen (w tym obowigzkowych) oraz
kampania informacyjna (skierowana do wszystkich obszaréw w firmie)
promujgca wtasciwe postawy i przekazujgca wiedze na temat etyki,
oczekiwanych i nieprawidtowych zachowan - obejmujgca takie zagadnienia
jak: dyskryminacja, molestowanie, molestowanie seksualne, naruszanie
dobr osobistych, mobbing oraz przeciwdziatanie takim zjawiskom, a takze

Sciezka zgtaszania naruszen i przeprowadzanie postepowan wyjasniajgcych.

Po wdrozeniu wymienionych dziatan oraz szerokiej edukacji pracownikow,
bazujgc na wynikach ankietowych, odnotowano wiekszg Swiadomosc
zespotu na temat nieprawiditowosci w miejscu pracy. Pracownicy nauczyli
sie tez, w jaki sposOb na nie reagowac, zgodnie z wewnetrznymi
procedurami.

Funkcjonujgcy w  firmie system  zgtaszania i wyjasniania
nieprawidtowosci buduje poczucie bezpieczenstwa wsrod pracownikow.
Wiedzqg oni, jakie sytuacje sq nieprawidtowe, do kogo zgtosic
niepokojgcy sygnat i kto zajmie sie obiektywnym wyjasnieniem sprawy.
Gtownym celem, jaki przyswiecat nam podczas wdrazania w Wedlu
kompleksowego systemu przeciwdziatania nieprawidtowosciom, byto
zapewnienie pracownikom poczucia bezpieczenstwa - zarowno, jesli
jakas sytuacja dotknie ich bezposrednio, ale takze jesli jako sygnalisci
zdecydujq sie na zgfoszenie niepokojgcego zachowania, moggcego
dotyczyc grupy pracownikow.

MATEUSZ HENDZEL

KIEROWNIK DS. ZGODNOSCI
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2.1. Wprowadzamy tad organizacyjny
406-1

W 2021 r. zgtoszono dwa przypadki dyskryminacji. Przeprowadzono
wewnetrzne postepowania wyjasniajgce zakonczone opracowaniem
dziatan naprawczych, ktore zostaty niezwtocznie wdrozone. W jednym
przypadku byta to rozmowa dyscyplinujgca, w drugim wypowiedzenie
umowy z pracownikiem. Nastepnie liderzy zespotow, w ktorych doszto
do tych nieprawidtowosci, zostali poinstruowani na temat biezgcego
monitoringu zachowan pracownikow i reakcji na nieprawidtowosci.

Dzieki takim, rdéwniez prewencyjnym dziataniom, Wedel promuje
pozytywne, etyczne zachowania, nawigzujgce do firmowych wartosci

oraz podkresla jeden z trzech najwazniejszych filaréw istnienia firmy,
jakim sg dla nas ludzie.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI”

32




2. Przyjemnosc z'rozwoju
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103-1 (205), 103-2 (205), 103-3 (205), 205-2, 205-3
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Przeciwdziatanie korupcji

Etyka prowadzenia dziatalnosci biznesowej, uczciwosc, rzetelnosc
| prowadzenie transakcji zgodnie ze wszystkimi standardami uczciwego
biznesu oraz przepisami obowigzujgcego prawa to podstawa naszego
dziatania. Zaangazowanie to ma tez swoj wyraz w Scistym przestrzeganiu
zasad dobrego nadzoru korporacyjnego.

Od 2011 r. w Wedlu obowigzuje Polityka Zapobiegania Zjawiskom
o Charakterze Korupcyjnym. Zgodnie z ustanowionymi zasadami
wszelkie podejrzenia i przypadki dziatan o charakterze korupcyjnym
nalezy zgtaszaC do Dziatu Prawnego, ktory ma obowigzek zbadania
| wyjasnienia sprawy. Przewidziana procedura zabezpiecza osoby
zgtaszajgce wszelkie zdarzenia o charakterze korupcyjnym, dajgc im
gwarancje traktowania w sposob poufny.

JednoczesSnie nie ustajemy w dalszych pracach, na biezgco dostosowujgc
wewnetrzne zasady do obowigzujgcych przepisow prawa i zapewniajgc
odpowiedni nadzor nad wszystkimi procesami i obszarami w firmie.

W Wedlu dbamy o to, by pracownicy mieli wiedze na temat
obowigzujgcych zasad i procedur antykorupcyjnych. W 2021 r. 100%
zatogi na wszystkich szczeblach zostato poinformowane o aktualnych
przepisach i politykach. W szkoleniach antykorupcyjnych udziat wzieto:

570/0 cztonkéw organow zarzadzajgcych
36°
2 10/0 sredniej kadry zarzadzajacej

2 o °/o pozostatych pracownikéw

wyzszej kadry zarzgdzajgcej

W 2021 r. nie odnotowano w organizacji zadnych przypadkow korupcji.
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205-3

zostali poinformowani
o polityce i procedurach

antykorupcyjnych

przeszli szkolenia
z przeciwdziatania korupcji

Liczba i odsetek cztonkéw organéw zarzadzajgcych, ktérzy: 100% 4

zostali poinformowani o
polityce i procedurach

Liczba i odsetek pracownikéw, ktérzy: antykorupcyjnych

przeszli szkolenia z
przeciwdziatania korupcji

wyzsza kadra zarzadzajaca 100%

21%
20%

Srednia kadra zarzadzajaca 4 100%
pozostali pracownicy 116 100%

11 kontrahentéw z ponad 100 partnerow biznesowych zostato poinformowanych o polityce i procedurach antykorupcyjnych organizacji.
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2.1. Wprowadzamy tad organizacyjny
103-1(206), 103-2 (206), 103-3 (206), 206-1

Budujemy partnerskie relacje i jestesmy otwarci na wspoétprace biznesowg
opartg na zaufaniu. Istotnym jej elementem sg kwestie antykonkurencyjne,
ktore rozumiemy nie tylko jako poprawnoscC i zgodnosc legislacyjng, ale
rowniez definiujemy je z perspektywy wartosci organizacyjnych i wzajemnego
szacunku.

JesteSmy zrzeszeni w stowarzyszeniach branzowych (Polbisco, Lewiatan),
w ktorych wraz z innymi firmami, rowniez konkurencyjnymi, dziatamy na rzecz
realizacji wspolnych celéw i dobrej wspotpracy w biznesie (przyktadem jest
takze nasza dziatalnosC¢ w Polskiej Koalicji na rzecz Zrbwnowazonego Oleju
Palmowego).

W 2021 r. w stosunku do spotki LOTTE Wedel nie wszczeto zadnych procesow,
ktore dotyczyty zachowan antykonkurencyjnych i naruszenia przepisow
antymonopolowych, w ktorych organizacja bytaby strong.
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2.2. Dbamy o jakosé

Jakos¢ produktow to priorytet firmy wyznaczony juz przez Jana Wedla, ktory
znany byt ze swojej restrykcyjnej postawy, nie tylko w kwestiach higieny na
terenie fabryki, ale réwniez jakosci surowcow.

Dzis Wedel do produkcji swoich czekoladowych stodyczy niezmiennie
wykorzystuje wytgcznie najwyzszej jakosci kakao z Ghany, a takze wcigz uzywa
tej samej technologii do tworzenia masy czekoladowej i nie stosuje zadnych
zamiennikow ttuszczu kakaowego, co gwarantuje wyjgtkowy smak. Nasze
receptury i proces produkcyjny stanowig efekt pracy wielu pokolen. Jakosc
wedlowskich produktow jest zastugg dziatalnosci i wspoétpracy catej firmy na
wszystkich etapach ich projektowania i wytwarzania oferty. Jedng z kluczowych
wartosci Wedla, obecng w codziennej pracy kazdego zatrudnionego
pracownika, jest: ,Zapewniam jakosc” (jedna z wartosci organizacyjnych).

Nasz zaktad spetnia miedzynarodowe standardy jakosci i bezpieczenstwa
ZyWNoScCi, co potwierdzajg posiadane certyfikaty z wysokimi wynikami audytow
przeprowadzonych w 2021 r. przez niezaleznych audytorow.

Certyfikat IFS International Food Standard (wynik w 2021 r.: 99%) to certyfikat
opracowany przez przedstawicieli niemieckiego handlu detalicznego. BRC
Global Standard for Food (wynik w 2021 r.: AA+) to standard wdrozony przez
brytyjskie konsorcjum detalistow. Celem obu certyfikatow jest minimalizacja
ryzyka wystgpienia zagrozen dla bezpieczenstwa zywnosci podczas produkcji
oraz utrzymanie rygorystycznych wymagan podczas wszystkich procesow
zachodzgcych w zaktadzie. Wedlowski zaktad ma réowniez wdrozone: BRC
module FSMA, 1ISO 9001:2015, RSPO certyfikat dla zaktadu dla oleju palmowego
(Roundtable on Sustainable Palm Oil).
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2.2.1. Doskonalimy kulture jakosciowaq i'be wa Zywnosci

W organizacji juz wiele lat temu zostata wdrozona i nadal jest rozwijana Kultura
Bezpieczenstwa Zywnosci, bedgca kwintesencjg postaw i zasad, ktorymi sie kierujemy.
Poziom naszej kultury, zapewniajgcej zrownowazong jakosC i bezpieczenstwo
ZyWnNosci, sprawdzamy na biezgco za pomocg anonimowej ankiety kierowanej do
pracownikow firmy. Na podstawie jej wynikow stale identyfikujemy nasze mocne

. o Nasza wspotpraca z dostawcami w zakresie jakosci opiera sie
strony oraz obszary, wymagajgce usprawnien i poprawy.

na partnerskich relacjach, jestesmy otwarci na dzielenie sie wiedzq

W 2021 r. kontynuowaliémy realizacje licznych inicjatyw i projektéw, zwigzanych i wymiang doswiadczen. Wspieramy dostawcow w  usprawnianiu
z jakoscig. Przyktadowe programy dla rozwoju jakosci to: ,Program zapewnienia procesow kontroli na kazdym etapie procesu produkcji. Jednym
jakosci u dostawcow”, program ,Mam pomyst” czy projekt usprawnienia komunikacji Z przyktadowych dziatan zrealizowanych w roku 2021 byto
w ramach dziatu jakosSci. W efekcie powstaty matryce potrzeb informacyjnych, siatki przeprowadzenie szkolenia skierowanego do naszych dostawcow
spotkan lub zarzgdzania wizualnego dla kazdego z podzespotdw Dziatu Jakosci i partnerow na temat wymagan stawianych przez LOTTE Wedel
(na potrzeby wewnetrzne nazwane ,wyspami”). W rezultacie osiggnelismy znaczgcg w zakresie kontroli surowcéw mlecznych.

poprawe procesu komunikacji w catym naszym zespole z wynikiem prawie 25 punktow

procentowych.

\ 1,
Zgodnie z naszym sposobem dziatania opartym na ciagtym \\ /

=

W MAGDALENA NOWICKA

. \ KIEROWNICZKA ZARZADZANIA JAKOSCIA

doskonaleniu, w ramach programu ,Mam pomyst” w zesztym roku
wdrozyliSmy 341 pomystow, ktoére usprawniaty nasze procesy, _
rownoczesnie przektadajac sie na poprawe jakosci.
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2.2.1. Doskonalimy kulture jakosciowq i'bezpieczenstwa zywnosci

Jakos¢ w Wedlu jest nadzorowana i doskonalona w czterech komaorkach organizacyjnych:

Laboratoria wtasne wyposazone v ) . .
W najnowoczesniejszy sprzet Produkcyjna Kontrola Jakosci

Laboratorium mikrobiologiczne przeprowadza analizy surowcow, wszystkich : : : . :
produktow gotowych (kazdej partii), srodowiska produkcyjrego i oko’roprodukcyjnego Kontrola | badania wykopywane sg nie tylko przez personel d2|afru jakosci, aI.e takze przez
a takze kontroluje czysto$¢ po procesach mycia linii produkcyjnych. operatorow na specjalnie do tego celu wyposazonych stanowiskach. Zalezy nam, zeby

pracownicy oceniali jakosc i bezpieczenstwo produktu tam, gdzie on powstaje, i czuli sie

Laboratorium analityczne wykonuje badania surowcow, potproduktéow, wyrobow odpowiedzialni za to, co wytwarzajg. Przyktadamy duzg wage przede wszystkim
gotowych i opakowan. do szkolenia pracownikow produkcji z zakresu zapewnienia jakosci, a takze

do dostarczania im odpowiednich narzedzi do tego, zeby mogli na miejscu kontrolowac

Laboratorium sensoryczne (znajdujace sie w obszarze dziatu R&D) odpowiada za staty jakosc i bezpieczenstwo. Wychodzimy z zatozenia, ze to oni najszybciej i najsprawniej moga
nadzdr nad jakosScig standardowych produktow, surowcow, jak rowniez kontroluje zmiany, zidentyfikowac zagrozenia i na nie zareagowac.

ktore zachodzg w trakcie przechowywania produktu. Cztonkowie panelu sensorycznego
poza pasjg do czekolady wyrdzniajg sie wyjatkowg wrazliwoscig zmﬁ/s’row na smaki

| zapachy, bardzo dobrze znajg nasze surowce strategiczne, czyli miazge kakaowa i kakao.
Doskonale znajg rowniez profil sensoryczn?/ naszych kluczowych produktow,
m.in. czekolady gorzkiej, mlecznej, pianek Ptasie Mleczko®, i dzieki temu wspierajg zespoty
projektowe przy tworzeniu nowych produktow, jak np. czekolady mocno mleczne.
Panelisci kilka razy w tygodniu spotykajq sig, aby degustowac i oceniac, czy nasze produkt

spetniajg okreslone parametry. W 2021 r. degustatorzy ocenili niemal 8000 sztuk piane

Ptasie Mleczko®, 16 kg miazgi kakaowej, okoto 2000 sztuk produktow pobranych podczas
kontroli z rynku oraz wzieli udziat w 1900 testow przechowalniczych. W 2020 r. wedlowski
panel sensoryczny obchodzit 10-lecie — w zdecydowanej czesci wcigz sktada sie z tych
samych degustatorow. W 2021 r. zostat powotany wewnetrzny panel konsumencki, ktor

sktada sie z pracownikow firmy, a jego zadaniem jest wsparcie zespotow prOJektowyc

W wyborze najlepszych wersji smakowych podczas tworzenia nowych produktéw. Od
czasu powstania panelu ocenie poddano juz 45 produktow.
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2. Przyjemnosc z'rozwoju

2.2.1. Doskonalimy kulture jakosciowq i'bezpieczenstwa zywnosci

Systemowe Zapewnienie Jakosci

Systemy zarzgdzania jakoscig sg stale doskonalone, oprécz koniecznych zmian
wymaganych ze wzgledu na aktualizacje standardow bezpieczenstwa zywnosci czy nowe
regulacje prawne, Sledzimy i wykorzystujemy nowinki techniczne czy informatyczne.
Co roku planujemy modernizacje i inwestycje w nowe wersje urzgdzen kontrolnych lub
programy poprawiajgce wspotprace z dziatem jakosci (np. baza zbierania danych z wag
i detektordw). Systematycznie sprawdzamy zgodnosc i skutecznos¢ naszych systemow
w ramach programu audytu wewnetrznego: programu PAS (Program Aktywnej
Samokontroli) czy GEMBA Walk (cotygodniowe ustrukturyzowane wizyty na produkgji

koncentrujgce sie na rozmowach z pracownikami).

E Jakos¢ Dostaw

Zespot Jakosci dostaw wspotpracuje z dostawcami, odpowiada za ich akceptacje i kontrole.
Przeprowadza audyty potwierdzajgce zgodnosc z wymaganiami standardow GFSI (Global
Food Safety Initiative).

W 2021 r. nasi eksperci zrealizowali okoto 60 audytow statych dostawcow oraz okoto
50 audytow kwalifikujgcych nowych dostawcow. Wymagania, jakie stawiamy naszym
partnerom, majg na celu zapewnienie naszych konsumentow, ze wyroby sygnowane
markg E.Wedel sg bardzo dobrej jakosci, a proces produkcji spetnia wiele wytycznych
wymaganych przez miedzynarodowe standardy GFSI.
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2. Przyjemnosc

2.2.2. Uzywamy SUrowcow najwyzszej jz

Troska o najwyzszg jakosc i niepowtarzalny smak produktow to priorytet firmy Wedel.
Koncentracja marki na jakosci i bezpieczenstwie zywnosci na kazdym etapie produkgji
siega czasow Jana Wedla, ktory nie tylko bardzo rygorystycznie dbat o warunki sanitarne
w fabryce, ale takze osobiécie badat probki z kazdej partii ziaren.

JesteSmy Swiadomi odpowiedzialnosci, jaka na nas spoczywa, dlatego bardzo duzg
uwage poswiecamy naszym surowcom. Przed decyzjg o kwalifikacji, wszystkie surowce
skrupulatnie sprawdzamy zgodnie z wewngtrznymi wytycznymi. Decyzja o dalszym
zakupie uzalezniona jest od wynikdbw m.in. kontroli dokumentacji, préb
technologicznych czy badan laboratoryjnych. Po akceptacji, kontrole sg nadal
prowadzone w zaleznosci od poziomu ryzyka, jakie dany surowiec moze powodowac,
lub wymagan, jakie powinien spetniac w zaleznosci od przeznaczenia.

Nasze surowce pochodzg tylko od zaufanych i sprawdzonych dostawcow, kazda
dostarczona do zaktadu partia surowca jest kontrolowana, dostawca jest zobowigzany
do kazdej dostawy dotgczyC atest jakosciowy. Nasze wymagania oraz sposob
postepowania maja na celu zapewnienie zgodnosci z wymaganiami prawnymi oraz
specyfikacjg. W catym procesie produkcji postepujemy zgodnje z zatozonymi
wewngtrznymi politykami, m.in. Ksiega Higieny, Ksiegg Ochrony Zywnosci, Planem
HACCP, procedurami i instrukcjami dotyczgcymi procesdéw operacyjnych.

W LOTTE Wedel nie wykorzystujemy surowcéw genetycznie modyfikowanych.

Kakao jest naszym gtownym surowcem. To dzieki starannie wyselekcjonowanym
ziarnom kakaowca importowanym Z Ghany  wedlowska czekolada
ma charakterystyczny, oryginalny smak. Wybralismy te ziarna, gdyz kakao z tego regionu
charakteryzuje sie mocno czekoladowym smakiem oraz wywazong proporcjg pomiedzy
nutg gorzkg, kwasng i cierpka. Przy jego zakupie wspotpracujemy wytgcznie z zaufanymi
dostawcami, ktorzy spetniajg wysokie standardy jakosci, prowadzgc jednoczesnie
dziatania na rzecz zrownowazonych upraw kakaowca.

Dostarczany surowiec z Ghany jest poddawany ocenie przez panel sensoryczny.
To grupa wykwalifikowanych osob, ktora okresla stopien kwasowosci, gorzkosci
| intensywnosci smaku miazgi kakaoweJ Taki sposdb oceny to gwarancja, ze czekolada
wykorzystana do produkcji naszego asortymentu ma gteboko czekoladowy smak.

Aby zostac dostawcg LOTTE Wedel, ubiegajgca sie o to firma musi
pomysinie przejsc¢ przez wymagajgcy proces kwalifikacji na zgodnosc
Z naszymi standardami. Tylko dostawcy, zapewniajgcy najwyzszq jakosc,
Sq w stanie spetnic nasze wymagania. Jednak ci, ktorzy je zagwarantujq,
pozostajq naszymi kontrahentami na lata.

W obecnych czasach, przy stale rosngcych cenach i ryzyku braku
realizacji dostaw, szczegolnie wazne sq dtugoletnie partnerskie relacje,
ktore pozwalajg nam na wspolne wypracowywanie rozwigzan
przy zachowaniu najwyzszej jakosci dostarczanych surowcow.

GRZEGORZ SOSNKOWSKI

KIEROWNIK ZAKUPOW BEZPOSREDNICH
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2. Przyjemnosc

2.2.3. Bierzemy pod uwage aspekty sp ywiskowe w tancuchu dostaw
102-10, 103-1, 103-2, 103-3, 308-1, 414-1

A 4

Wszyscy kontrahenci Wedla na poczgtkowym etapie wspotpracy otrzymujg dokument

,Zasady postepowania”, okreslajgcy m.in. reguty postepowania w obszarach Zespot zajmujgcy sie obszarem koprodukcji wprowadzit ankiete dla dostawcow, ktore;
spotecznych i srodowiskowych. Podpisujgc umowe, wyrazajg zgode na stosowanie sie pytania dotyczg zarowno kwestii Srodowiskowych, jak i spotecznych. W 2021 r. jednak
do obowigzujgcych przepisow prawa i nalezytej starannosci. nie podpisywat zadnych nowych umoéw z dostawcami i kontrahentami.

Przez podpisanie umowy i potwierdzenie stosowania ,Zasad postepowania” Wedla, Pozostate zespoty, odpowiedzialne za zakupy bezposrednie i posSrednie, pracujg
kontrahent zobowigzuje sie m.in. do: nad wdrozeniem do konca 2022 r. takiej ankiety dla obstugiwanych dostawcow.

przestrzegania przepisow majgcych na celu przeciwdziatanie nieuczciwej
konkurencji, a takze ochrone konsumentow i konkurencji we wszystkich relacjach

biznesowych, Partnerskie i oparte na zaufaniu relacje biznesowe wzmacniajq dynamiczny
, - . ) . . rozwoj w kazdej branzy, wplywajgc przy tym pozytywnie na wyniki finansowe
przestrzegania przepisow prawa i norm dotyczgcych ochrony Srodowiska, a takze przedsiebiorstw. Podczas 20 letniej wspétpracy z firmg Wedel udato nam sie

szanowania interesow lokalnej spotecznosci, dotrzymac jej kroku w tym rozwoju wprowadzajgc odpowiednie optymalizacje
I usprawnienia obstugi logistycznej oraz ustugi dodane. Zalezy nam przy tym nie
tylko na sprawnym i bezpiecznym magazynowaniu, i transporcie produktow,
ale takze na realizacji waznych dla obu stron celow, jak troska o srodowisko.

realizowania swoich spotecznych zobowigzan réwniez poprzez podejmowanie Ma to odzwierciedlenie we wspolnie wypracowanych i konsekwentnie

proaktywnych inicjatyw na rzecz spotecznoéci i $rodowiska naturalnego. wdrazanych  proekologicznych — rozwiqzaniach  logistycznych.  Posiadanie
partnera, ktory w podobny sposob patrzy na dziatalnos¢ biznesowq tworzy

komfortowe warunki do zrownowazonego rozwoju firmy w dtugiej perspektywie.

dziatania w sposdéb odpowiedzialny i zrownowazony oraz eliminowania
potencjalnie negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na otoczenie,

W Wedlu funkcjonujg obecnie trzy obszary wspotpracujgce z naszymi dostawcami:

@ Zakupy bezposrednie - obszar odpowiedzialny za wszystkich kluczowych
dostawcow i takie zakupy jak np. surowce - kakao, olej etc.,

@ Zakupy posrednie - obszar odpowiedzialny za wspotprace z agencjami,
utrzymanie biura, i inne tego typu ustugi,

RAFAL WOZNIAK

POLAND OPERATIONS DIRECTOR, FM LOGISTIC

@ Koprodukcja - obszar odpowiedzialny za projekty realizowane z innymi
producentamii licencje (np. donuty, lody etc.).
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2. Przyjemnosc z'rozwoju

2.3. Polityka marketingowa firmy wzgledem klienta
103-1, 103-2, 103-3, 416-2 417-3

.

Jedng z kluczowych wartosci w kulturze organizacyjnej firmy jest okreSlenie:
~Koncentruje sie na Kliencie”. Klient jest rozumiany nieco szerzej, jako adresat -
odbiorca dziatan wewnetrznych (miedzy dziatami, pracownikami), jak rowniez
zewnetrznych, jest to zatem cate otoczenie organizacji, w tym finalni odbiorcy
produktow, czyli konsumenci. Klient jest dla nas najwazniejszy - dlatego myslimy o
nim, zarOwno tworzgc niepowtarzalng jakosC¢ produktow, jak i przygotowujgc
komunikacje i promocje naszych stodyczy.

Gtowng platformg interakcji z konsumentami jest komunikacja marketingowa oraz ta
realizowana w punktach sprzedazy. Od lat Wedel ustanawia i wprowadza nowe
standardy odpowiedzialnego marketingu w scistej wspotpracy z partnerami
biznesowymi. Od wrzesnia 2019 r. nasza firma dziata zgodnie ze standardami Biatej
Ksiegi Branzy Komunikacji Marketingowej SAR, ktorg podpisata jako pierwszy
reklamodawca w Polsce. Jest to dokument ustanawiajgcy restrykcyjne standardy
przetargowe i zasady wspotpracy z dostawcami ustug marketingowych. Wedel
zobowigzuje sie tym samym do partnerskiej wspotpracy z kontrahentami, wzajemne;
komunikacji, wymiany wiedzy i dosSwiadczen oraz szukania rozwigzan w sytuacji
pojawienia sie jakichkolwiek trudnosci przy realizacji dobrych praktyk.

W sektorze FMCG kampanie marketingowe petnig wazng funkcje, a w przypadku
stodyczy odpowiedzialne dziatania w tym obszarze majg zasadnicze znaczenie,
zwtaszcza w kontekscie najmtodszej grupy konsumentow - dzieci ponizej 12. roku
zycia. W odpowiedzi na te wyzwania w 2021 r. przyjelismy ,Kodeks praktyk
komunikacyjnych E.Wedel”, ktory reguluje dziatania komunikacyjne marki we wszystkich
kanatach, z uwzglednieniem tematow wrazliwych oraz wspotprace z partnerami,
mediami i konsumentami. Firma prowadzi szkolenia dotyczgce obowigzujgcych zasad,
w ktorych uczestniczy nie tylko Dziat Marketingu, ale i wszystkie agencje
wspotpracujgce z Wedlem w obszarze komunikacji i marketingu.

W 2021 r. nie odnotowalismy zadnych przypadkow niezgodnosci z regulacjami
dotyczacymi komunikacji marketingowej czy nieprzestrzegania przepisow

dotyczgcych wptywu produktow i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo klientow.
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2. Przyjemnosc z'rozwoju
2.3. Polityka marketingowa firmy wzgledem klienta

Reklama i marketing

Dziatamy zgodnie z zasadg fair play: nie
tworzymy tresci dyskryminujgcych, obrazliwych
lub  deprecjonujgcych  konkurencje.  Nie
wspotpracujemy tez z partnerami szerzgcymi
mowe nienawisci, dyskryminujgcymi innych ze
wzgledu na religie, ptec, wiek,
niepetnosprawnosé,  wybor  stylu  zycia,
orientacje seksualng czy przynaleznos¢ do
jakiejkolwiek grupy mniejszosciowej.

Reklama a dzieci

Troska o dobro dziecka i jego ochrona sg
przedmiotem  naszej najwyzszej uwagi.
W prowadzonej dziatalnosci marketingowe;
produktow E.Wedel zobowigzujemy sie
uwzgledniac nie tylko powszechnie obowigzuje
przepisy prawa, ale rowniez zasady dotyczgce
reklamy skierowanej do dzieci i mitodziezy
zawarte w Kodeksie Etyki Reklamy.

Nasze reklamy nie sg kierowane do dzieci
ponizej 12. roku zycia - co za tym idzie, nie
pokazujemy w nich dzieci ponizej tego wieku
spozywajgcych stodycze ani nie zatrudniamy ich
jako rzecznikbw czy ambasadorow marki.
Ograniczamy  obecnos¢ naszych  reklam

w blokach dzieciecych oraz programach
skierowanych do najmtodszych widzow. Nie
pokazujemy  spotédw  przy  programach
dzieciecych, filmach familijnych czy bajkach -
zarowno w telewizji, jak i w kinie.

Informacje o produkcie

Jako  odpowiedzialny  producent, Wedel
transparentnie informuje konsumentow
o sktadzie surowcowym oraz wartosci
odzywczej swoich produktéw. Szczegbdlng wage
przyktadamy do tego, by oznakowanie stodyczy
byto czytelne (stosujemy odpowiednig wielkos¢
i kontrastowg kolorystyke znakdéw) i zrozumiate
dla konsumentow. Wszystkie tresci, ktore
tworzymy, sg zgodne z przepisami i majg na
celu jak najlepsze informowanie o naszych
produktach.

Najwazniejsze sktadniki wykorzystywane
w produktach Wedla przedstawione sg bardziej
szczegbtowo w dedykowanej zaktadce na
stronie internetowej www.wedel.pl.
Konsumenci mogg sie tam zapoznacC ze
stosowanymi standardami jakosci
i bezpieczenstwa oraz specjalnymi wymogami,
jakie stawiamy dostawcom. Prowadzimy tez
odpowiedzialng, transparentng komunikacje na
temat stodyczy zawierajgcych alkohol. Jasno
informujemy o jego zawartosci na etykietach
produktéw, co pozwala konsumentom
podejmowac swiadome decyzje zakupowe.
Ponadto, nie kierujemy tresci marketingowych
na temat produktéw zawierajgcych alkohol do
0sOb niepetnoletnich.

opl 851

Informacja dostepna dla wszystkich

Wedel, jako réznorodna organizacja, dgzy do
inkluzywnego  podejscia na  wszystkich
ptaszczyznach dziatania. W ramach kolejnego
kroku w kierunku witgczania, firma wdrozyta na
swojej stronie internetowej www.wedel.pl
zmiany, dzieki ktérym zapewniono tatwiejszy
dostep do tresci dla os6b z dysfunkcjg wzroku
| innymi niepetnosprawnosciami.

Strona zostata poddana audytowi
przeprowadzonemu przez Fundacje Widzialni.
Przygotowany po audycie raport wskazat
konkretne dziatania, ktore nalezato podjg¢, by
dostosowac strone zgodnie z wytycznymi
standardu WCAG 2.1, m.in. w obszarze
postrzegalnosci (poprawa interfejsu, dodanie
tekstéw alternatywnych do wszystkich zdjec
i grafik), funkcjonalnosci (utatwienie nawigacji,
zastosowanie nagtéwkow oraz etykiet z jednym
i jednoznacznym  opisem), zrozumiatosSci
(informowanie uzytkownika o otwarciu nowego
elementu) oraz solidarnosci (dostosowanie
sposobu publikowanych tresci tak, by byty
skutecznie interpretowane przez rdznego
rodzaju  oprogramowania i technologie
wspomagajgce).

Po wdrozeniu wytycznych strona www.wedel.pl
wraz z podstronami spetnia wymagania WCAG
2.1 na poziomie AAw 86% (przed zmianami byto
to 62%). Dzieki temu jest ona dostepna dla
wiekszej liczby odbiorcow, w tym o0so6b
0 specjalnych potrzebach.
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3. Przyjemnos¢ z natury

102-11

Wedel konsekwentnie wdraza dziatania, ograniczajgce wptyw swoje;
dziatalnosci biznesowej na srodowisko naturalne, m.in. poprzez racjonalng
gospodarke odpadami, odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow oraz
zwiekszenie wydajnosci na wszystkich etapach produkgji.

Zgodnie z jednym ze strategicznych celow Strategii CSR LOTTE Wedel, od 2020 r.
firma korzysta wytgcznie z energii elektrycznej pozyskiwanej ze zrdodet
odnawialnych (OZE). W rezultacie, cata produkcja i wszystkie inne procesy
w fabryce oraz siedzibie zasilane sg energig z farm wiatrowych.

Troske o srodowisko naturalne Wedel realizuje rowniez poprzez wsparcie
ciekawych partnerskich projektow w przestrzeni publicznej. Jednym z nich jest
zaangazowanie w rewitalizacje Ogrodow Polsko-Niemieckich (od 2016 r.)
mieszczgcych sie w warszawskim Parku Skaryszewskim, ktéry sgsiaduje
z siedzibg firmy.
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3. Przyjemnos¢ z natury g

3.1. Uzywamy zrownowazonych surowcow
103-1 (301), 103-2 (301), 103-3 (301), 301-1

W codziennej dziatalnosci przyktadamy szczegolng wage do korzystania z wysokiej jakosci materiatow i surowcow przyjaznych srodowisku. Zdajemy sobie réwniez
sprawe, ze etyczna produkcja i jej wptyw na srodowisko to aspekty o coraz wiekszym znaczeniu dla swiadomych konsumentow, jak rowniez samych pracownikow.

Wykorzystywane do produkcji i pakowania materiaty i surowce wg masy lub objetosci

Surowce
odnawialne

Surowce
nieodnawialne

37 758,57

Surowce (zasoby naturalne przetwarzane na produkty lub ustugi)

Powigzane materiaty procesowe (materiaty potrzebne do procesu
produkcji, ale niebedgce elementem ostatecznego produktu)

Potfabrykaty, w tym wszystkie rodzaje materiatdw i komponentow
innych niz surowce, ktore wchodzg w sktad ostatecznego produktu

Materiaty uzyte do produkcji opakowania 1660,62

ILOSC ZUZYTYCH SUROWCOW | MATERIALOW 1667.54

ZE ZRODEL. NIEODNAWIALNYCH 42 946,10

Catkowita ilos¢ zuzytych surowcow i materiatow [t] 44 613,64
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3. Przyjemnos¢ z natury

3.1. Uzywamy zrownowazonych surowcow
103-1 (301), 103-2 (301), 103-3 (301), 301-2, 301-3

Wykorzystane przetworzone materiaty poczatkowe

kgczna masa lub objeto$¢ uzywanych materiatdéw [t] 44 613,64

Masa lub objetos¢, ktorg stanowig w nich przetworzone 28 243.92
materiaty poczatkowe [t] ’

Odsetek uzytych przetworzonych materiatow poczatkowych 63%

Firma LOTTE Wedel koncentruje sie na dziataniach majgcych na celu
wprowadzenie efektywnej gospodarki o obiegu zamknietym, ktérej gtownymi
aspektami sg produkcja zrownowazonych opakowan, ponowne wykorzystanie
surowcow oraz zwiekszony recykling odpadow opakowaniowych. Naszym
celem jest rowniez efektywne zarzgdzanie transportem opakowan produktow,
aby w miare mozliwosci mozna byto je wykorzystac na nowo.

P
()

Odzyskane produkty i materiaty opakowaniowe

Produkty sprzedane w raportowanym okresie [t] © 044,22

Produkty i ich materiaty opakowaniowe odzyskane
w raportowanym okresie [t]

Odsetek odzyskanych produktéw i materiatéw opakowaniowych 49%

Powyzsza tabela przedstawia ilosci opakowan, ktore zostaty wprowadzone do obrotu razem
z produktami oraz masg odpadow opakowaniowych odzyskanych i poddanych recyklingowi. Masa
wszystkich opakowan, ktore zostaty wprowadzone do obrotu razem z naszymi produktami wynosi
5044,216 tony. Masa opakowan, ktére zostaty odzyskane i poddane wymaganym prawem procesom
recyklingu wynosi 2484,74 tony, a zatem jest to recykling na poziomie 49% wprowadzonych produktéw
w opakowaniach.

i materiatow opakowaniowych.

W 2021 r. odzyskalismy 49% produktow " ”
- e
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3. Przyjemnos¢ z natury

3.1. Uzywamy zrownowazonych surowcow
103-1, 103-2, 103-3, wskaznik wtasny 1

/Zgodnie z naszg Strategig CSR, podchodzimy uwaznie do uzywanych surowcow
I mamy na uwadze ich zrownowazone pochodzenie. Staramy sie wybierac te

najwyzszej jakosci i sukcesywnie wprowadzamy ich certyfikacje zgodnie
Zz miedzynarodowymi standardami.
Kakao

Przy zakupie surowcow kakaowych (proszek, miazga czy ttuszcz kakaowy)
wspotpracujemy wytgcznie z zaufanymi dostawcami, ktorzy spetniajg
wysokie standardy jakosci, prowadzac jednoczesnie dziatania na rzecz
zrownowazonych  upraw i wspierajgc lokalne  spotecznosci.
Przygotowujemy sie do certyfikacji w standardzie Rainforest Alliance,
bedgcej potwierdzeniem stosowania odpowiedzialnych praktyk
biznesowych w firmie oraz wyrazem zaangazowania w zrownowazony
tancuch dostaw.

Olej palmow¥

Do organizacji RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil) dotgczyliSmy
jako cztonek w 2019 r. wspdlnie z piecioma innymi spotkami grupy
LOTTE. Od tego czasu rozpoczelismy intensywne przygotowania do
wymiany oleju palmowego na surowiec certyfikowany oraz certyfikagji
naszej fabryki zgodnie z zasadami RSPO.

W 2020 r. rozpoczeglismy zakup oleju palmowego certyfikowanego przez RSPO i do
konca 2021 r. udato sie nam zapewni¢ 99,9% dostaw surowcow i potproduktow
z certyfikowanym olejem palmowym. W 2020 r. pomyslnie przeszliSmy audyt
certyfikujgcy. W ramach zaplanowanych dziatan wewnetrznych przeprowadzilismy dla
naszych pracownikéw kampanie edukacyjng na temat certyfikacji oleju. Certyfikacja
RSPO to odpowiedz na problemy Srodowiskowe (takie jak niszczenie lasow
deszczowych pod uprawy) oraz etyczne, zwigzane z niewtasciwymi warunkami pracy

na plantacjach. JesteSmy rowniez cztonkiem zatozycielem Polskiej Koalicji na rzecz
Zrownowazonego Oleju Palmowego. Koalicja postawita sobie za cel osiggniecie 100%
certyfikowanego oleju palmowego w Polsce do 2023 r.

W odpowiedzi na globalne wyzwania srodowiskowe, producenci Zywnosci
powinni z jeszcze wiekszq troskq podchodzic do tancucha wartosci
I pozyskiwania surowcow w sposob zrownowazony. Takie podejscie od 2019 r.
stanowi filar Polskiej Koalicji ds. Zrownowazonego Oleju Palmowego
- niezaleznej organizacji, ktorej jednym z firm-zatozycieli jest Wedel. Celem
strategicznym PKZOP jest osiggniecie w Polsce poziomu 100% zrownowazonego
oleju palmowego najpozniej do 2023 roku. Olej palmowy pochodzqgcy
ze zrownowazonych zrodet jest kluczowy w ograniczeniu ryzyka wigzgcego sie
Z nadmiernqg eksploatacjq lasow tropikalnych oraz ze szkodliwym wptywem
upraw tego surowca na zyjgce w lasach gatunki zwierzqgt. Aktywne uczestnictwo
w dziataniach rzeczniczych w branzy i zaangazowanie w edukacje to przepis
na rozwoj sektora w kierunku odpowiedzialnosci.

MAGDALENA WIECZERZYNSKA

WWF POLSKA, CZLONEK KOALICJI DS. ZROWNOWAZONEGO OLEJU PALMOWEGO

Jaja

Zgojdnle z przyjetym zobowigzaniem Wedel zamierza do 2025 r.
zrezygnowac z uzycia jaj pochodzacych z chowu klatkowego do
wytwarzania swoich produktéw. Celem takiego dziatania jest poprawa
dobrostanu zwierzat hodowlanych, a takze dalsze doskonalenie
Zrownowazonego tancucha dostaw.
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3. Przyjemnos¢ z natury

3.2. Korzystamy z zielonej energii
103-1(302), 103-2 (302), 103-3 (302), 302-4

Zmiany klimatu sg wspotczeSnie jednym z najwazniejszych globalnych wyzwan.
Naszym celem jest odpowiedzialne zarzgdzanie wptywem na Srodowisko naturalne
| podejmowanie dtugofalowych inicjatyw ekologicznych. Przejscie na korzystanie
wytgcznie z energii odnawialnej jest jednym z takich krokOw w ramach naszej strategii
CSR oraz dziatan w obszarze klimatu, zgodnych z globalnymi celami zrbwnowazonego
rozwoju.

Od 2020 r. fabryka i biuro Wedla, znajdujgce sie na warszawskiej Pradze, zasilane sg
energig elektryczng z odnawialnych zrodet.

Zawarta z Tauronem umowa gwarantuje pochodzenie dostarczanej energii w 100%
z farm wiatrowych, co jest potwierdzone certyfikatem wydawanym przez Polskie
Towarzystwo Certyfikacji Energii (PTCE).

Umowa poswiadcza, ze Wedel jest jedynym odbiorcg wskazanego w nim wolumenu
energii oraz, ze jest ona wytwarzana w konkretnym, odnawialnym zrédle, w Scisle
okreslonym czasie.

emisje dwutlenku wegla do atmosfery o niemal 12 tys. ton.

Na terenie fabryki prowadzone sg tez dziatania majgce na celu redukcje zuzycia energii
elektrycznej, gazu, pary wodnej, wody, cieptej wody uzytkowej oraz ciepta
technologicznego: POM (Program Oszczednosci Mediow), audyty energetyczne na
mocy ustawy O prawie energetycznym, audyty instalacji sprezonego powietrza,
kontrola i wymiana izolacji termicznych, planowanie wytgczen instalacji
klimatyzacyjnych, ptukanie wymiennikdw ciepta, wymiana oswietlenia na LED-owe
(podczas modernizacji budynku biurowego).

l

W 2021 r., dzieki wykorzystaniu zielonej energii, ograniczyliémy /‘\

Zbudowana za czasow Jana Wedla siedziba na Kamionku stuzy firmie od blisko
90 lat. Zgodnie z potrzebami rozwijajgcego sie biznesu, dostosowujemy [q
do aktualnych potrzeb pracownikow oraz wymagan | trendow
srodowiskowych. W trakcie trwajgcego od 2020 r. remontu biura zwrocilismy
szczegolng uwage na przyjazne srodowisku rozwigzania m.in. poprzez
zastosowanie energooszczednych instalacji.  Wymieniamy  oswietlenie
na LED-owe, stosujemy czujniki ruchu, redukujemy ubytki ciepta, w kuchniach
I toaletach wprowadzamy bezdotykowe baterie, dopasowujemy parametry
instalacji do potrzeb pracownikow, zapewniamy mozliwosc segregacji
odpadow na 5 frakgji. Troska o srodowisko naturalne to jeden z postulatow
zgtoszonych przez pracownikow w procesie dialogu, ktory prowadzimy
Z zatogq na wszystkich etapach remontu przestrzeni.

BLANKA PABISIAK

KIEROWNIK ADMINISTRACJI I FLOTY
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3.2. Korzystamy z zielonej energii
103-1(302), 103-2 (302), 103-3 (302), 302-1, 302-4

W fazie przetargu znajduje sie projekt instalacji urzgdzen fotowoltaicznych, z ktérych szacowany uzysk energii to ok. 40 KWp.

Aktualnie w fabryce nie jest zainstalowany kompleksowy uktad monitorowania mediow dla poszczegolnych obszarow (planowany jest projekt w ramach
CAPEX). W zwigzku z tym nie mozna okresli¢ doktadnych oszczednosci generowanych na podstawie dziatan korygujgcych w 2021 r.

Swiadomos$¢ energetyczna naszych pracownikéw jest jednym z istotnych elementéw dziatan edukacyjnych podejmowanych w firmie (realizowane sg
akcje dotyczgce zuzycia energii i sposobow jego redukcji (artykuty, konkursy, etc.).

Catkowite zuzycie energii w 2021 r.

Gaz ziemny [G]] 54 904,00
Energia elektryczna (100% energii odnawialnej) [G]] 67 264,51
Energia cieplna (100% energii wodnej) [G]]

taczne zuzycie [G)] 84 276,51
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizacji [G)] 159 180,51

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZtOSCI” | 50




3. Przyjemnos¢ z natury

103-1 (303), 103-2 (303), 103-3 (303), 303-3, 103-1 (305), 103-2 (305), 103-3 (305), 305-1, 305-2

© )16

(

3.3. Dbamy o racjonalne zuzycie wody

Zaktad LOTTE Wedel od wielu lat prowadzi Program Oszczednosci Medidw,
ktory aktywizuje pracownikow do wspolnego dziatania w temacie, edukuje oraz
zbiera inspiracje do wdrozenia. Tam, gdzie jest to mozliwe, wprowadzany jest
obieg zamkniety wody, a w innych miejscach wykorzystywane sg technologie
ograniczajgce jej zuzycie. Redukcja wptywu na srodowisko jest statym
procesem w firmie LOTTE Wedel.

W 2021 r. Wedel pobrat tgcznie 68,344 megalitra wody. Byta to w catosci woda
z warszawskiego wodociggu miejskiego (MPWIK).

3.4. Zmniejszamy emisje

Obecnie nie mierzymy w petni emisji gazow cieplarnianych i ich redukgji
wynikajgcych z naszych dziatan. W roku 2022 bedziemy tworzyli jednak system
monitoringu emisji CO, w zakresie 11 2.

Realizujemy takze projekt, majgcy na celu okreslenie gtownych wskaznikow i
dziatan, wptywajgcych na redukcje emisji gazow cieplarnianych (CO,, CH,,
podtlenki azotu etc.) zgodnie z wytycznymi m.in. GHG Protocol. Start
monitorowania i raportowania wptywu naszych dziatan na redukcje sladu
weglowego przewidziany jest na 2023 r.

Jako rozwigzanie pilotazowe, majgce na celu redukcje emisji na roznych etapach
tancucha dostaw, zainicjowalismy wspotprace z jednym z naszych klientéw oraz
naszym gtownym operatorem logistycznym. Jego efekty stanowi¢ bedg rowniez
element kompleksowej strategii redukcji w kolejnych latach.
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3.5. Dazymy do zero waste
103-1 (306), 103-2 (306), 103-3 (306), 306-1, 306-2

W Wedlu funkcjonuje wewnetrzny dokument Gospodarka odpadami,
regulujgcy witasciwg gospodarke odpadami oraz minimalizujgcy ilosci
powstajgcych odpaddw na terenie zaktadu Wedla. Okresla on tez zakres
odpowiedzialnosci na kazdym etapie dziatalnosci - w firmie i poza nia.

Warto podkresli¢, ze w naszej pracy doktadamy tez najwyzszych staran, by
zabezpieczyc¢ produkty przeterminowane lub wymagajgce utylizacji w sposaob,
ktory gwarantuje, ze nie trafig na rynek wtorny.

Ponadto, w celu redukgji ilosci wytwarzanych odpadow, czesC opakowan po
surowcach wykorzystywana jest do magazynowania odpadow - np. w workach
typu big-bag, w ktorych otrzymujemy surowiec, magazynowany jest odpad
w postaci pustych opakowan po substancjach chemicznych, a beczki po
surowcach wykorzystywane sg do magazynowania potptynnych odpadow
surowcowych.

Obecnie 28% wszystkich opakowan po substancjach chemicznych jest
zwracanych do dostawcy, dzieki czemu istnieje mozliwoscC ich ponownego
wykorzystania.

W codziennej produkcji do zabezpieczenia wyrobu gotowego wykorzystywana
jest folia typu stretch. W celu redukcji ilosci wytwarzanych odpadow, tuleje, na
ktore nawinieta jest folia, zwracane sg do dostawcy i ponownie
wykorzystywane. Produkty oraz materiaty, ktore nie utracity cech uzytkowych,
przekazywane sg na wyprzedaze dla pracownikow.

Najwieksze grupy odpadow wytwarzanych w ramach prowadzonej przez Wedla
dziatalnosci to:

Odpad surowcow oraz potproduktdéw, ktére powstajg na skutek
niespetnienia wymagan jakosciowych. Taki odpad mogg stanowic
np. produkty majgce nieodpowiednia mase (niezgodng ze
specyfikacjg). W celu redukcji ilosci wytwarzanych odpadow
potprodukty zostajg zawrdcone do ponownej produkcji.

Odpad z tworzyw sztucznych, ktory stanowi niespetniajgce wymagan
jakosciowych opakowania na gotowy produkt. W celu redukgji ilosci
odpadow maszyny pakujgce poddawane sg regulacjom i okresowym
przeglagdom. W przypadku niewykorzystania opakowan, poddawane
sg one recyklingowi przez wyspecjalizowane firmy.

Odpad w postaci tektury i papieru, ktory powstaje na skutek
rozpakowywania surowcOw oraz opakowan. 100% wytworzonego
w ten sposob odpadu jest poddawane recyklingowi.
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Aby osiggnac cel zero waste, zaktad podlega pod petng segregacje odpadow, Dodatkowo, w duchu dazenia firmy do produkcji jak najmniejszej iloSci
w ramach ktorej na terenie catej firmy wprowadzono piec frakcji. Kosze odpadow realizujemy takie dziatania jak:

na Smieci oznaczone sg odpowiednimi kolorami i ikonami, co utatwia
pracownikom prawidtowg segregacje. Zasady gospodarki odpadami
przypominane sg zatodze w cyklicznych kampaniach edukacyjnych,
m.in. poprzez konkursy, lekcje jednoelementowe i warsztaty prowadzone
przez wspotpracujgcg z firmg Organizacje Odzysku.

3. Przyjemnos¢ z natury

3.5. Dazymy do zero waste
103-1 (306), 103-2 (306), 103-3 (306), 306-1, 306-2

szeroka segregacja odpadow i przekazywanie maksymalnych ilosci do odzysku

state poszukiwanie alternatywnych odbiorcow odpadow, ktérzy zapewnia
recykling, oraz nowych sposobow ich wykorzystania

, , , , , , ograniczanie wytwarzanego odpadu na produkgcji, ciggta praca nad tym tematem
Witgczamy sie tez w dziatania edukujgce naszych konsumentéw w obszarze oraz biezace monitorowanie wskaznikéw odpadowych

prawidtowej segregacji. Za posrednictwem organizacji zajmujgcej sie

odzyskiem opakowan prowadzimy w przedszkolach specjalne kampanie wykorzystywanie wtérne odpadu uzytecznego (np. fom waflowy, czyli pokruszony
edukacyjne, ktorych celem jest nauczenie dzieci od najmtodszych lat wafel dodawany do batona Bajecznego)

prawidtowych postaw i zasad recyklingu.

ciggte prace (Kaizen) nad zmniejszeniem zuzycia surowcow zarowno do produkcji,

W obszarze produkcji prowadzone s regularne samo-audyty i audyty jak i do pakowania oraz zabezpieczenia transportu w logistyce
miesieczne, a odsetek redukcji odpaddow zostat wprowadzony jako cel

premiowy dla wybranej grupy pracownikow. wykorzystywanie plastikowych palet wielokrotnego uzytku

wtorne wykorzystywanie niektorych odpadow

wtorne  wykorzystywanie  elementéw  elektronicznych  pozyskiwanych
z uszkodzonych/nieuzywanych maszyn i urzgdzen na terenie zaktadu

wizualizacje na terenie zaktadu podnoszgce stan wiedzy na temat odpadow,
szkolenia dla pracownikow prowadzone kilka razy w roku
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3. Przyjemnos¢ z natury g

3.5. Dazymy do zero waste
306-3, 306-4, 306-5

W 2021 r. catkowita masa wytworzonych
odpadow wyniosta

Catkowita masa odpadow odzyskanych
w 2021 r. wyniosta

1483,16 t 1268,48 t

Metoda odzyskania odpadow niebezpiecznych

Zostata ona podzielona ze wzgledu na ich sktad na:

Odpady niebezpieczne: Przygotowanie do ponownego uzycia

Odpady inne niz niebezpieczne: 1477,18 t Recykling

Inne metody odzyskiwania

Catkowita masa odpadow przekazanych do utylizacji w 2021 r. wyniosta 214,68 [t]. Catkowita masa odzyskanych odpadéw innych niz niebezpieczne

Metoda utylizacji odpadow niebezpiecznych

Spalanie (z odzyskiem energii) Metoda odzyskania odpadow innych niz niebezpieczne

Przygotowanie do ponownego uzycia

Metoda utylizacji odpadow innych niz niebezpieczne Recykling

Spalanie (z odzyskiem energii) Inne metody odzyskiwania

Inne metody utylizacji 14,55

Catkowita masa odzyskanych odpadow innych niz niebezpieczne
Catkowita masa odpaddw innych niz niebezpieczne przekazanych do utylizacji 209,82

Wszystkie odpady sg odzyskiwane poza naszg siedzibg.
Wszystkie odpady sg utylizowane poza naszg siedziba.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI” | 54




3. Przyjemnos¢ z natury

3.6. Dbamy o bioroznorodnosé
Wskaznik wtasny 2

Srodowisko to jeden z trzech filaréw Wedlowskiej Strategii CSR, w ramach ktorej firma
inicjuje i angazuje sie w lokalne przedsiewziecia ekologiczne. Sgsiedztwo Parku
Skaryszewskiego, stanowigcego schronienie dla wielu gatunkow zwierzat, to dla Wedla
dodatkowa motywacja do podejmowania dziatan majgcych na celu ochrone
ekosystemu.

Firma jest mecenasem i jednym ze sponsorow projektu ,Ogrody Polsko-Niemieckie”,
w ramach ktérego zrewitalizowano czesC Parku Skaryszewskiego. Odnowiono
nawierzchnie sciezek, zrewitalizowano pompe reczng, a teren wypo0sazono
w estetyczne, taweczki z drewna pochodzgcego z certyfikowanych plantacji. W czesci
nazwanej,0grod do Nieba” staneta najwieksza w Polsce hustawka.

Od 2017 r. na dachu fabryki miesci sie pasieka, w ktorej w 8 ulach mieszka okoto 400
tysiecy pszczotowatych. Pasiekg opiekujg sie podopieczni wspotpracujgcego z Wedlem
od wielu lat lokalnego Stowarzyszenia ,Serduszko dla Dzieci”. Jest to dla nich sposob
na niekonwencjonalng nauke w praktyce - nie tylko przyrody, ale takze
przedsiebiorczosci.

Od 2020 r. na elewacji siedziby Wedla znajduje sie takze 35 budek legowych dla
jerzykow i pustutek. Konstrukcje te pozwalajg ptakom na bezpieczne osiedlanie sie bez
ryzyka utracenia legu. Powstaty we wspotpracy z ornitologiem, odpowiedzialnym za
wybor odpowiedniego rodzaju budek i miejsca ich montazu.

W 2021 r., z okazji Wielkiego Dnia Pszczot, na Kamionkowskich Btoniach Elekcyjnych,
w sgsiedztwie fabryki, postawilismy dwa hotele dla owadow zapylajgcych.

Pracownicy firmy podejmujg wspolne akcje prosrodowiskowe, m.in. akcje sprzgtania
swiata TrashTag Challenge. W 2021 r. dotgczyty do niej 104 osoby, ktore zebraty tgcznie
150 workow smieci. RoOwniez w ramach programu grantowego ,Wedel od Serca”
(wiecej na jego temat w podrozdziale 5.2) wiele realizowanych projektow
pracowniczych to dziatania o charakterze ekologicznym (np. budowa osiedla dla jezy
w Nadlesnictwie Skierniewickim).
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3.7. Dziatamy zgodnie z regulacjami sSrodowiskowymi
103-1 (307), 103-2 (307), 103-3 (307), 307-1

Jedng z gtownych wartosci Wedla jest ,Biore odpowiedzialnosc¢”. Dotyczy ona nie
tylko kazdego z pracownikdw z osobna, ale takze firmy jako catosci. Nasza
dziatalnosc jest zgodna ze wszystkimi wymogami prawa (zaréwno polskiego, jak
| europejskiego), takze w obszarze srodowiskowym.

W organizacji nie zostata wprowadzona jeszcze polityka srodowiskowa. Bazujemy
na uzyskanych pozwoleniach (pozwolenie zintegrowane oraz pozwolenie
wodnoprawne) w zakresie ochrony srodowiska. Wprowadzono takze instrukcje
postepowania z odpadami, omowiong szerzej w podrozdziale 3.5.

W celu mierzenia efektow zgodnosci z regulacjami Srodowiskowymi, wykonywane
sg regularnie pomiary emisji zanieczyszczen do sSrodowiska oraz pomiary sciekow
wprowadzanych do kanalizacji.

Nie zostaty zidentyfikowane ryzyka dotyczgce kwestii zgodnosci z regulacjami
Ssrodowiskowymi.

W 2021 r. catkowita kwota istotnych kar z tytutu nieprzestrzegania prawa i regulacji
dotyczgcych ochrony srodowiska wyniosta 40 541,26 PLN.
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3. Przyjemnos¢ z natury

3.8. Dazymy do korzystania z opakowan przyjaznych srodowisku

Wskaznik wtasny 3

© )16

W trosce o srodowisko naturalne pracujemy nad wprowadzeniem zmian
w obszarze opakowan: poszukujemy nowych surowcow, optymalizujemy sktad
| wage opakowan i zmieniamy sposob pakowania zbiorczego. We wszystkich
dziataniach mamy oczywiscie na uwadze najwyzszg jakosc produktu, jego trwatosc
(przydatnos¢ do spozycia) oraz specyficzne wymagania dla produktow
spozywczych.

Stworzenie jak najbardziej przyjaznych Srodowisku opakowan to wyzwanie
0 ogromnym znaczeniu dla Wedla, objete ambitnym i dtugoterminowym,
kompleksowym programem (eco-packaging), ujetym w Strategii CSR. Wedtug nie;
definiujemy opakowania przyjazne Srodowisku jako takie, ktére pochodzg
z recyklingu lub nadajg sie do recyklingu:

sg zdatne do recyklingu (przy zatozeniu wprowadzenia w Polsce
odpowiedniej infrastruktury w obszarze ich uzytkowania),

zawierajg materiat pochodzacy z recyklingu.
Sg to opakowania o0 masie zoptymalizowanej - tzn. najnizszej mozliwej,

oczyszczone z warstw barierowych do niezbednego minimum pozwalajgcego
na utrzymanie obecnego terminu przydatnosci produktu.

I

Program eco-packaging ma na celu wprowadzenie do 2025 r.
opakowan w 100% podlegajacych recyklingowi w 85%

produktow marki E.Wedel.

Celem projektu eco-packaging jest uzyskanie zdatnosci do recyklingu dla min. 70%
masy plastikowych opakowan firmy Wedel wprowadzanych na rynek od 2025 r.
Naszg ambicjg jest tez uzyskanie udziatu 50% materiatu pochodzgcego z recyklingu
W catej masie naszych plastikowych opakowan. Ten cel bedzie zalezny
od infrastruktury w miejscach, gdzie wprowadzamy nasze opakowania do obrotu.

Projekt ekoopakowan dotyczy takich kwestii jak: wyeliminowanie tworzyw
sztucznych i certyfikacja papieru. Druga wazna inicjatywa w ramach tej kwestii
- harmonizacja opakowan - ma na celu zmniejszenie zuzycia papieru, kosztow
logistyki i zwigzanych z nig emisji CO, do atmosfery.

Przyktadem mogg by¢ opakowania wedlowskich batonow NA DOBRE, ktore
W ramach programu eco-packaging sg dostarczane do sklepow w kartonach
zbiorczych, majgcych certyfikat FSC (Forest Stewardship Council) - potwierdzajgcy
wykorzystanie do ich produkcji surowca pozyskanego z lasow gospodarowanych
W sposob odpowiedzialny, chronigcych naturalny ekosystem i korzystny dla
lokalnej spotecznosci oraz pracownikow. Opakowanie batonow NA DOBRE jest
wykonane z materiatdbw nadajgcych sie do recyklingu i nalezy je wyrzucic
do kontenera z tworzywami sztucznymi (zotty pojemnik).
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3. Przyjemnos¢ z natury

3.8. Dazymy do korzystania z opakowan przyjaznych srodowisku

Wskaznik wtasny 3

Status wprowadzania ekoopakowan na 2021 rok:

Plastik: 6% folii to folie do paletyzacji i folie termokurczliwe (LDPE) - materiat,
ktory nadaje sie do recyklingu. Poprawnie wrzucone do wtasciwego kosza,
zostang odsortowane i przekazane do ponownego przetworzenia. Spetniajg
kryteria dla opakowan w ramach gospodarki obiegu zamknietego. W tym
ujeciu mniej obcigzajg srodowisko niz np. mate folie do batonow czy czekolad.

Papier: 90% papieru to wszystkie opakowania niezawierajgce folii ani
dodatkow metalizy.

Plan wprowadzania ekoopakowan w ciggu najblizszych pieciu lat:

Program realizowany w tym obszarze zaktada osiggniecie poziomu 70%
opakowan przyjaznych srodowisku. Bedzie to mozliwe dzieki zmianie materiatu
wypraski i folii w piankach Ptasie Mleczko® oraz folii czekolad (usuwajgc
metalizy, redukujgc wage).

18% redukcji masy opakowan plastikowych osiggniemy, redukujgc mase tacki
| folii pianek Ptasie Mleczko® o okoto 30% i folii dla czekolad o okoto 20%.

Obecnie prowadzone sg intensywnie prace nad probami produkcyjnymi oraz
testami przechowalniczymi, majgce na celu wybor najbardziej optymalnego
rozwigzania. Na biezgco analizujemy rowniez wytyczne legislacyjne w tym
obszarze by jak najlepiej dostosowac do nich wdrazane zmiany.

V/

'y ‘ ‘ b
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4. Przyjemnos

103-1 (401), 103-2 (401), 103-3 (401)

»Nasz przepis to ludzie” to hasto przewodnie firmy, za ktérym stoi
kontynuacja  wieloletniej  tradycji odpowiedzialnego pracodawcy,
a jednoczesnie wdrazanie nowoczesnych rozwigzan, przyczyniajacych sie do
tworzenia srodowiska pracy, w ktorym kazdy, choc rozny, czuje sig dobrze i ma
wptyw na zmiany w firmie oraz jej rozwo,.

W XXI w. czerpiemy z wartosci wyznaczonych przez zatozycieli. Inspirujemy sie
ich podejsciem do spraw kadrowych i kultury organizacyjnej oraz spojrzeniem
na relacje wewnetrzne. Ta charakterystyczna dla rodziny Wedléw wrazliwosc
na kwestie pracownicze znajduje odzwierciedlenie w empatycznym
| sprzyjajgcym rozwojowi sSrodowisku pracy.

Starania o dobrostan pracownikow i wspieranie ich w rozwoju réwniez w zyciu
prywatnym potwierdza takze wskaznik powrotow do pracy po urlopach
rodzicielskich oraz wskaznik utrzymania zatrudnienia, ktory w 2021 r. wyniost
100%.

Wyroznia nas unikalne potgczenie tradycji z nowoczesnosciq, w ktorego
centrum niezmiennie znajduje sie cztowiek - pracownik, klient i partner,
a takze nastawienie na ciggty rozwoj. Dbamy o to, by w codziennych
dziataniach widoczne byty nasze wartosci - m.in. ,kwestionuje status
quo”, ,biore odpowiedzialnosc” czy ,zapewniam jakosc” - a kultura
organizacyjna pozostaje niezmiennie motorem wszystkich zmian.
Potwierdzeniem stusznosci tego podejscia sq biezgce opinie naszych
pracownikow, imponujqcy sredni staz zatrudnienia w organizacji - 11 lat,
czy otrzymywane przez nas nagrody. Uzyskany za 2021 rok prestizowy
tytut Top Employer to ogromny powod do dumy dla nas wszystkich.

INGA PYD

DYREKTORKA HR I ADMINISTRACJI
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4. Przyjemnosc'pracy

401-3

ey

'S

Liczba pracownikow, ktérzy od 1.01.2021 do 31.12.2021 roku byli uprawnieni do urlopu rodzicielskiego

kobiety mezczyzni

Ky
O | O

S
O~

Liczba pracownikow, ktérzy od 1.01.2021 do 31.12.2021 roku skorzystali z urlopu rodzicielskiego

Liczba pracownikow, ktérzy od 1.01.2021 do 31.12.2021 roku powrocili do pracy po wykorzystaniu swo-
jego urlopu rodzicielskiego

Liczba pracownikow, ktérzy w okresie 1.01.2020 do 31.12.2020 roku powrocili do pracy po urlopie
rodzicielskim i byli zatrudnieni minimum 12 miesiecy

Liczba pracownikow, ktérzy powrdcili do pracy po urlopie rodzicielskim w 2020 roku

39.13%
100%

Wskaznik powrotu do pracy 39,130/0

Wskaznik utrzymania zatrudnienia 100%

Wedel wspiera osoby wracajgce do firmy po absencjach macierzynskich - majg one zapewnione miejsca pracy i warunki nie nizsze, niz przed urlopem
rodzicielskim. Firma wspiera tych pracownikow w nowych rolach zyciowych poprzez uelastycznianie czasu pracy, materiaty poradnikowe czy tez benefity
dedykowane najmtodszym.
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4. Przyjemnos

4.1. Przepis na sukces: réoznorodnoscé, \ esne rozwigzal
102-8, 102-41, 103-1 (405), 103-2 (405), 103-3 (405)

Roznorodnos¢ w Wedlu siega czasow zatozycieli i ich pionierskich pomystow, m.in. zatrudniania kobiet w organizacji juz w latach 20. XX w., kiedy cukiernictwo byto
typowo meskim zawodem i wytwarzaniem stodyczy zajmowali sie prawie wytgcznie mezczyzni. Wedel to firma, ktora roznorodnosc ma w DNA - chcemy, zeby kazdy
byt tu mile widziany i rownie wazny. To podejscie obrazuje m.in. struktura zatrudnienia ze wzgledu na ptec i wiek oraz zroznicowanie pod kagtem dosSwiadczenia
| kompetencji - w obszarach produkgcji, sprzedazy i biura.

Catkowita liczba pracownikéw w podziale na typ zatrudnienia i pteé kobiety | mezczyzni

peten etat

czesc etatu

SUMA

W 2021 r. 59,58% pracownikow Wedla objetych byto umowami zbiorowymi.

A

L

W Wedlu kobiety stanowig blisko potowe zatrudnionych, takze na stanowiskach kierowniczych. Do konca 2021 r. LZ
w liczgcym szeS¢ 0sOb zespole zarzgdzajgcym zasiadaty dwie kobiety. Miedzypokoleniowa wymiana doswiadczen jest
natomiast mozliwa dzieki zréznicowaniu zatogi pod kgtem wieku: obecnie 47% pracownikdw to osoby pomiedzy

40. a 60. rokiem zycia, 20% stanowig mtodzi przed 29. rokiem zycia, a 4% - osoby urodzone przed 1960 r.
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B

4.1. Przepis na sukces: roznorodnosc, wptyw i nowoeczesne rozwigzania
401-1

Catkowita liczba nowych pracownikéw w podziale na ptec i wiek kobiety | mezczyini

~

S

=N

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat

(7

powyzej 50 lat

SUMA 45
Wskaznik zatrudnienia 9% 10% 9%
Catkowita liczba odej$¢ pracownikéw w podziale na ptec i wiek kobiety | mezczyzni

ponizej 30 lat

od 30 do 50 lat

it

powyzej 50 lat y

SUMA 4 104 -
\

Wskaznik rotacji 8% 16%

12% I
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4.1. Przepis na sukces: roznorodnosc, wptyw i nowoczesne rozwigzania
405-1

Odsetek pracownikow nalezacych do organdw zarzadczych organizacji

kobiety
0%
0%
0%
0%

Zarzad
0%
60%
40%
100%

0%
60%
40%

100%

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat
powyzej 50 lat
SUMA

Odsetek pracownikow nalezgcych do ponizszych kategorii

Wyzsza kadra zarzadzajaca kobiety
0%
37%
6%

43%

mezczyzni
0%

41%

16%

7%

0%
78%
22%

100%

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat

powyzej 50 lat

e DR
R

SUMA
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4. Przyjemnos \

4.1. Przepis na sukces: roznorodnosé, \ esne rozwiazanie
401-1

Srednia kadra zarzadzajaca

kobiety
9%
37%
9%
47%

mezczyzni
0%

44°%

10%

23%

9%
81%
15%

100%

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat
powyzej 50 lat
SUMA

Pozostali pracownicy kobiety
9%
26%
12%

47°%

mezczyzni
12%
30%
11%
23%

21%
95%
23%
100%

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat

powyzej 50 lat

e o

SUMA
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4. Przyjemnos

4.1. Przepis na sukces: réoznorodnoscé, \ esne rozwigzal

Jestesmy firmqg wielopokoleniowqg - pracujg u nas osoby w roznym wieku,
przedstawiciele 4 generacji. Zdajemy sobie sprawe, ze kazdy z nas jest inny, ale
wspolnie tworzymy unikalng catosC. Wspotoracujgc, uczymy sie od Ssiebie,
a odmienne punkty widzenia pozwalajg wypracowywac lepsze, bardziej
efektywne | innowacyjne rozwigzania, z korzysciq dla organizacji. Naszg
ogromnq dumaq jest sredni staz pracy w Wedlu, ktory wynosi 11 lat. To najlepszy
dowaod na to, ze nasze wartosci i podejscie sprawiajg, ze jestesmy pracodawcg,
Z ktorym warto zwiqzac sie na lata.

EWA SOKOLIK

KIEROWNIK REKRUTACJI

Waznym elementem budowania roznorodnosci jest inkluzywne podejscie do
wszystkich grup narazonych na wykluczenie zawodowe, w tym o0sob
z niepetnosprawnosciami. W ramach programu ,,CzekoSprawni” firma
sukcesywnie zwieksza ich zatrudnienie, umozliwiajgc rozwoj w ramach swoich
struktur a takze edukuje w tym obszarze.

Aby wspierac takg kulture wigczania, w organizacji funkcjonuje oddolnie
powotana grupa ,Rdéznorodni jak Mieszanka Wedlowska”, ktora podejmuje
szereg dziatan na rzecz promowania roznorodnosci, rownosci
| przeciwdziatania dyskryminacji.

Innym kluczowym aspektem budowania kultury réznorodnosci w firmie Wedel
jest dbanie o poczucie wptywu pracownikdw. W wymiarze organizacyjnym
przejawia sie to m.in. otwartoscig na gtos zatrudnionych i angazowaniem ich
w opiniowanie waznych kwestii - np. komunikacji wewnetrznej, oferty
benefitowej, organizacji pracy i przestrzeni biurowych czy ostatnio, w 2021 r.
- oczekiwanych form celebracji 170. rocznicy powstania firmy.
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4. Przyjemnos acC\
4.1.1. Grupa ds. Roznorodnosci i Wtaczania ,,Mie

a Wedlowska

W 2021 r. z inicjatywy pracownikow powstata Grupa ds. R6znorodnosci i Wtgczania
0 nazwie odnoszgcej sie do kultowych wedlowskich cukierkow - ,Mieszanka
Wedlowska”. Zespot, ztozony =z przedstawicieli roznych dziatdow, zajmuje
sie inicjowaniem projektow popularyzujgcych tematyke roznorodnosci w firmie,

Dzieki jego staraniom podjeto szereg dziatan opisanych w kolejnych podrozdziatach
(Deklaracja Roznorodnosci, Karta R6znorodnosci) oraz przeprowadzono:

pracowniczg ankiete na temat dyskryminacji

cykl szkolen etycznych

dyskusje o feminatywach w nazwach stanowisk (wprowadzenie zmian
w stopkach mailowych, ogtoszeniach o prace, kampania edukacyjna na ten
temat)

kampanie  edukacyjne z  okazji Teczowego Pigtku oraz

Miedzynarodowego Dnia Osb6b z Niepetnosprawnosciami oo G Ao 2 i) W Goe gy (a1erg),

KAMILA LUTTELMANN

DYREKTORKA DS. PRAWNYCH I ZGODNOSCI

@ | G| 8 | Y]

akcje profilaktyczne z okazji R6zowego Pazdziernika oraz Movember

Nasz jubileuszowy, 2021 rok byt wyjgtkowy w podejsciu Wedla
do roznorodnosci. Podjelismy szereg dziatan, inicjowanych zarowno
odgornie przez pracodawce jak | oddolnie, przez pracownikow
ze wszystkich obszarow organizacji. Majqc poczucie wptywu i Sprawczosci,
realizujemy autorskie pomysty w waznych dla nas obszarach: tworzymy
wtgczajgcq kulture organizacyjng budujgc komfortowe miejsca pracy,
gdzie kazdy moze czuc sie bezpiecznie, bedqc sobq. Dziatalnos¢ Grupy
ds. Roznorodnosci i Wiqczania, czyli tzw. ,Mieszanki Wedlowskiej”
to dowod na to, ze pracownice i pracownicy postrzegajq roznorodnosc
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4. Przyjemnos

4.1.2. Deklaracja Roznorodnosci i Wia

.

Z inicjatywy Grupy ds. Réznorodnosci i Wigczania w grudniu 2021 r., Zespot
zarzgdzajgcy spotki przyjat Deklaracje Roznorodnosci i Wigczania, ktéra potwierdza
zasady i wartosci obowigzujgce w firmie.

Stanowi ona jednoczesnie zobowigzanie wszystkich pracownikow do tego, aby na co
dzien szanowac i wspierac réznorodnosc, tak aby kazda osoba tworzgca firme czuta
sie bezpiecznie, bedac soba.

Kliknij
i zobacz!

Deklaracja definiuje tez wartosci, jakie widzimy w roznorodnosci - oznacza ona dla
nas, ze:

@ RAznimy sie od siebie. | to jest dobre!

@ Jestesmy ludzmi. Przede wszystkim!

@ JesteSmy w roznym wieku. | uczymy sie od siebie.

@ Kazdy ma swojg wiasng zyciowg Sciezke. | realizuje swoj plan.

@ Jestesmy otwarci na osoby z niepetnosprawnosciami oraz kryzysami zdrowia,
w tym psychicznego. | okazujemy wsparcie.

@ JesteSmy miedzynarodowi. | czerpiemy z tego!

@ Pracujemy w roznych obszarach tej samej firmy. | wszyscy jesteSmy potrzebni!
Wygladamy inaczej, mamy rozny styl zycia. | akceptujemy to.

@ Uzywamy jezyka, ktory taczy. | nie tolerujemy mowy nienawisci!

Reagujemy. Nie jesteSmy obojetni!

Wdrozenie deklaracji jest wyrazem dgzenia firmy i jej zatogi do tworzenia otwartego
| dajgcego poczucie bezpieczenstwa miejsca pracy, w ktorym nikt nie musi ukrywac

tego, kim jest, w ktorym pracownicy dostrzegajg to, co ich tgczy, jednocze$Snie
korzystajgc z bogactwa roznic.

Wdrozenie deklaracji wsparte byto wewnetrznie akcjg informacyjng wsréd wszystkich
zatrudnionych, a czesC¢ pracownikdw symbolicznie osobiscie odczytata jej tresc
w ramach nagrania wideo promujgcego ten dokument.
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4. Przyjemnos

4.1.3. Karta Roznorodnosci

Naturalng konsekwencjg powyzszych dziatan byto podpisanie przez Wedla Karty
Roznorodnosci - miedzynarodowej inicjatywy pod patronatem Komisji Europejskiej,
a W Polsce koordynowanej przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

Sygnatariusze Karty pisemnie zobowigzujg sie do wprowadzenia zakazu dyskryminacji
W miejscu pracy oraz tworzenia atmosfery i kultury organizacyjnej, ktora zapewnia
szacunek dla réznorodnosci. W wymiarze operacyjnym oznacza to m.in. zarzgdzanie
rownoscig pod wzgledem ptci i wieku, prowadzenie polityki rownego traktowania oraz
monitoringu antydyskryminacyjnego i antymobbingowego. Podpisanie Karty
zobowigzuje takze do prowadzenia dialogu z osobami zatrudnionymi
| interesariuszami oraz do corocznego raportowania dziatan promujgcych
roznorodnosc.

Strategiczne zarzgdzanie roznorodnosciqg to nie tylko warunek odbudowy,
a takze dalszego rozwoju biznesu i spojnych spofeczenstw w trudnych czasach
globalnej pandemii i wojny w Ukrainie. Obowiqzkiem odpowiedzialnego
pracodawcy jest dzis zapewnienie osobom narazonym na wykluczenie rownego
dostepu do rekrutacji, a nastepnie: wynagrodzen, szkolen, awansow, benefitow.
Niezaleznie jednak od podejmowanych dziatan, globalizacja, zmiany
spoteczno-kulturowe, migracje sprawiajq, ze zespoty pracownicze bedq coraz
bardziej roznorodne. Czy przetozy sie to jednak na sukces indywidualny,
organizacji oraz wartosc dla catego spoteczenstwa, zalezy w ogromnej mierze
od pracodawcow, ich determinacji i zaangazowania.

Firma Wedel moze wiec byc inspiracjq dla pracodawcow, pokazujgc jak od 170
lat nie tylko czerpie z potencjatu roznorodnosci swojej zatogi, ale tez promuje
wartosci zwiqzane z budowaniem witgczajgcych miejsc pracy i wzmacnianiem
spojnosci spotecznej. Podpisujgc Karte Roznorodnosci, potwierdzita to podejscie,
upowszechnia je poprzez otwarte zaangazowanie najwyzszej kadry oraz swoich
pracownic i pracownikow.

MARZENA STRZELCZAK

PREZESKA ZARZADU I DYREKTORKA GENERALNA
FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU
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4. Przyjemnosc'pracy g%/

4.1.4. Program ,,CzekoSprawni”

,CzekoSprawni” to program Wedla, ktérego celem jest zwrocenie uwagi na W 2021 r. w ramach programu ,,CzekoSprawni”:
kwestie zatrudniania osob z niepetnosprawnosciami (w skrocie OzN), edukacja

oraz realne zwiekszenie liczby OzN w organizacji.

zatrudniono 4 osoby z niepetnosprawnosciami
W obszarze biurowym osoby z niepetnosprawnosciami zatrudniane sg gtdwnie

w formie telepracy, z kolei w obszarze produkcyjnym trwa proces okreslenia

stanowisk i linii produkcyjnych, gdzie mozliwe bytoby podjecie wspotpracy utworzono 1 nowe stanowisko Specjalisty @ Wsparcia Osoéb
z OzN. Prowadzone sg rowniez wewnetrzne szkolenia, ktore majg na celu z Niepetnosprawnosciami

przygotowanie liderow kadry menedzerskiej i catych zespotow do wspotpracy

z OzN i integracji zespotu w nowej formule.

przeprowadzono 12 szkolen z tematyki niepetnosprawnosci dla

Start programu ,CzekoSprawni” poprzedzity niemal roczne przygotowania, pracownikow dziatow, w ktorych pracujg OzN

w ramach ktoérych stworzono m.in. materiaty edukacyjne i caty proces

wdrozenia OzN do organizacji - wszystko na podstawie wnioskow z programu na wewnetrznej platformie ,Twoj Wedel” wuruchomiono sekcje
pilotazowego (zrealizowanego w pierwszym etapie). Prace w ramach projektu CzekoSprawni, gdzie znajdujg sie przydatne informacje zwigzane
koordynowane sg przez pracownikow dziatu HR oraz wspierane przez z zatrudnianiem OzN oraz inne materiaty dotyczgce niepetnosprawnosci
crossfunkcyjny zespot sktadajgcy sie z przedstawicieli kluczowych obszarow : : . .

W organizacji - wnoszg oni swojg perspektywe i wypracowujg rozwigzania, 6 grudnia ukaza’ro, SI& Wydar,ne specjalnego numeru Wewnegtrznego
materiaty itp. W firmie utworzono takze nowe stanowisko - Specjalisty magazynu ,Temperowka”, w ktorym zaprezentowano sylwetki niektorych
Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami. Osoba ta uczestniczy w rekrutagji pracownikow zatrudnionych w ramach programu

OzN, oraz zapewnia im biezgce wsparcie w procesie wdrozenia
i funkcjonowania w organizaciji. 6 grudnia przedstawiciele firmy uczestniczyli w konferencji ,Petno(s)prawni

w pracy”
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4.2. Wynagrodzenia i benefity
405-2

Polityka Wynagradzania jest budowana w Wedlu taki sposob, aby
wzmacniata kluczowe atrybuty EVP (employer value proposition),
czyli oferte wartosci, jakg firma kieruje do pracownikow:

ROZNORODNOSC

ODPOWIEDZIALNOSC

© )16

kgczy nas mysl, ze u podstaw odpowiednio prowadzonej polityki personalnej lezy
sprawiedliwe wynagradzanie i awansowanie pracownikow zajmujgcych
rownorzedne stanowiska i wykonujgcych te samg prace, bez wzgledu na ptec.
Wychodzimy z zatozenia, ze wynagrodzenie powinno byC godne, a wysokosc
gratyfikacji na danym stanowisku okreslona w przejrzysty sposob dla cate]
organizacji. Srednie odchylenie wynagrodzenia miedzy kobietami a mezczyznami
jest minimalne, na poziomie 0,88 proc. Nasze praktyki w tym zakresie zostaty
docenione na forum ogodlnopolskim przez jury nagrody Lidl Fair Pay. Przyznawana
jest ona przedsiebiorstwom wyznaczajgcym najlepsze standardy rownosci
ptacowej, zasad rozwoju pracownikow, awansu oraz sciezki kariery niezaleznie od
ich ptci czy wyznania, a skupiajgce sie na kompetencjach pracownikow i ich
merytorycznej wiedzy.

Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia kobiet do mezczyzn

Stosunek pens;ji Stosunek

Podziat ze wzgledu

odstawowej nagrodzenia
na strukture: e ’ Wiy

kobiety/mezczyini | kobiety/mezczyzni
84%
87%

wyzsza kadra zarzadzajaca 84%

$rednia kadra zarzadzajgca 87%

pozostali pracownicy 101%
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4. Przyjemnos

4.2. Wynagrodzenia i benefity

Staramy sie tworzyC przyjazne srodowisko pracy, zapewniajgc naszym
pracownikom i ich Dbliskim szeroki pakiet benefitow, dopasowany
indywidualnie do potrzeb | pasji poszczegolnych osob. Pracownicy
wspotdecydujg tez o oferowanym pakiecie benefitow pozaptacowych, co roku
oceniajgc go w specjalnie przygotowanej ankiecie i sugerujgc ewentualne
Zmiany.

Dodatkowo w 2021 r. w Wedlu zostata wdrozona platforma kafeteryjna
WorkSmile, wyznaczajgca nowy kierunek rozwoju benefitow w firmie. Dzieki te;
Zmianie nasi pracownicy majg wiekszy wptyw na indywidualng oferte
swiadczen dodatkowych (w ramach benefitbw pracowniczych oraz
Zaktadowego Funduszu Swiadczenh Socjalnych). W kazdym miesigcu zasilamy
konta pracownikow statg kwotg oraz okazjonalnie podczas specjalnych akcji
| konkursow dla pracownikow. Zebrane srodki mogg zostac wymienione na
benefity z szerokiej oferty, zgodnie z indywidualnymi potrzebami. Poprzez
platforme WorkSmile udostepniamy tez pracownikom spersonalizowane dane
na temat wartosci ich pakietu zatrudnienia oraz szczegotowe informacje
O wynagrodzeniu, bonusach, benefitach pracowniczych i innych
swiadczeniach.

Platforma, oprdocz zarzgdzania benefitami daje nam rdéwniez mozliwosc
doceniania, angazowania pracownikow i tworzenia wewnetrznych
spotecznosci wokot wspolnych zainteresowan, o czym piszemy ponizej,
W rozdziale dotyczgcym programow well-being,

Swiadczenia dodatkowe oferowane pracownikom Wedla s3 zwigzane
z dbaniem o zdrowie i kondycje fizyczng czy ze wsparciem warunkow pracy, ale
sg wsrod nich takze rozwigzania unikalne dla naszej organizacji.

Wszystkie wymienione benefity sg dostepne dla o0so6b zatrudnionych
na umowie o prace - niezaleznie od wymiaru etatu oraz okresu, na jaki jest ona
zawarta.

Pracownicy mogg rowniez swobodnie decydowac o sposobie angazowania sie
W inicjatywy dobroczynne oraz sugerowac beneficjentdbw pomocy materialnej
| niematerialnej niesionej przez firme Wedel.
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4. Przyjemnosc'pracy
4.2. Wynagrodzenia i benefity

401-2, 403-6

ZDROWIE
PRZEDE
IAYA 11

WSPARCIE
| STYL PRACY

SPORT
TO ZDROWIE

@) UNIKALNE

DLA WEDLA

OPIEKA MEDYCZNA

DOFINANSOWANIE DO
POSIEKOW

DOFINANSOWANIE
WAKAC]I (tzw. wczasy
pod gruszg)

DOFINANSOWANIE DO
KART SPORTOWYCH

CZEKOLADOWE
BENEFITY

PRACOWNICZE PLANY

UBEZPIECZENIE NA ZYCIE KAPITAt OWE

AKCJE PROFILAKTYCZNE

KASA ZAPOMOGOWO

ZNIZKI NA DOJAZDY -POZYCZKOWA

SAMOCHODY StUZBOWE

MOZLIWOSC
WYPOZYCZENIA FOTELA
| MONITORA NA
POTRZEBY PRACY
ZDALNE]

SWIEZE OWOCE |
WARZYWA NA TERENIE
FIRMY

WOLONTARIAT
PRACOWNICZY

UDOGODNIENIA DLA

DRUZYNY SPORTOWE ROWERZYSTOW

ZNIZKI NA WEDLOWSKIE

PRODUKTY PROGRAMY ZNIZKOWE

JUBILEUSZE

DODATKOWY PAKIET
BADAN DLA KOBIET W
CIAZY

ZAKEADOWY FUNDUSZ
SWIADCZEN
SOCJALNYCH

WYPRAWKI DLA
NOWORODKOW

PROGRAM LeZak

PRACA ZDALNA

MIEJSCE PARKINGOWE
DLA KOBIET W CIAZY

opl 851

ELASTYCZNY CZAS PRACY DWIE GODZINY DLA

RODZINY

PROGRAMY
NAGRADZANIA
| DOCENIANIA

PRACOWNIKOW

SZKOLENIA Z
BEZPIECZNEJ JAZDY

AKADEMIA RADOSNYCH

RODZICOW

BILETY DO ZOO
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4. Przyjemnos

4.2.1. Programy well-being
403-6

W Wedlu funkcjonuje program well-beingowy LeZAk (Lepiej Zy¢ Aktywnie),
w ramach ktorego organizowane sg cykliczne akcje promujgce profilaktyke
zdrowia oraz badania. Aktywnosci obejmujg m.in.:

cykliczne masaze na terenie firmy, ktore pomagajg w redukcji potencjalnych
napiec i bolow miesni (przy pracy siedzgcej oraz w obszarze produkcyjnym)

webinary na temat profilaktyki zdrowia oraz zbilansowanej diety

bezptatne konsultacje lekarskie na terenie firmy, m.in. dietetyczne,
kardiologiczne, dermatologiczne (zawieszone na czas pandemii)

specjalne akcje tematyczne, jak np. Dni Zdrowia, Movember czy Rozowy
Pazdziernik, podczas ktérych zapewniamy m.in. bezptatne badania piersi na

terenie firmy (w formie Mammobusa) oraz badania prostaty (w formie
dedykowanych testow na prostate)

Dodatkowo promujemy aktywnoscC fizyczng poprzez dofinansowanie kart
sportowych, organizacje wyzwan sportowych, comiesieczne konkursy
na sportowca miesigca, a takze dziatalnos¢ wedlowskiego klubu sportowego
~Rywal”, ktérego celem jest wspodlne spedzanie czasu i integracja pracownikow,
przy jednoczesnym dbaniu o kondycje fizyczng. Obecnie w Wedlu dziata 8 sekcji
sportowych: pitka nozna, tenis ziemny, badminton, zeglarstwo, biegi, siatkowka

halowa, siatkowka plazowa oraz sekcja rowerowa. Dziatalnos¢ klubu
jest dofinansowana przez pracodawce. Jest to bezposSrednie nawigzanie
do tradycji firmy. KS ,,Rywal” dziatat w Wedlu w latach 30. XX w. i niedawno
zostat reaktywowany z inicjatywy pracownikow.

W ramach promowania aktywnosci fizycznej liczymy kilometry oraz czas
spedzony na aktywnosciach sportowych, korzystajgc z dedykowanej platformy
WorkSmile. Najwytrwalsi pracownicy otrzymujg nagrody w ramach czasowych
wyzwan i rankingow.
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4. Przyjemnos

4.2.1. Programy well-being
403-6

Nie zapominamy rowniez o osobach, ktére zamiast sportu wolg oddawac sie konsultacje psychologiczne i psychiatryczne w ramach ubezpieczenia
innym pasjom. W ramach wyzwan i konkurséw organizujemy takze aktywnosci medycznego

artystyczne (np. warsztat online w ramach cyklu ,Ze sztukg w tle” organizowany

we Wwspotpracy ze Stowarzyszeniem Przyjaciot Muzeum Narodowego webinary na temat zarzgdzania emocjami, budowania odpornosci
w Warszawie) oraz charytatywne. psychicznej, radzenia sobie z lekiem, a takze utrzymania work-life balance

podczas pracy zdalnej
Mamy swiadomos¢, iz promocja zdrowia oraz wsparcie pracownikow to nie
tylko aspekt zwigzany z kondycjg fizyczng. Rownie mocno skupiamy sie takze webinary dedykowane menedzerom, o tematyce zwigzanej z udzielaniem
na zdrowiu psychicznym naszych pracownikow. W ramach wsparcia tego innym emocjonalnego wsparcia oraz komunikowania sie w Swiecie
obszaru zapewniamy: wirtualnym

warsztaty z metod redukcji napiec i stresu

infolinie wsparcia psychologicznego dla pracownikow (uruchomiong podczas
pandemii)

pokoje relaksu i pokoje pracy cichej
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4. Przyjemnos

4.2.2. Programy dla pracownikow

,KtoS na Ciebie czeka” to program edukacyjno-motywujacy, ktory
z powodzeniem od wielu lat funkcjonuje w Wedlu i obejmuje wszystkich
uzytkownikow samochodow stuzbowych. Ma on na celu szerzenie wsrod nich
swiadomosci i wiedzy na temat bezpieczenstwa na drodze.

Uzytkownicy wedlowskich samochodow przechodzg cykliczne szkolenia
Z bezpiecznej jazdy. Od poczatku istnienia programu przeszkolonych zostato
ponad 600 pracownikow, a co roku w ramach doskonalenia technik jazdy kursy
przechodzi min. 20 uzytkownikow aut stuzbowych.

Akademia Radosnych RodzicOw to propozycja specjalnych udogodnien
dla rodzicow, ktore mogg utatwic¢ im efektywniejsze funkcjonowanie na
ptaszczyznie zawodowej i prywatnej. 636 pracownikow firmy (52% ogotu
zatrudnionych) jest rodzicami, dlatego Wedel wychodzi im naprzeciw
z szerokim pakietem benefitow.

Osoby spodziewajgce sie dzieci mogg korzystac¢ z benefitow prorodzinnych
takich jak finansowane wysokospecjalistyczne badania w trakcie cigzy, miejsce
parkingowe dla kobiet w cigzy, przewijak. Po narodzinach dziecka pracownicy
otrzymujg wyprawke (zawierajgcg m.in. nianie elektroniczng), a takze
specjalnie stworzony poradnik z informacjami na temat cigzy i innych rodzajow
nieobecnosci zwigzanych z macierzynstwem.

Organizowane sg tez warsztaty tematyczne dla rodzicow. Z okazji Dnia Dziecka
kazda pociecha do 14 roku zycia otrzymuje paczke stodyczy oraz karte
przedptacong. Na platformie wewnetrznej WorkSmile funkcjonuje grupa dla
pracownikow ,Akademia Radosnych Rodzicow”, pozwalajgca na wymiane
doswiadczen, inspiracje i integracje.
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4. Przyjemnos

4.3. Szkolenia i edukacja pracowniko
103-1 (404), 103-2 (404), 103-3 (404)

Zadaniem procesOw rozwojowych w naszej organizacji jest wspieranie
zespotow w skutecznej realizacji celdow organizacji wynikajgcych
Z przyjetej strategii biznesowe,.

W rezultacie procesu identyfikacji potrzeb rozwojowych, na kazdy rok
powstajg plany rozwoju organizacji i poszczegolnych funkcji
biznesowych.

W proces badania potrzeb sg zaangazowani menedzerowie okreslonych
funkcji, ktdérzy odpowiadajg za przeprowadzenie badania potrzeb
w podlegtych zespotach, a nastepnie biorg aktywny udziat
w przygotowywaniu plandw rozwojowych na dany rok lub kwartat wraz z
Kierownikiem ds. Rozwoju i Szkolen oraz HR Business Partnerami. Plany
rozwojowe tworzone sg z myslg o rzeczywistych potrzebach organizacji
oraz zespotOw i w poszczegdlnych przypadkach indywidualnych
pracownikow. Sg rowniez waznym elementem procesu budzetowania.

Procesy rozwojowe w naszej organizacji sg prowadzone cyklicznie
| wsposbb zwinny: cele i kierunki wynikajg z plandw, a dziatania i przyjete
metody sg ,Szyte na miare” zespotow lub grup pracownikow. Zapewnia
to wysokg réznorodnos¢ dostepnych form rozwoju.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI"

77



4. Przyjemnos

4.3. Szkolenia i edukacja pracowniko
103-1 (404), 103-2 (404), 103-3 (404), 404-1

© )16

A 4

Projektujgc proces zarzgdzania rozwojem pracownikow, przyjelismy
cztery kluczowe zatozenia:

Systemowe | procesowe podejscie do rozwoju - w procesie
zarzgdzania rozwojem kluczowe jest zaangazowanie przetozonego
| otoczenia oraz roztozenie dziatan rozwojowych w czasie.

ldentyfikacja potrzeb jako punkt wyjscia do projektowania planow
rozwojowych - okreslenie oczekiwanych rezultatow jest pierwszym
krokiem do doboru adekwatnych rozwigzan i metod rozwojowych.

Spojne podejscie w catej organizacji, szczegolnie ze wzgledu na
zmiane kulturowg (w zwigzku z wdrazang transformacjg kultury
organizacyjnej).

Zaprojektowanie procesu uczenia sie w oparciu o sprawdzone
modele i wyniki badan naukowych oraz nowoczesne narzedzia
wzmachniajgce wdrazanie umiejetnosci w praktyke (follow-up).

Przywigzujemy w organizacji duzg wage do konstruktywnych relacji
interpersonalnych miedzy pracownikami. Oczekujemy tez, zeby nasi
pracownicy byli przyjazni, otwarci i wrazliwi na satysfakcje zespotu,
w ktorym pracujg.

Rozwoj przywddztwa jest procesem wieloetapowym, ktory realizujemy
poprzez okreslone programy rozwojowe, dedykowane menedzerom na
wszystkich  szczeblach  zarzadzania, we wszystkich obszarach
biznesowych.

Menedzerowie na kluczowych stanowiskach podlegajg cyklicznej ocenie
360 stopni, podczas ktorej mierzymy poziom rozwoju kompetencji
przywodczych, okreSlamy obszary rozwojowe i konstruujemy plany
rozwojowe.

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgca
na pracownika

wyzsza kadra zarzgdzajgca

srednia kadra zarzgdzajgca

pozostali pracownicy

WSZYSCy pracownicy
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4. Przyjemnos

4.3. Szkolenia i edukacja pracowniko
404-2

Szkolenie i podnoszenie kompetencji pracownikow jest dla nas bardzo wazne.
W 2021 r. prowadziliSmy szereg dziatan na poziomie centralnym (dostepnym
dla wszystkich pracownikow), jak i dedykowanych poszczegdlnym funkcjom
czy grupom pracownikow.

Nalezg do nich:

Program rozwoju kompetencji w zakresie zarzgdzania projektami:
Podstawy Zarzgdzania Projektami (Polityka Zarzgdzania Projektami),
Inicjowanie i Planowanie Projektow,

Przywodztwo w zarzgdzaniu projektami,
Zarzadzanie ryzykiem i problemami (zagadnieniami),
Strategia Komercyjna, Procedura NPD;

Program rozwoju Trenerow Wewnetrznych;

© )i

Programy rozwoju kompetencji menedzerskich:
First Time Managers - program dedykowany menedzerom nowym w roli,
Partycypacyjny Styl Zarzgdzania,
Akademia Rozwoju Liderow Produkcyjnych,
Komunikacja i wspotpraca,
Trening mysSlenia pytaniami,
Team coaching dla poszczegdlnych funkcji biznesowych,
Feedback, ktory rozwija: informacja zwrotna w nowej odstonie,
Zarzgdzanie postepami dla pracownikow (wyznaczanie celow);

Trening umiejetnosci prezentacyjnych:
Prezentowanie online / w hybrydzie,
Charyzmatyczne prezentacje biznesowe;

Narzedzia biznesowe:
PowerBI,
Excel,
Visual Basic;

Program rozwoju umiejetnosci jezykowych;

E-szkolenia z zakresu: Przeciwdziatania Mobbingowi,
Polityki Zakupowej, Kodeksu Etycznego.
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4. Przyjemnos

4.3. Szkolenia i edukacja pracowniko
404-2, 404-3

A 4

WdrozyliSmy take szereg dziatan dedykowanych specyfice zespotdw, wspierajgcych rozwdj kompetencji twardych, specyficznych (np. program CIMA dla zespotu
finansowego), poszerzajgcych swiadomosc trendow rynkowych (konferencje branzowe).

Szkolenia cieszg sie duzym zainteresowaniem pracownikow - tgczna liczba uczestnikdw wszystkich szkolen w 2021 r. to 2 784 (przy zatozeniu kilkukrotnego udziatu
w roznych szkoleniach w ciggu roku).

Odsetek pracownikow otrzymujacych regularne oceny okresowe

KOBIETY

MEZCZYZNI

LACZNIE

Wyzsza kadra zarzadzajgca 100,00% | 100,00%

100,00%
36,48%
43,84%

100,00%
100,00%
36,46%
41,71%

Srednia kadra zarzgdzajaca 100,00%

Pozostali pracownicy 36.45%

Wszyscy pracownicy 39,59%
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4. Przyjemnos

4.4. Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
103-1(403), 103-2 (403), 103-3 (403), 403-2, 403-7, 403-8

.

Wedel z dbatoscig podchodzi do kwestii bezpieczenstwa i higieny pracy, bedac
swiadomym ryzyka, z jakim wigze sie w szczegolnosci praca w zaktadzie
produkcyjnym. W firmie zostat powotany i przeszkolony zespot odpowiedzialny za
ocene ryzyka. W jego sktad wchodzg minimum trzy osoby: specjalista BHP i dwie osoby
majgce stosowng wiedze na temat omawianego procesu ub zagrozenia. Obszar ten
jest regulowany dokumentem o nazwie ,Ocena ryzyka zawodowego”, ktory nie tylko
przedstawia potencjalne zagrozenia, ale takze procedury z nimi zwigzane
(jest aktualizowany co 2 lata).

Do kazdego czynnika ryzyka przypisano plan postepowania, opracowany
na podstawie hierarchii kontroli, a dziatania sg realizowane na biezgco lub wpisane
w plany projektowe na poziomie catej firmy.

W przypadku pojawienia sie wysokich ryzyk, niezwtocznie podejmowane sg dziatania
korygujgce. Kazdy pracownik jest zapoznawany z oceng ryzyka na swoim stanowisku
pracy - przed przystgpieniem do realizacji zadan, po aktualizacji listy ryzyk i podczas
kazdego instruktazu stanowiskowego. Dodatkowo, w kazdej chwili pracownicy majg
dostep do dokumentu z ocenami ryzyka znajdujgcego sie na dysku wspolnym oraz w
dokumentacji dostepnej dla wszystkich pracownikow w wyznaczonych miejscach
w firmie.

Wyniki analiz ryzyka sg rowniez poddawane okresowej analizie w celu wyszukiwania
trendow, mozliwosci ulepszen i poprawy. Kazdy wypadek i zdarzenia potencjalnie
wypadkowe sg szczegotowo badane przez powotany zespot, a dziatania korygujgce
| zapobiegawcze - niezwtocznie wdrazane. W razie potrzeby, tematy omawiane sg na
tzw. strefie Kaizen, gdzie grupa pracownikow przeszkolona w metodologii Kaizen
wspolnie z dziatem BHP szuka przyczyn i rozwigzan sytuacji potencjalnie
niebezpiecznych.

Bezpieczenstwo i higiena pracy to priorytet dla kazdego pracodawcy,
jednak w firmach produkcyjnych stanowi szczegolne wyzwanie. Bedgc
swiadomymi ryzyk, z jakimi wigze sie praca w fabryce, szczegolnie w
branzy spozywczej, prowadzimy szereg audytow, kontroli i spotkan z
pracownikami, ktore majg na celu promocje poprawnych zachowan i
mechanizmow postepowania. Po latach konsekwentnej edukacji,
obserwujemy duze zaangazowanie zatogi i ich aktywnosc w obszarze
utrzymania bezpieczenstwa i niwelowania zagrozen w codziennej pracy.
Nasze firmowe wartosci tj. Biore odpowiedzialnosc czy Zapewniam Jakosc
widoczne sq w postawach naszych pracownikow, co bardzo motywuje nas
do dalszego efektywnego dziatania w tym obszarze.

MAGDALENA KOZLOWSKA

KIEROWNICZKA BHP I OCHRONY SRODOWISKA
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4. Przyjemnos

4.4. Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
403-2, 403-3, 403-4, 403-7

© )16

W firmie funkcjonuje Komisja BHP, w sktad ktorej wchodzg przedstawiciele
pracodawcy: stuzba BHP, HR, wyznaczeni menedzerowie, spoteczni inspektorzy
pracy oraz przedstawiciele pracownikow. Komisja spotyka sie raz na kwartat
| po wizji lokalnej wyznacza dziatania do realizacji, kierunki rozwoju oraz
decyduje o priorytetyzacji dziatan.

W dziale produkcji funkcjonuje system audytow PAS (potwierdzajgcych
bezpieczenstwo zywnosci), w ktorych biorg udziat zarOwno pracownicy
produkcyjni, jak i kadra menedzerska oraz przedstawiciele dziatow
wspierajgcych (np. BHP, kontrola jakosci). Wyniki audytow sg zapisywane
na ogolnodostepnych tablicach i tam w razie potrzeby okreSlane zostajg
dziatania korygujgce i zapobiegawcze wraz z terminem realizacji, dzieki czemu
kazdy pracownik na biezgco widzi postep prac. Szkolenia dla zespotu
Zajmujgcego sie oceng ryzyka prowadzi dziat BHP. Bierze on tez udziat w pracy
zespotu podczas oceny ryzyka, a takze w okreslaniu dziatan korygujacych
zmierzajgcych do obnizenia poziomu ryzyka. Nadzoruje rowniez terminowosc
| jakosS¢ wykonanych dziatan.

Dodatkowo dziat BHP prowadzi kwartalne spotkania Komisji BHP, potgczone
z obchodami firmy i prowadzeniem rejestru zgtoszen z komisji oraz bierze
udziat w audytach PAS, audytach BHP oraz GEMBA Walk - sg to tygodniowe
przejscia z osobami odpowiedzialnymi za obszar, ukierunkowane na rozmowy
z pracownikami i zbieraniem od nich zgtoszen, uwag i sugestii.

Od 2021 r. w Wedlu realizowany jest program poprawy warunkow BHP,
polegajgcy na ksztattowaniu wsrod pracownikow wiasciwych zachowan,
zgodnie z behawioralnym zarzgdzaniem bezpieczenstwem. Opiera sie

na ksztattowaniu nawykow bezpiecznej pracy pracownikow oraz zgtaszaniu
przez nich sytuacji potencjalnie niebezpiecznych.

Podczas pandemii COVID-19 uruchomiono trzy sztaby kryzysowe na trzech
poziomach odpowiedzialnosci, ktére wspotdziataty ze sobg, jak réwniez
uruchomiono skrzynke mailowg przeznaczong do tematyki zwigzanej
z COVID-19, obstugiwang 7 dni w tygodniu. Dzieki podjetym dziataniom, firma
LOTTE Wedel podczas prawie dwoch lat pandemii utrzymata ciggtosc produkgji.

W  firmie prowadzony jest wewnetrzny rejestr sytuaql potencjalnie
wypadkowych oraz baza ,Mam pomyst na usprawnienie”, gdzie mozna wpisac
pomysty na poprawe stanu BHP lub usuniecie zauwazonego zagrozenia.

Polityka firmy aktywnie zacheca do informowania o zagrozeniach i pomystach.
Przed jakimikolwiek represjami chroni pracownikow komisja etyki - mozna
zgtosic do niej wszelkie przypadki naduzyc, zarowno imiennie, jak i anonimowo.
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4.4. Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
403-1, 403-4, 403-7, 403-8

Firma LOTTE Wedel nie wdrozyta systemu zarzgdzania BHP. Przekazywanie Po kazdym wypadku wysytany jest alert bezpieczenstwa do szerokiej grupy
| zapewnienie pracownikom dostepu do istotnych informacji dotyczgcych BHP przetozonych, a informacje wywieszane sg na tablicach komunikacyjnych.
odbywa sie przy pomocy wszystkich dostepnych w firmie narzedzi W czasopismie firmowym ,Temperowka”, ktoérego egzemplarz dostaje
komunikacyjnych: kazdy pracownik, umieszczane sg wazne informacje z dziedziny BHP, artykuty

ukierunkowane na bezpieczenstwo oraz stata kolumna , pierwsza pomoc”.

komunikacja mailowa,
Dodatkowo, wazne informacje z zakresu BHP oraz wzbogacajgce wiedze

tablice komunikacyjne, pracownikOw na ten temat sg wyswietlane na monitorach produkcyjnych przez
caty rok, zmieniane w cyklu tygodniowym. Raz na kwartat prowadzone sg tez
informacje na monitorach na obszarach produkcyjnych i na stotowce, spotkania komunikacyjne dla pracownikow produkcyjnych (dla wszystkich

zmian), na ktérych sg omawiane m.in. tematy z zakresu BHP.
informacje przekazywane przez przetozonych,

lekcje jednoelementowe,
dostep do dysku wspolnego BHP,

czasopismo firmowe ,Temperowka”.
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4.4. Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
403-5

A 4

W Wedlu systematycznie prowadzona jest tez edukacja w zakresie BHP,

poprzez:

szkolenia BHP, wymagane prawem (szkolenie wstepne BHP, okresowe,
instruktaz stanowiskowy)

szkolenia, dotyczgce uzyskania wymaganych uprawnien kwalifikacyjnych

szkolenia z pierwszej pomocy, praktycznego gaszenia pozardw i bezpieczne;
jazdy samochodem

szkolenia wewnetrzne z procedur oraz zasad bezpiecznej pracy - roczne
przypominajgce dla pracownikdw produkcji, magazynow i dziatow
technicznych

szkolenia ukierunkowane na konkretng tematyke (np. ergonomia czy zasady
bezpiecznego poruszania sie)

praktyczne <¢wiczenia z ewakuacji oraz postepowania w przypadku
wystgpienia pozaru

szkolenia przypominajgce ogolng wiedze o BHP

lekcje jednoelementowe - krotkie szkolenia ukierunkowane na konkretne
zagadnienie

webinary w szerokim zakresie tematycznym, ukierunkowanym na zgtaszane

na biezgco problemy (np. jak efektywnie pracowac podczas pracy zdalnej, jak
ograniczyc stres w miejscu pracy, jak zadbac o kregostup itd.)
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4.4. Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
403-9

Wypadki przy pracy

taczny czas przepracowany przez wszystkich 2 503 433
pracownikow petno i niepetnoetatowych) (h)

Rodzaj urazu
odniesionego w

miejscu pracy

Rodzaje urazow w miejscu pracy

Nazwa jednostki biznesowej

poziomie
poziomie

produkcja
produkcja

Sprzedaz

Liczba wypadkow Smiertelnych w miejscu pracy
Liczba wypadkow ciezkich w miejscu pracy

Liczba wszystkich wypadkow

Wskaznik wypadkow Smiertelnych

Wskaznik wypadkow ciezkich

Wskaznik wszystkich wypadkow

WSrod pozostatych pracownikdw, ktorych praca lub miejsce pracy
jest kontrolowane przez organizacje, w 2021 r. nie wystgpity
wypadki, a tgczny czas przez nich przepracowany wyniost
28 369 h.

+Z PRZYJEMNOSCIA DLA PRZYSZLOSCI" | 85




op | 8

5. PRZYJEMNOSC DLA SPOLECZENSTWA
I WSPOLNOT LOKALNYCH




9. Przyjemnosc at \ | spolnot lokalnych gﬂé

5.1. Nawigzujemy relacje ze spoteczno
103-1, 103-2, 103-3, wskaznik wtasny 4

Najwazniejszym filarem przyjetej strategii spotecznej odpowiedzialnosci Wedla sg ,,Ludzie”, rozumiani nie tylko jako pracownicy, ale rowniez lokalna spotecznosc.
Serce Wedla od lat 30. XX wieku bije na warszawskiej Pradze, dlatego czujemy sie tak silnie zwigzani z tg okolicg. Budujemy dtugofalowe partnerstwa
z warszawskimi i praskimi organizacjami, wspierajgc wazne spotecznie dziatania. Od ponad 20 lat wspotpracujemy ze Stowarzyszeniem ,Serduszko dla Dzieci”, ktore
prowadzi réznorodne akcje zwigzane z edukacjg dzieci i mtodziezy. Wtaczylismy sie w rewitalizacje Ogrodow Polsko-Niemieckich w Parku Skaryszewskim, a od 17 lat
jesteSmy partnerem organizowanego tam co roku Biegu Wedla.

Z racji tego, ze fabryka Wedla, jako jeden z nielicznych w Polsce czynnych zaktaddw produkcyjnych, zlokalizowana jest w centrum miasta, na warszawskim Kamionku,
bardzo wazne sg dla nas relacje z lokalng spotecznoscig. Dlatego filar ,Ludzie” w naszej strategii zaktada rowniez wspotprace z lokalnymi organizacjami spotecznymi
| instytucjami publicznymi w celu poprawienia jakosci zycia najblizszej nam spotecznosci.

W strategii CSR na nadchodzace lata znajdujg sie kluczowe inicjatywy,
ktore rozwijamy z mysla o wsparciu przedstawicieli lokalnej spotecznosci:

udziat LOTTE Wedel w projekcie ,,Ogrody Polsko-Niemieckie”.
Wiecej o projekcie przeczytasz w rozdziale 3

zacieSnienie wspotpracy ze Stowarzyszeniem ,Serduszko dla Dzieci”

(dziatajgcym na warszawskiej Pradze)

opracowanie inicjatyw na rzecz lokalnego ekosystemu

program grantowy dla pracownikow ,Wedel od Serca”
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9. Przyjemnosc

5.1. Nawigzujemy relacje ze spoteczno

Wskaznik wtasny 5, wskaznik wtasny 7

Najwazniejsi partnerzy Wedla, z ktérymi podejmujemy inicjatywy na rzecz lokalnych

spotecznosci, to:

(i)
\Jer/

PTTK - Bieg Wedla realizowany od 17 lat w Parku Skaryszewskim,
w sgsiedztwie wedlowskiej fabryki. Gromadzi co roku ok. 1000 amatorow
aktywnosci fizycznej na swiezym powietrzu, ktorzy rywalizujg w biegach
na 5i9 km, biegu na orientacje i marszu nordic-walking. Specjalne trasy
przygotowane sg rowniez dla najmtodszych. Aktywng grupe biegaczy
stanowig pracownicy Wedla, ktorych co roku startuje ok. 50.

Fundacja Dobrych Inicjatyw - wspétpraca od 2020 r. przy projekcie
wolontariatu kompetencyjnego ,Akademia Wedla”, w ramach ktorego
pracownicy Wedla prowadzg warsztaty edukacyjne dla podopiecznych
fundacji. Dodatkowo wsparcie finansowe i rzeczowe (stodycze
przekazane m.in. w ramach akcji Paczka dla Seniora) - ponad 33 000 PLN
w 2021 r.

Bank Zywnosci SOS w Warszawie - ponad 20-letnia wspoétpraca
w ramach szerokiego programu darowizn rzeczowych oraz edukacja
pracownikdw na temat niemarnowania zywnosci.

Fundacja Wspoétpracy Polsko-Niemieckiej - wsparcie inicjatywy
rewitalizacji obszaru miedzy podtnocnym  brzegiem  Jeziorka
Kamionkowskiego a Alejg E.Wedla. Wiecej o tym dziataniu przeczytasz
w rozdziale 3.

Stowarzyszenie ,Serduszko dla Dzieci” - stata wspétpraca
od 2001 r. Organizacja dziata na rzecz dzieci i mtodziezy z trudnych
srodowisk Pragi-Potnoc.

s6lnot lokalnych g%ﬁ/é

Darowizny finansowe przekazane w 2021 r.

Razem: 276 246,00 PLN

Darowizny rzeczowe przekazane w 2021 r.
Bank Zywnosci SOS w Warszawie:

18 522,42 kg o tacznej wartosci 297 370,35 PLN

Pozostate darowizny: 1 778,75 kg o tacznej wartosci 26 811,10 PLN
Razem: 20 301,17 kg i 324 181,50 PLN

W relacjach z partnerami spotecznymi stawiamy na dtugie dystanse. Uwaznie
obserwujemy najblizsze otoczenie i wyzwania lokalnej spofecznosci. Jestesmy
otwarci na wspotprace oraz osigganie efektu synergii poprzez tgczenie wiedzy
I doswiadczenia oraz dzielenie sie zasobami. Wszystko po to, by
.Z przyjemnosciqg dla przysztosci”, wspolnie dziatac na rzecz rozwoju
najblizszej okolicy, w ktorej wedlowska fabryka dziata juz od blisko 90 lat.

KAROLINA KOPINSKA

KOORDYNATORKA CSR
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5.1. Nawigzujemy relacje ze spoteczno
Wskaznik wtasny 7

s6lnot lokalnych g%ﬁ/é

Spotecznosc lokalna byta tez zaangazowana we wspolne swietowanie jubileuszu
170-lecia firmy. Dziatajgce na warszawskiej Pradze organizacje spoteczne zostaty
zaproszone do wyjgtkowej edycji konkursu grantowego ,Wedel od Serca”, ktory
powstat na bazie sprawdzonej wewnetrznie formuty. Lokalni partnerzy mogli zgtosic
swoje pomysty na projekty dla mieszkancow okolicy. W ramach tgcznego budzetu 50
000 PLN zrealizowano 6 dziatan obejmujgcych lokalne wydarzenia i warsztaty
edukacyjne skierowane do réznych grup wiekowych. Wsrod zwycieskich projektow
znalazty sie m.in. miedzypokoleniowa potancowka przy szlagierach z lat 20. i 30.
w Parku Skaryszewskim oraz cykl warsztatéw dla rodzin i dzieci, podczas ktorych
uczestnicy poznali ciekawostki na temat Pragi i Wedla.

Jako lokalng spotecznosc traktujemy rowniez posrednio mieszkancéw Ghany, skad
pochodzi najwazniejszy surowiec Wedla - kakao. Nasza obecnos¢ w Ghanie opiera sie
na wspotpracy z dostawcami, gwarantujgcymi najwyzszg jakosc surowca i dziatajgcymi
na rzecz zrownowazonych upraw kakaowca. Chcemy tez wspierac Ghanczykow
w edukacji i rozwoju.

Trzy lata temu podjeliSmy wspotprace z Omenaa Foundation, ktérej celem byto
wybudowanie nowej szkoty w ghanskiej Temie. W ramach tej kooperacji
przeprowadzono szereg wspolnych dziatan, w tym m.in. akcje sprzedazy
charytatywnej w sieci ROSSMAN, z ktorej czeS¢ dochodu przekazano na budowe
szkoty.

Na poczgtku wrzesnia 2021 r. osiggnelismy ten cel - dzieki Wedlowskiemu wsparciu
powstata Kids Heaven School, dajgca lokalnej mtodziezy szanse na zdobycie
wyksztatcenia oraz lepszg przysztosC. Uczeszcza do niej 40 dzieci - podopiecznych
specjalnego osrodka CPC, zajmujgcego sie osobami dosSwiadczajgcymi przemocy.
Solidna edukacja jest dla tych dzieci jedyng szansg na zdobycie wyksztatcenia i lepszg
przysztosC. Dzieki zaangazowaniu do wspolnych dziatan partnerow biznesowych
Wedla, osiggnieto efekt synergii i zwiekszono swiadomos¢ problemow spotecznosci
ghanskie;.

W kolejnych latach planowane jest dalsze wsparcie funkcjonowania szkoty w Temie,
m.in. w postaci finansowej darowizny, ktéra ma zostac¢ przeznaczona na wyposazenie
sali komputerowej, czy wolontariatu pracowniczego w formule on-line
wykorzystujgcego umiejetnosci i kompetencje wedlowskiej spotecznosci.
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9.2. Angazujemy pracownikow w wolon
Wskaznik wtasny 6

>

Nasz Przepis To Ludzie, dlatego w Wedlu wiemy, jak wazne
jest pomaganie innym. Pracownicy naszej firmy od wielu lat aktywnie
| chetnie wtgczajg sie w rozne formy wolontariatu pracowniczego.
To przyktad na to, ze ,Biore odpowiedzialnosc” jest wartoscig gteboko
zakorzeniong w naszym Wedlowskim DNA. Ogromna otwartosS¢ na
dziatanie w stusznej sprawie naszych pracownikow jest kontynuacjg
tradycji zapoczgtkowanej przez rodzine WedIow.

W ciggu 2021 r. w ramach pietnastej edycji programu grantowego ,Wedel

od Serca” nasze kolezanki i koledzy zrealizowali az 22 projekty spoteczne
w catej Polsce. Dodatkowo, za posrednictwem utworzonej w 2020 r.
Akademii Wedla, wolontariusze dzielili sie z podopiecznymi Fundacji
Dobrych Inicjatyw swoimi pasjami i wiedzg w specyficznej dla czasow
pandemii formule online.

~

e

-
'~
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103-1, 103-2, 103-3, wskaznik wtasny 6

9. Przyjemnosc at \ spolnot lokalnych %JZ/Q

5.2.1. ,Wedel od Serca. Pomagamy Innym W 2021 r. nasi wolontariusze zrealizowali 22 projekty

o tacznym budiecie 120 000 PLN, ktéry ze wzgledu na
jubileuszowa edycje akcji, byt najwyzszym od poczatku
programu.

Od 15 lat w firmie Wedel dziata konkurs grantowy ,Wedel od Serca. Pomagamy
Innym”, w ramach ktdrego nasi pracownicy mogg zgtaszac autorskie projekty
spoteczne na rzecz fundacji lub instytucji, ktére chcg wesprzecC za pomocg
firmowych grantow finansowych.

W projekcie ,Wedel od Serca” najczesciej realizowane sg projekty na rzecz dzieci
| 0sOb z niepetnosprawnosciami ze spotecznosci, z ktérych wywodzg sie
pracownicy Wedla. Od 2019 r. o tym, ktory z pomystdw otrzyma wsparcie,

decydujg wszyscy pracownicy w wewnetrznym gtosowaniu online. W ramach
programu przez pietnascie lat zrealizowaliSmy juz ponad 200 projektéw
spotecznych w catej Polsce.

W 2021 roku zdecydowalismy o rozszerzeniu formuty akcji. Z badania
przeprowadzonego dla nas przez SWPS (,Zaangazowanie spoteczne firm")
wynika, ze 63% Polakdw uwaza, ze firmy powinny stale uwzgledniac cele
spoteczne w swojej dziatalnosci. W odpowiedzi na te potrzebe, do zgtaszania
inicjatyw postanowiliSmy zaprosi¢ takze lokalne fundacje i stowarzyszenia
pracujgce na rzecz mieszkancow warszawskiej dzielnicy Praga-Potudnie.

Do konkursu zgtoszono kilkanascie projektow, a finalnie do realizacji wybrano
il ﬂé szeS¢, w tym trzy cykle warsztatow (ekologicznych, psychologicznych
) ( | artystycznych) oraz 3 wydarzenia kulturalne (w tym sgsiedzkg potancowke
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miedzypokoleniowg, czy podwdrkowg gwiazdke).
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9. Przyjemnosc

5.2.2. ,,Akademia Wedla”

s6lnot lokalnych g%ﬁ/é

W 2020 r. po raz pierwszy przeprowadzono dziatania wolontariackie w formie
online, co byto odpowiedzig na panujgce zagrozenie zwigzane z pandemig
COVID-19.

Wspolnie z Fundacjg Dobrych Inicjatyw zainaugurowalismy ,,Akademie Wedla”,
opierajgcg sie na wolontariacie kompetencyjnym pracownikow. Program
zaktada wsparcie mtodziezy z placowek opiekunczo-wychowawczych
W procesie usamodzielniania sie poprzez nabywanie wiedzy i nowych
umiejetnosci, ktore pozwolg im na lepsze funkcjonowanie w placowce oraz po
jej opuszczeniu.

Pracownicy Wedla przeprowadzili dziewie¢ warsztatow online, dzielgc sie swojg
wiedzg na temat m.in. poszukiwania pierwszej pracy, ekologii czy uczenia sie na
btedach. Dzieki wspolnemu zdefiniowaniu tematow warsztatow, odpowiadaty
one na realne potrzeby mitodziezy i byty zgodne z zainteresowaniami
uczestnikow.

Aby zmierzyC efektywnosC tego dziatania, przeprowadzono superwizje
z uczestnikami i wolontariuszami, podczas ktorej zbierano informacje zwrotne
na temat projektu. Wszyscy uczestnicy i wolontariusze wysoko ocenili program,
a zdecydowana wiekszosc z nich chciataby kontynuacji dziatan w takiej formie,
deklarujgc juz swojg gotowosc¢ do zaangazowania.

Dla naszych pracownikéw, podobnie jak dla mtodziezy, byta to rowniez okazja
do rozwijania umiejetnosci ,miekkich”, takich jak komunikacja, radzenie sobie
ze stresem czy rozwigzywanie problemaow.

W kolejnych latach planowana jest kontynuacja takiej formy wolontariatu
we wspotpracy z Fundacjg Dobrych Inicjatyw, jak réwniez z innymi partnerami.
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9.3. Wedel mecenasem kultury ‘

Wedlowska czekoladowa i bogata historia ma wiele watkow artystycznych. Juz
na poczatku XX w. marka angazowata ilustratorow do projektowania
wyjgtkowych opakowan. Dla marki E.Wedel tworzyli stynni polscy artysci, jak:
Zofia Stryjeriska, Maja Berezowska czy Karol Sliwka. Z Janem Wedlem
wspotpracowat rowniez wioski artysta - Leonetto Cappiello, autor znanego
symbolu Chtopca na Zebrze.

Obecnie E.Wedel kontynuuje artystyczng i kulturalng tradycje, podejmujgc
dziatania z polskimi artystami czego przyktadem moze byC szczegolna
metamorfoza opakowania pianek Ptasie Mleczko®. W 2019 r. grafiki
opakowan tego produktu stworzyli polscy mtodzi ilustratorzy. Jedna z nich
- Martyna Woéjcik-Smierska, zaprojektowata takze mural, ktéry widnieje na
scianie fabryki E.Wedel.

W 2020 r. marka we wspotpracy z Empikiem i Omenaa Foundation
zorganizowata charytatywny projekt ,,Kazdy Plakat Pomaga”. Projekty plakatow
wykonat ceniony grafik - Jan Kallwejt. Celem tej akcji byto wsparcie domow
dziecka w Polsce.

Co wiecej, E.Wedel jest obecny w przestrzeni miejskiej Warszawy. Marka moze
pochwali¢ sie niejedng instalacjg - na ulicach stolicy mozna zobaczyC neon
z kultowym symbolem E. Wedel, Chtopcem na Zebrze przy ul. Szpitalnej 8
| stynny napis ,,CZEKOLADA E.WEDEL" na kamienicy przy ul. Putawskiej 28.
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9.3.1. Muzeum Narodowe w Warszawie | szawskiej Pragi

Wspotpraca Wedla z Muzeum Narodowym w Warszawie trwa od 2019 r.
W 2021 r. Wedel byt Mecenasem Stowarzyszenia Przyjaciele MNW. W ramach
wspotpracy przy projekcie ,Blizej Sztuki” przygotowano 23 filmy przyblizajgce
odbiorcom w roznym wieku kolekcje Muzeum Narodowego. Wszystkie
materiaty opatrzono ttumaczeniem na jezyk angielski i polski jezyk migowy.
Drugim projektemm w 2021 r. byta akcja ,Wszyscy jestesmy fotografami”.
Wspolnie z Muzeum przygotowano tez warsztaty dla pracownikow Wedla i ich
bliskich. Wedel w poprzednich Ilatach byt rowniez partnerem Balu
Dobroczynnego ,Spragnieni Piekna"” organizowanego przez Stowarzyszenia
Przyjaciele MNW w Muzeum Narodowym w Warszawie na rzecz tej instytucji.

Od wielu lat Wedel wspotpracuje takze z Muzeum Warszawskiej Pragi, ktore
znajduje sie nieopodal wedlowskiej fabryki. Przyktady wspdlnych inicjatyw to
wystawy: ,Krem i czekolada”. Wystawa wokot wspomnien pracownic fabryk
Wedla i Polleny-Uroda, Praga sensorycznie. Ostatnim wspolnym projektem
byta akcja edukacyjna zorganizowana wokot wystawy ,Rzeczy do zabawy”.
Edward Manitius i jego wytwornia dedykowanej tworczosci artysty, projektanta
zabawek, pomocy szkolnych, gadzetow reklamowych, ktory w latach
20. XX wieku wspotpracowat z Wedlem.

W 2021 r. Wedel byt partnerem edukacyjnej akcji w przestrzeni miasta ,Zrob
sobie prezent. Witryna Wedla".
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9. Przyjemnosc

s6lnot lokalnych g%ﬁ/é

5.3.2. Serial ,,Receptura”

Wedel zostat wspotproducentem serialu ,Receptura”, emitowanego na antenie
TVN oraz w aplikacji Player. Serial rozgrywa sie m.in. w czasach Jana Wedla
| opowiada wybrane watki z ciekawej 170-letniej historii marki EWedel i jej
zatozycieli.

Historia opowiedziana na ekranie tgczyta ze sobg watki fikcyjne z tymi, ktore
rzeczywiscie miaty miejsce w przesztosci Wedla.

Sposrdod wielu istotnych wydarzen z dziejow marki, w serialu pojawit sie miedzy
innymi watek dotyczgcy wyjgtkowych, nowatorskich rozwigzan reklamowania
marki, na jakie wpadat i wprowadzat w zycie Jan Wedel.

5.3.3. Ksiazka ,,Wedlowie. Czekoladowe imperium”.

Jesienig 2021 r. swojg premiere miata ksigzka ,Wedlowie. Czekoladowe
imperium” autorstwa tukasza Garbala, wyd. Czarne, objeta partonatem firmy
Wedel. Przedstawia ona 170-letnig historie czekoladowego przedsiebiorstwa
rodziny Wedlow. Autor nie tylko zabiera czytelnikdow w swiat cukiernictwa
| nietuzinkowych pomystow reklamowych, ale takze opisuje od wewngatrz prace
w fabryce stodkosSci i nieustajgcg dbatosc o jakosc wiascicieli firmy.
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9. Przyjemnosc

9.3. Wedel mecenasem kultury

s6lnot lokalnych g%ﬁ/é

oo 0

5.3.4. Wystawa Banksy’'ego

W 2021 r. Wedel zostat partnerem jednego z najciekawszych warszawskich
wydarzen kulturalnych, czyli wystawy ,The Art of Banksy. Without Limits". Byta
to pierwsza w Polsce okazja do zobaczenia prac najbardziej tajemniczego
artysty street artu. Ponad 100 eksponatow, w tym oryginalnych prac
Banksy'ego, instalacji, rzezb, fotografii, a takze specjalnie na te okazje
tworzonych szablonow i replik zaprezentowano w warszawskim Centrum
Praskim Koneser.

Wystawe promowat m.in. mural, prezentujgcy jedng z najbardziej znanych prac
Banksy'ego ,,Dziewczyna z balonikiem”, ktory powstat przy metrze Politechnika
w Warszawie. Projekt zostat wykonany antysmogowymi farbami KNOxOUT.
Dzieki temu kazdy wymalowany metr murala dziatat jak jedno drzewo,
0czyszczajgc dziennie ok. 3000 m3 powietrza.

e

5.3.5. Noc Muzedéw

Od 2013 r. Wedel wtgcza sie w organizacje Nocy MuzeoOw, otwierajgc drzwi
swojej fabryki dla fanow czekolady. W 2021 r. przygotowana przez firme
atrakcja zostata dostosowana do panujgcych warunkow pandemicznych.
W odpowiedzi na owczesne restrykcje, przygotowano wyjgtkowy wirtualny
spacer po fabryce dostepny na stronie internetowe.

Uczestnicy spaceru online mogli z dowolnego miejsca na swiecie odwiedzic
gabinet legendarnego zatozyciela - Jana Wedla, obejrzec galerie czekoladowych
rzezb i dekorowanie Torcika Wedlowskiego czy tez dowiedziecC sie, jak powstaje
czekolada. Firma pokazata takze linie produkcyjng, na ktérej powstajg kultowe
pianki Ptasie Mleczko®.
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5. Przyjemnosc at \ spo6lnot lokalnych
9.3.6. ,,Mapa sladami Wedlow” g -

W 2021 r. Wedel przygotowat specjalng mape Sladami Wedléw (POBIERZ)
w ktorej przedstawia zwigzane z firmg i rodzing Wedlow miejsca na terenie

Warszawy i najblizszej okolicy. Podczas spaceru z mapa mozna dowiedzie¢ sie Mecenat kultury to dla Wedla jeden z tradycyjnych juz elementow
wiecej o czekoladowym biznesie oraz zaangazowaniu spotecznym zatozycieli. zaangazowania, rozwijany od czasow zatozycieli firmy. Stale wspofpracujemy
Na trasie znajdujg sie m.in. zbudowane przez Wedléw kamienice i punkty Z praskimi | warszawskimi instytucjami, wzbogacajqc oferte kulturaing dla
kulturalne oraz kolejne (w historii) siedziby czekoladowego przedsiebiorstwa. ieszrancowstolcycayioanicazajocycnijaitinstowyieqnoccesiielwigizaloc

w dziatania naszych pracownikow, chetnie angazujemy sie takze
w ogolnopolskie inicjatywy. Nie tylko kontynuujemy wieloletnie partnerstwa
na rzecz kultury, ale jestesmy otwarci na poszukiwanie nowych obszarow
zaangazowania. W roku naszego 170-lecia, staralismy sie przyblizyc historie
i dziedzictwo Wedla szerszemu gronu odbiorcow. Dzieki wspotpracy ze stacjq
TVN przy serialu “Receptura” oraz wydawnictwem Czarne przy premierze
ksigzki “Wedlowie. (Czekoladowe imperium” niesamowite dzieje firmy,
poznaty rowniez najmfodsze pokolenia.

ALEKSANDRA KUSZ VEL SOBCZUK

KIEROWNICZKA KOMUNIKACJI KORPORACYJNEJ
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6. O Raporcie g%/

102-46,102-48,102-49, 102-50, 102-51, 102-52, 102-54, 102-56

Niniejszy raport jest pierwszym Raportem Odpowiedzialnego Biznesu, wydanym przez LOTTE Wedel. Opisuje on dziatania firmy w zakresie
srodowiskowym, ekonomicznym i spotecznym.

Przyszte raporty bedg publikowane w cyklu rocznym. Niniejsza publikacja obejmuje ujawnienia za okres 1 stycznia - 31 grudnia 2021 r. Raport
zostat przygotowany zgodnie ze Standardem GRI w opcji podstawowej (,Core”), stanowigcym uznany miedzynarodowy standard
raportowania niefinansowego. Dokument nie zostat poddany dobrowolnemu audytowi zewnetrznemul.

Na co dzien Wedel pozostaje w statym procesie dialogu z interesariuszami, angazujgc rézne grupy z uwzglednieniem ich specyfiki. W celu
identyfikacji kluczowych tematow raportowania, do dialogu zaangazowano rdzne grupy interesariuszy firmy: pracownikow, partnerow
biznesowych i spotecznych, a takze osoby zainteresowane dziataniami firmy na LinkedIn. W ostatnim kwartale 2021 r. przeprowadzono
internetowg ankiete, obejmujgcg pytania w zakresie zagadnien okreslonych przez strategie CSR Wedla oraz GRI Standards, w ktorej wzieto
udziat 56 0sob.
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6. O Raporcie

102-46, 102-47

.

Po natozeniu perspektywy interesariuszy zewnetrznych na perspektywe firmy (badanie interesariuszy wewnetrznych) wykonano analize istotnosci i
wybrano zagadnienia do omdwienia w raporcie. Matryca istotnosci tematow prezentuje sie nastepujgco:

-]
m
X
>

Wyniki finansowe (przychody, koszty)

Zarzgdzanie tematem podatkow, ptacenie podatkow

Zgodnosc¢ z prawem i regulacjami, w tym zapobieganie przypadkom
naruszen zasad wolnej konkurencji i praktyk monopolistycznych

Ochrona prywatnosci klienta. Dziatania zapobiegajgce wyciekom danych
Rzetelna komunikacja marketingowa, etyczny marketing i sprzedaz

Przejrzysta informacja o produktach i ich sktad

Zdrowie i bezpieczenstwo klientow uzytkujgcych produkty lub
korzystajgcych z ustug

Dbanie o dobrostan zwierzat (np. wykorzystanie jaj pochodzgcych z
chowu bezklatkowego)

Wykorzystywane przez firme surowce i materiaty oraz ich recykling i
ponowne wykorzystanie

S

~

Produkcja, utylizacja i recykling odpadow

Tworzenie opakowan przyjaznych srodowisku

Zuzycie energii, sposoby redukcji zuzycia energii

Emisje gazow cieplarnianych oraz sposoby ich redukowania
Wptyw na roznorodnosc srodowiskowg

Ryzyka oraz szanse rozwoju biznesu wynikajgce ze zmian klimatycznych

Zgodnosc z regulacjami srodowiskowymi, zapobieganie naduzyciom,
tamaniu prawa i regulacji dotyczgcych ochrony srodowiska

Efektywnosc¢ tancucha dostaw i jego dekarbonizacja

Ocena dostawcow pod kagtem spetniania kryteridw srodowiskowych

Pobor i zuzycie wody, ponowne wykorzystanie wody, informacje na
temat odprowadzanych sciekow

Tematy oznaczone gwiazdkg (*) zostaty ujete i opisane w niniejszym raporcie.
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6. O Raporcie

102-46,102-47, 102-53

Dbanie o srodowisko w spotecznosciach lokalnych

Wielkosc¢ zatrudnienia w firmie, w tym: liczba nowych pracownikow, rotacja,
benefity pracownicze, powroty do pracy po urlopach rodzicielskich

Tworzenie przestrzeni do rozwoju pracownikdéw (szkolenia i edukacja,
wspieranie rozwoju i zaangazowania)

Podejscie do zarzgdzania zdrowiem i bezpieczenstwem pracownikow

Wolontariat pracowniczy

Mozliwosc zrzeszania sie i sporow zbiorowych

Dziatania pomocowe i charytatywne

(7
i S

27+ Relacje ze wspolnotami lokalnymi (zapobieganie negatywnemu wptywowi
na spotecznosci, angazowanie ich w inicjatywy firmy, konsultacje)

Tematy oznaczone gwiazdkg (*) zostaty ujete i opisane w niniejszym raporcie.

W przypadku pytan, dotyczacych tresci raportu, zapraszamy
Panstwa do kontaktu z Karoling Kopiniska (csr@wedel.pl).

Aktywnosci podejmowane przez firme w celu eliminacji przypadkow
korupgji

ROznorodnosc i rownosc szans w dostepie do stanowisk i w
wynagrodzeniach

Zapobieganie dyskryminacji, w tym w stosunku do 0sob z
niepetnosprawnosciami

Przestrzeganie praw cztowieka, szkolenia dla pracownikow na temat
praw cztowieka

Praktyki zakupowe - ocena dostawcow pod kagtem praktyk zatrudnienia,
kwestii spotecznych i poszanowania praw cztowieka

Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow
Zakupy od lokalnych dostawcow

Budowanie dtugotrwatych i etycznych relacji z partnerami firmy
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Indeks GRI

102-55

Komentarz/Opis/
nr strony

Numer
wskaznika

GRI 101. Podstawa [GRI 101 nie zawiera zadnych wskaznikow]

GRI 102. Ogolne
ujawnienia 2016

Nazwa standardu GRI Nazwa wskaznika

UJAWNIENIA PROFILOWE

GRI 102-1 Nazwa organizacji

GRI 102-2 Giowne marki, produkty lub ustugi s.7,8
GRI 102-3 Lokalizacja siedziby gtédwnej organizacji
s. 7,21, 22

s. 10

GRI 102-4 Liczba krajow, w ktorych dziata organizacja, i nazwy tych krajow
GRI 102-5 Forma wtasnosci i forma prawna organizacji

GRI 102-6 Obstugiwane rynki s. 21,22

s. 9,21, 22

S. 41

GRI 102-7 Skala dziatalnosci
GRI 102-8* Informacja o pracownikach

GRI 102-9 tancuch wartosci s. 15

GRI 102-10 Znaczgce zmiany w organizacji i jej tancuchu dostaw s. 41

GRI 102-11 Zasada ostroznosci s. 45
GRI 102-12 Zewnetrzne inicjatywy przyjete przez organizacje s. 23
GRI 102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach

GRI 102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla s. 3-5

4 A 4 A b
— N ~ ~
o w

GRI 102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania w organizacji
GRI 102-18 Struktura nadzorcza organizacji

GRI 102-40 Lista grup interesariuszy organizacji

A B
N
o

* Wskazniki raportowane czesciowo
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Indeks GRI

102-55

GRI102-41
GRI102-42
GRI 102-43
GRI 102-44
GRI 102-45

GRI 102-46
GRI 102-47
GRI102-48
GRI102-49
GRI 102-50
GRI 102-51
GRI102-52
GRI 102-53
GRI 102-54
GRI 102-55
GRI 102-56

Odsetek pracownikéw objetych umowami zbiorowymi

Identyfikacja i wybor interesariuszy angazowanych przez organizacje
Podejscie do angazowania interesariuszy

Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariuszy

Lista podmiotéw objetych skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym

Proces definiowania tresci raportu

Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definiowania tresci raportu
Korekty w stosunku do poprzedniego raportu i przyczyny korekt

Istotne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu

Okres raportowania

Data publikacji ostatniego raportu

Cykl raportowania

Kontakt w sprawie raportu

Oswiadczenie dotyczgce raportowania zgodnie z GRI Standards

Indeks tresci GRI

Weryfikacja zewnetrzna

S. 62

s. 20

(7)) [ )
NO
o

s. 20

Lotte Wedel sp. z 0.0. oraz
Pijalnie Czekolady Sp. z o.0.
(spotka nie jest opisana w
niniejszym raporcie)

S. 99-101
s. 100

S. 99
s. 99
S. 99
S. 99
s. 101
S. 99
s. 102-111
s. 99

N
O
O
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Indeks GRI

102-55

UJAWNIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE ISTOTNYCH TEMATOW
Tematy ekonomiczne

Aspekt raportowania: Przeciwdziatanie korupcji

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy SHCE

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania s 33
SR 20, anie GRI 205-2 Komunikacja i szkolenia poswiecone politykom i procedurom antykorupcyjnym = 29
korupcji 2016

GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania s.33,34

Aspekt raportowania: Zachowania antykonkurencyjne

GRI 103. Podejscie do

Zarzadzania 2016 GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

S.35
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania s. 35

Sﬂﬁ%ﬁ-ﬁgﬁfg%ﬂg‘a GRI 206-1 Catkowita liczba Podthych WObE(E organizchi krokéw prawnych dotyczacych przypadkéw naruszeii zasad wolnej konkurencji,
2016 praktyk monopolistycznych oraz ich skutki

Aspekt raportowania: Surowce certyfikowane

GRI 103. Podejscie do

rzadzania 2016 GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Zarzgazani

S. 48
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania s. 48

UWESIIVEEWANE Odsetek pozyskanych surowcow certyfikowanych

4 N 4 N 4
I I w w w
0o 0o Ul Ul w
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do

zarzadzania 2016 GRI 103-1

GRI 103-2
GRI103-3

Wskaznik wiasny 5

GRI 103. Podejscie do

zarzgdzania 2016 GRI 103-1

GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 301. Materiaty 2016 GRI 301-1
GRI 301-2

GRI' 301-3

GRI 103. Podejscie do

zarzgdzania 2016 GRI 103-1

GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 302. Energia 2016 GRI| 302-1

GRI 302-4*

* Wskazniki raportowane czesciowo

Aspekt raportowania: Inicjatywy realizowane wspélnie z partnerami firmy

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania
Lista inicjatyw realizowanych wspolnie z partnerami firmy
Tematy sSrodowiskowe
Aspekt raportowania: Materiaty/ Surowce
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wykorzystywane do produkcji i pakowania materiaty i surowce wg masy lub objetosci
Wykorzystane przetworzone materiaty poczatkowe
Odzyskane produkty i materiaty opakowaniowe

Aspekt raportowania: Energia
Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Zuzycie energii wewnatrz organizacji - pochodzacej ze zrédet odnawialnych i nieodnawialnych

Zmniejszenie zuzycia energii

s. 87,89
s. 87,89
s. 87,89

S. 46, 47
S. 46, 47
S. 46, 47

S. 46

S. 47

s. 49, 50
s. 49, 50
s. 49, 50
s. 50
S. 49

A el b
IN 00
~ 00
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do

zarzgdzania 2016 GRI 103-1

GRI 103-2

GRI103-3

GRI 303. Woda i Scieki

GRI 103. Podejscie do

zarzadzania 2016 GRI 103-1

GRI103-2
GRI 103-3
GRI 305-1**
GRI 305-2**

GRI 305. Emisje 2016

GRI 103. Podejscie do

zarzadzania 2016 GRI 103-1

GRI103-2
GRI103-3
GRI 306. Odpady 2020 GRI 306-1
GRI 306-2
GRI 306-3

GRI 306-4

GRI 306-5
** Wskazniki nieraportowane

Aspekt raportowania: Woda i Scieki
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Pobor wody
Aspekt raportowania: Emisje
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1)
Posrednie emisje gazow cieplarnianych (Zakres 2)

Aspekt raportowania: Odpady
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wytwarzanie odpadow i znaczgce skutki zwigzane z odpadami

Zarzadzanie znaczacymi skutkami zwigzanymi z odpadami

Wytworzone odpady

Odpady nie przeznaczone do utylizacji
Odpady przeznaczone do utylizacji

S. 51

S. 51

S. 51

S. 51

S. 51
S. 51
S. 51

s. 52,53
s. 52,53
Ss. 52,53
s. 52,53
s. 52,53
S. 54

S. 54

o e b
Ul Ul
— RN

S. 54
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Indeks GRI

102-55

Aspekt raportowania: Zgodnosc¢ z regulacjami Srodowiskowymi

GRI 103. Podejscie do GR| 103-1

zarzadzania 2016 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy s. 56

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 307. Zgodnosc z
regulacjami GRI'307-1

Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankcji pozafinansowych z tytutu nieprzestrzegania prawa S. 56
Srodowiskowymi

i regulacji dotyczacych ochrony sSrodowiska

Aspekt raportowania: Inicjatywy na rzecz dbania o srodowisko w spotecznosciach lokalnych

R i sloe do GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen s. 55
GRI 103-2 Podejscie do zarzgdzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania s. 55
GR1 303. Woda i sciek WESIHISWERPI  Inicjatywy na rzecz dbania o Srodowisko w spotecznosciach lokalnych
Aspekt raportowania: Opakowania przyjazne Srodowisku
R nelCe do GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy s. 57
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania s. 57

MESCLE RN  Odsetek opakowan przyjaznych srodowisku w tacznej masie opakowan; redukcja wagi opakowan, s. 57, 58
% opakowan zbiorczych z certyfikatem FSC

e A A e A b
Ul U u Ul Ul
N an W o) o
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 401. Zatrudnienie

2016

GRI 103. Podejscie do

zarzgdzania 2016

GRI 403. Bezpieczenstwo
i higiena pracy 2018

GRI 103-1

GRI103-2
GRI'103-3
GRI 401-1
GRI'401-2

GRI401-3

GRI 103-1
GRI 103-2
GRI103-3
GRI 403-1
GRI 403-2
GRI'403-3
GRI 403-4
GRI 403-5
GRI 403-6
GRI 403-7
GRI 403-8
GRI'403-9

Tematy spoteczne

Aspekt raportowania: Zatrudnienie

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Podejscie do zarzadzania i jego elementy s. 60
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Catkowita liczba i wskazniki zatrudnienia nowych pracownikéw oraz rotacji pracownikéw S. 63, 65

Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie przystuguja pracownikom tymczasowym
lub zatrudnionym w niepetnym wymiarze godzin

Wskazniki powrotu do pracy i utrzymania zatrudnienia po urlopie macierzynskim/ tacierzynskim w podziale na pteé

Aspekt raportowania: Bezpieczenstwo i higiena pracy
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen s. 81

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania s. 81

System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy s. 81, 82
Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkow s. 81, 82
Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy

Udziat pracownikéw, konsultacje i komunikacja w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy s. 82, 83

Szkolenia dla pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy s. 84

Programy promocji zdrowia dla pracownikow s. 73-75

Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpieczefnstwo w miejscu pracy s. 81-83
Pracownicy objeci systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy s. 81, 83

Urazy zwigzane z pracg s. 85
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 404. Szkolenia i
edukacja 2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 405. R6znorodnosc i
rownosc szans 2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 406.
Przeciwdziatanie
dyskryminacji 2016

GRI 103-1
GRI 103-2
GRI103-3
GRI 404-1
GRI 404-2

GRI 404-3

GRI 103-1
GRI103-2
GRI 103-3
GRI 405-1
GRI 405-2

GRI 103-1

GRI103-2
GRI 103-3
GRI 406-1

Aspekt raportowania: Szkolenia i edukacja
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgca na pracownika

Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia ustawicznego, ktére wspierajg ciggtosc
zatrudnienia pracownikéw oraz utatwiajg zarzagdzanie koncem kariery zawodowej

Procent pracownikow otrzymujacych regularne oceny swoich wynikow oraz informacje rozwoju zawodowego
Aspekt raportowania: R6znorodnosc¢ i rownosc szans

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Sktad ciat zarzadzajacych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedtug ptci, wieku

Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia kobiet i mezczyzn
Aspekt raportowania: Przeciwdziatanie dyskryminacji

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Catkowita liczba przypadkow dyskryminacji (incydentéw o charakterze dyskryminacyjnym)
i podjetych dziatan naprawczych

s. /77,78
s.77,78
s.77,78

s. 79, 80
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S. 62
S. 62

S. 64
S. /71

S. 31
S. 31
S. 32
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 308. Ocena
Srodowiskowa
dostawcow 2016

GRI1414. Ocena
spoteczna dostawcow
2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 416. Zdrowie i
bezpieczenstwo klientéw
2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 417. Marketing i
znakowanie produktéw
2016

GRI 103-1
GRI 103-2
GRI103-3
GRI 308-1

GRI 414-1

GRI 103-1
GRI103-2
GRI 103-3
GRI 416-2

GRI 103-1
GRI103-2
GRI 103-3
GRI'417-3

Aspekt raportowania: Ocena srodowiskowa i spoteczna dostawcow
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Nowi dostawcy, ktorzy zostali poddani ocenie pod katem
spetnienia kryteriow srodowiskowych

Nowi dostawcy, ktorzy zostali poddani ocenie pod katem
spetniania kryteriow spotecznych

Aspekt raportowania: Zdrowie i bezpieczenstwo klientéow
Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Przypadki nieprzestrzegania przepisow dotyczgcych wptywu produktow i ustug na zdrowie
i bezpieczenstwo klientéw

Aspekt raportowania: Zgodnosc¢ z regulacjami w zakresie komunikacji marketingowej
Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnie stosowanymi kodeksami
dotyczacymi komunikacji marketingowej, w tym reklam, promocji i sponsoringu

S. 41

S. 41
S. 41
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Indeks GRI

102-55

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 103. Podejscie do
zarzgdzania 2016

GRI 103-1
GRI 103-2
GRI103-3

Wskaznik wiasny 7

GRI 103-1
GRI103-2
GRI 103-3

Wskaznik wiasny 4

GRI 103-1
GRI103-2
GRI'103-3

Wskaznik wiasny 6

Aspekt raportowania: Dziatania pomocowe i charytatywne
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Kwota przeznaczona na dziatania pomocowe i charytatywne
Aspekt raportowania: Inicjatywy na rzecz wspolnot lokalnych
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Lista inicjatyw na rzecz wspodlnot lokalnych
Aspekt raportowania: Wolontariat pracowniczy
Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Liczba inicjatyw wolontariackich

opl 851

s. 87,89
s. 87,89
s. 87,89

S. 87

S. 87

S. 87

S. 91

S. 91
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