Warszawa, 14 marca 2020 roku.

Szanowni Panstwo,

pandemia koronawirusa COVID-19 postawita nas, jako pracodawce i producenta,
w szczegdlnej sytuacji, ktéra wymaga podejmowania nadzwyczajnych dziatan majgcych
na celu ochrone zdrowia i zycia naszych pracownikéw, ale réwniez zapewnienie ciggtosci
prowadzenia naszej dziatalnosci.

W celu koordynacji dziatan powofalismy Sztab Kryzysowy ztozony z przedstawicieli
kluczowych obszardw organizacji. Rozwdj sytuacji jest przez nas na biezgco monitorowany,
a cafa organizacja dostosowuje sie do instrukcji rzadu, GIS, zalecen stuzb sanitarnych
i medycznych, oraz reaguje na biezgco na dynamicznie zachodzgce zmiany.

Do wszystkich pracownikéw skierowalismy zalecenia zachowania szczegdlnej ostroznosci
i uwaznosci. Regularnie przypominamy zasady BHP i higieny, a takze wskazujemy sposoby
zgtaszania przypadkéw wystgpienia objawoéw infekcji oraz miejsca, w ktorych szukaé nalezy
wiarygodnych i aktualnych informacji. Pracownicy moga zgtasza¢ swoje pytania poprzez
dedykowany adres mailowy, do swoich bezposrednich przetozonych lub dziatu HR.

W celu minimalizacji liczby kontaktéw, zreorganizowali$my prace m.in. przechodzgc w tryb
zdalny wszedzie gdzie to byto mozliwe, oraz dzielgc produkcje na wyizolowane obszary,
pomiedzy ktérymi nie dochodzi do interakcji. Ograniczylismy do minimum wstep na teren
firmy, do odwotania rezygnujemy z bezposrednich spotkan na rzecz srodkéw komunikacji
zdalnej (np. Skype, telefon, e-mail).

Wszyscy nasi pracownicy majg oczywiscie staty dostep do niezbednych srodkdéw higieny,
w tym dezynfekujgcych. Biorgc pod uwage specyfike pracy w sprzedazy terenowej,
podjelismy dziatania zapewniajgce dodatkowg ochrone naszym przedstawicielom
handlowym. W ramach tych dziatan, przekazalismy im ptyny dezynfekujace i rekawiczki
jednorazowe oraz przedstawilismy zaostrzone wymogi bezpieczenstwa i higieny
dostosowane do charakteru ich pracy.

Podkreslamy, ze zgodnie 1z aktualnym stanowiskiem Europejskiego Urzedu ds.
Bezpieczeristwa Zywnosci EFSA, ktéry monitoruje sytuacje zwigzang z wybuchem choroby
koronawirusowej (COVID-19) nie ma dowoddéw na to, ze zywno$¢ jest drogg lub zrédiem
przenoszenia koronawirusa. Jednoczesnie informujemy, ze standardy produkcyjne LOTTE
Wedel niezaleznie od sytuacji zaktadajg priorytetowe traktowanie kwestii bezpieczerstwa
i higieny. Nasze standardy dotyczace bezpieczeAstwa i jakosci wykraczajg ponad te
wymagane prawem i obejmujg np. stosowanie tylko przetworzonych surowcéw, poddanych
obrébce termiczne;.
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Podejmowane przez nas kroki pozwalajg na utrzymanie ciaggtosci operacyjnej i biznesowe;.
Czujemy sie odpowiedzialni za ochrone wszystkich pracownikow oraz zachowanie
bezpieczenstwa w miejscu pracy przy jednoczesnym utrzymaniu dziatalnosci firmy
w perspektywie dtugofalowej, co wigze sie takze z zapewnieniem odpowiedniego poziomu
produkgcji i realizacji zamowien. Nasza firma bedzie dostosowywaé zasady funkcjonowania
odpowiednio do rozwoju sytuacji. W razie potrzeby na biezgco bedziemy informowac
Panstwa o najwazniejszych decyzjach i zmianach.
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‘Maciej Herman
Dyrektor Zarzadzajgcy LOTTE Wedel
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