REGULAMIN KONKURSU
~Rados¢ daje mi...”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Organizatorem konkursu ,Rado$¢ daje mi...” (dalej Konkurs) jest PMICOMBERA Sp. z o. 0., 04-116
Warszawa, ul. Filomatéw 27, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000050276, kapitat zaktadowy: 104 000,00 zt, NIP 952-00-13-172 (dalej Organizator).

§2
Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego.

§3
Konkurs rozpoczyna sie w dniu 14 wrze$nia 2017 r. i trwa do dnia 20 kwietnia 2018 r. (dzien
zakonczenia postepowania reklamacyjnego).

§4
Konkurs organizowany jest w sklepach, o ktérych mowa w §6, na obszarze catej Polski, na podstawie
niniejszego regulaminu (dalej Regulamin).

§5
Regulamin Konkursu jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie www.radoscdajemi.pl
przez caty okres trwania Konkursu.

§6
Sprzedaz towaréw uprawniajgcych do udziatu w Konkursie jest prowadzona na terenie catej Polski od
14 wrzesnia 2017 r. do 7 listopada 2017 r. (dalej Okres Sprzedazy Promocyjnej). Towarami objetymi
Konkursem sg wszystkie produkty znajdujgce sie w ofercie handlowej spétki LOTTE Wedel sp. z o. o.
poza cukierkami sprzedawanymi na wage, tj. tzw. ,luzem” (dalej Produkty Promocyjne), dostepne w
sprzedazy we wszystkich sklepach nalezacych do sieci ,Groszek”, ,ABC”, ,Delikatesy Centrum”,
»Eurosklep” i ,EKO” (dalej Sklepy Promocyjne).

§7
Do nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Konkursu, w tym wytonienia zwyciezcow w Konkursie i
rozstrzygania reklamacji, Organizator powotat wewnetrzng Komisje Nadzoru. W skiad Komisji
wchodza: przedstawiciel Organizatora, LOTTE Wedel sp. z 0.0. oraz osoba zaufania publicznego.

§8
Przystapienie do Konkursu jest réwnoznaczne z zaznajomieniem sie przez uczestnika z Regulaminem
w catosci. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad.

§9
Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.



II. WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE

§ 10

W Konkursie mogg uczestniczy¢ osoby fizyczne majgce ukonczone 18 lat, majgce adres zamieszkania
na terenie Polski, nabywajgce Produkty Promocyjne jako konsumenci w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego i bedace uzytkownikami sieci komdrkowej GSM.

§ 11

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy: Organizatora Konkursu, LOTTE Wedel sp. z o.0.,
wszyscy hiezaleznie od rodzaju umowy z pracodawcg, a takze czionkowie ich najblizszych rodzin.
Przez najblizszych cztonkéw rodziny rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba, ziecia,

synowa, rodzenstwo, ojczyma, macoche i tescidw.

§12

W Konkursie moze wzig¢ udziat uczestnik spetniajgcy warunki okreslone w §10 i §11, ktory:

1.

w Okresie Sprzedazy Promocyjnej dokona zakupu w Sklepie Promocyjnym Produktu lub Produktéw
Promocyjnych, o tgcznej wartosci minimum 15,00 zt brutto (dalej Zakup Promocyjny). Zakup
Promocyjny musi by¢ udokumentowany jednym dowodem zakupu (dalej Dowdd Zakupu) tj.
paragonem fiskalnym albo fakturg VAT wystawiong na osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci
gospodarczej (tj. bez NIP nabywcy);

pobierze i zachowa dowdd Zakupu Promocyjnego;

wykona prace konkursowg tj. odpowie na pytanie: ,Co daje Ci dzieciecg rado$¢?” (dalej Praca
Konkursowa). OdpowiedZ powinna by¢ kreatywna i ciekawa. Praca Konkursowa nie moze naruszac
praw osdb trzecich, w tym w szczegdlnosci: dodbr osobistych i praw autorskich oraz prawa do
ochrony wizerunku. Uczestnik zapewnia, ze jest tworcg zgtaszanej Pracy Konkursowej oraz, ze
przystugujg mu niczym nieograniczone autorskie prawa majatkowe i osobiste do Pracy
Konkursowej. Zapewnia réwniez, ze Praca Konkursowa nie narusza w Zaden sposdb praw
autorskich badz innych praw czy dobr prawnie chronionych oséb trzecich i jest wylgcznie efektem
osobistej dziatalnosci uczestnika i nie zostata uprzednio nigdzie opublikowana;

w okresie od dnia 14 wrzes$nia 2017 r. od godziny 00:00:00 do dnia 7 listopada 2017 r. do godziny
23:59:59 zgtosi sie prawidtowo do Konkursu za pomocg wiadomosci tekstowej SMS wystanej z
telefonu komoérkowego na numer 7055. Koszt wystania jednego SMS-a na numer 7055 wynosi
0,50 zt netto (bez VAT) / 0,62 zt z VAT. Koszt wystania wiadomosci SMS ponosi uczestnik
Konkursu. Kazdy uczestnik Konkursu powinien mie¢ wytgczong blokade SMS Premium;

wymagany format wiadomosci - wedlug wzoru: WEDEL.NUMER DOWODU ZAKUPU.PRACA
KONKURSOWA. Numer paragonu fiskalnego znajduje sie najczeSciej w prawej gornej stronie
paragonu, na linii daty dokonania zakupu. Catkowita dtugosc tresci wiadomosci SMS przestanej
przez uczestnika Konkursu na numer wskazany powyzej nie moze przekracza¢ 160 znakéw (ze
spacjami). UWAGA: W zaleznosci od sposobu rozliczania wiadomosci SMS stosowanego przez
operatorow telefonii komorkowej lub/i uwarunkowan technicznych modelu telefonu uzytego w tym
celu przez uczestnika Konkursu, faktyczna dtugo$¢ wiadomosci SMS zgtoszonej do Konkursu przez
uczestnika moze by¢ rézna. W szczegdlnosci dotyczy to wiadomosci SMS zawierajgcych polskie



znaki diakrytyczne. W zwigzku z czym przed wystaniem zgtoszenia uczestnik powinien upewnic sie,
ze tres¢ zgtoszenia nie przekracza ilosci znakow wskazanej powyzej;

6. do zakonczenia Konkursu zachowa Dowdd Zakupu, ktdry zostat wymieniony w zgtoszeniu. W
przypadku wystania kilku zgtoszen spetniajgcych warunki udziatu w Konkursie, zachowa wszystkie
Dowody Zakupu wymienione w zgtoszeniach.

§ 13
Niedopuszczalne jest zgtaszanie do Konkursu Pracy Konkursowej, ktdra:

a. narusza prawa osOb trzecich, w szczegolnosci prawa autorskie i pokrewne, dobra
osobiste oraz prawa wiasnosci intelektualnej;

b. zawiera treSci niezgodne z prawem lub dobrymi obyczajami, w szczegdlnoSci
obrazliwe, wulgarne, pornograficzne, propagujgce przemoc, nienawis¢ rasowg lub
religijng;

C. zawiera przekazy reklamowy;

d. jest spamem lub niezamoéwiong informacjg handlowg;
zawiera wirusy.

§ 14

1. W Konkursie sg uwzglednione jedynie SMS-y wystane za pomocg telefonu komdrkowego za
posrednictwem sieci operatoréw telefonii komdrkowej korzystajacych z polskich zasobéw
numeracji, z mozliwoscig identyfikacji numeru telefonu, z ktérego SMS jest wysylany, w
szczegdlnosci nie bedg uwzgledniane SMS-y wysytane za pomocg Internetu.

2. Do udziatu w Konkursie Organizator przyjmuje zgtoszenia zawierajgce zaréwno mate, jak i wielkie
litery.

3. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o dotarciu zgtoszenia do Organizatora, nalezy przez
to rozumie¢ wptyw zgtoszenia na serwer systemu teleinformatycznego przyjmujacego zgtoszenie.

4. Zgtoszenia sg zapisywane na serwerze systemu teleinformatycznego przyjmujgcego zgtoszenie.

§ 15

1. Dowod Zakupu na potrzeby niniejszego Konkursu musi by¢ oryginalny, czytelny i prawdziwy tzn.
taki, ktéry zostat wystawiony przez Sklep Promocyjny, ktdérego nazwa i adres znajdujg sie na
Dowodzie Zakupu i ktory nie jest sfatszowany.

2. Dowdd Zakupu ma dotyczy¢ Zakupu Promocyjnego.

3. Dowodem zakupu na potrzeby niniejszego Konkursu nie jest w szczegdlnosci jego: - kserokopia, -
kopia notarialnie poswiadczona, - wtdrnik, - odpis, - duplikat, - skan, - zdjecie.

4. Na liscie zakupdw na Dowodzie Zakupu musi znajdowac sie stowo lub skrét pozwalajgce
stwierdzi¢, iz zakup dotyczyt Produktow Promocyjnych, badz tez na Dowodzie Zakupu widnieje
inne oznaczenie pozwalajgce stwierdzi¢, iz zakup dotyczy Produktéw Promocyjnych. Jesli z tresci
Dowodu Zakupu nie wynikajg jasno powyzsze warunki, uczestnik zobowigzany jest potwierdzi¢ to
w sklepie (pieczatka sklepu i podpis jego przedstawiciela).

5. Data zakupu widniejgca na Dowodzie Zakupu nie moze by¢ pdzniejsza niz data wystania SMS ze
zgtoszeniem udziatu w Konkursie.



§ 16

Kazdy uczestnik, ktéry dokona w Okresie Sprzedazy Promocyjnej jednorazowego zakupu Produktéw
Promocyjnych na jednym Dowodzie Zakupu na kwote stanowigcg wielokrotno$¢ 15 zt brutto, ma
prawo do wystania wiekszej liczby SMS-6w, odpowiadajacej liczbie wielokrotnosci zakupionej wartosci
Produktéw Promocyjnych. Na przyktad zakup Produktéw Promocyjnych za réwnowartos¢ 50 zt brutto
uprawnia uczestnika Loterii do wystania 3 SMS-6w. Wystanie wiekszej liczby wiadomosci SMS niz
mozliwos¢ udokumentowania Dowodem Zakupu / Dowodami Zakupu skutkuje odebraniem prawa do
nagrody. Zakupy z réznych Dowoddw Zakupu nie sumujg sie i nie uprawniajg do przestania wiekszej
liczby SMS-6w.

§ 15

1. Po przestaniu przez uczestnika zgtoszenia do Konkursu w postaci wiadomosci tekstowej SMS,
o ktérej mowa w §12 ust.4, uczestnik otrzymuje potwierdzenie przystgpienia do Konkursu w
postaci zwrotnej, bezptatnej wiadomosci tekstowej SMS, przestanej na numer telefonu, z
ktorego dokonano zgtoszenia. Wiadomos¢ o tresci: ,, PMICombera-Dziekujemy za zgloszenie do
konkursu "Radosc daje mi”. Zwyciezcow powiadomimy telefonicznie. Koszt SMS 0,62z z VAT.
Regulamin na www.radoscdajemi.pl’

2. Zgtoszenia SMS o nieprawidtowej tresci tj. sprzecznej ze wzorem podanym w §12 ust.4 albo
dokonane po uptywie terminu okreslonego w §12 ust.4 nie bedg braty udziatu w Konkursie.

3. Uczestnik Konkursu poprzez fakt przystgpienia do Konkursu, wyraza zgode na otrzymywanie
bezptatnej wiadomosci tekstowej SMS informujacej o przyjeciu do Konkursu zgtoszenia
wystanego za pomocg wiadomosci tekstowej SMS, o ktorej mowa w §17 ust.1.

§ 18

1. Uczestnik w ramach swojego udzialu w Konkursie moze korzysta¢ wylgcznie z jednego
numeru telefonu. Jako numer telefonu wtasciwy dla danego uczestnika rozumie sie wytgcznie
numer, z ktdrego zostato wystanego pierwsze zgtoszenie danego uczestnika do Konkursu.
Kazdy numer telefonu traktowany jest w Konkursie jako odrebny uczestnik. Zgtoszenie udziatu
w Konkursie przez tego samego uczestnika przy uzyciu innego numeru telefonu stanowi
razgce naruszenie Regulaminu i jest podstawg wykluczenia danej osoby z udziatu w Konkursie
i pozbawienia jej prawa do nagrody.

2. Jedna osoba oraz jedno gospodarstwo domowe (przez termin ,gospodarstwo domowe”
Organizator rozumie ten sam adres zamieszkania lub korespondencyjny lub zameldowania
uczestnikow Konkursu) moze otrzyma¢ w Konkursie maksymalnie jedng nagrode danego
rodzaju.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez uczestnikow systeméw technicznych oraz
organizacyjnych, zwiekszajgcych prawdopodobienstwo wygranej. Uczestnik, ktéry stosuje
takie systemy lub w nich uczestniczy, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego przez
Organizatora zostanie wykluczony z Konkursu.

4. Zakazane jest generowanie tzw. “sztucznego ruchu”, korzystanie w ramach Konkursu z
urzadzen, ktére automatycznie wysytajg wiadomosci SMS oraz wykorzystywanie innych
sposobow wysytania wiadomosci SMS odmiennych niz osobiste wystanie ich z telefonu
komorkowego (wyklucza to mozliwos¢ korzystania z modeméw GSM podtgczonych do
komputera lub telefonow komoérkowych podigczonych do komputera). Organizator, po



7.

przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, zastrzega sobie prawo do odrzucenia
zgtoszen przestanych za pomocg zakazanych w Konkursie urzgdzen/sposobdw i wykluczenia z
Konkursu uczestnika dokonujgcego takiego naruszenia.

Na kazdym etapie przebiegu Konkursu Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy
uczestnik spetnia warunki okreslone w niniejszym Regulaminie. W tym celu moze zada¢ od
uczestnika ztozenia okreslonych os$wiadczen, podania okreslonych danych badz doreczenia
zdje¢ dowoddéw zakupdw zgtoszonych przez uczestnika lub innych potwierdzen niezbednych
do prawidtowego uczestnictwa w Konkursie. Niespetnienie warunkéw wynikajgcych z
niniejszego regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych zadan po
przeprowadzeniu przez Organizatora postepowania wyjasniajgcego, moze spowodowac
wykluczenie danego uczestnika z Konkursu.

Na potrzeby postepowania wyjasniajgcego, niezwigzanego z powiadomieniem o wynikach i
weryfikacjg prawa do nagrody, o ktérej mowa w §22, Organizator ustanawia dodatkowa
komunikacje za pomocg bezptatnej wiadomosci SMS wysytanej do uczestnika. Po
wystosowaniu prosby o wyjasnienie przestanej w bezptatnej wiadomosci SMS na numer ze
zgtoszenia, Organizator bedzie dawat uczestnikowi maksymalnie cztery dni na udzielenie
odpowiedzi. OdpowiedZz moze polega¢ na przestaniu w wiadomosci SMS zdje¢ Dowoddow
Zakupow zgtoszonych przez uczestnika lub innych potwierdzen. Koszt SMSa zgodny z taryfa
operatora uczestnika. Organizator moze wystgpi¢ z prosba o wyjasnienie do dnia 14 lutego
2018 .

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ weryfikacji Dowoddéw Zakupu bezposrednio w Sklepie
Promocyjnym, z ktérego pochodzi zgtoszony Dowod Zakupu.

III. NAGRODY I WYLANIANIE ZWYCIECOW

§ 20

Pula nagréd o wartosci 247 924. zt brutto obejmuje:

1.

Nagroda etapu - samochdd Suzuki Baleno 1,2 premium o wartosci 48 790 zt brutto wraz z
nagrodg pieniezng 5421. zt przeznaczong na zapfate podatku dochodowego od wygranej w
Konkursie — 4 nagrody (po jednej przyznawanej w kazdym etapie).

Nagroda dzienna - karta przedptacona wydana przez mBank S.A. z dotadowaniem o wartosci
100 zt brutto wraz z nagrodg pieniezng 11 zt przeznaczong na zaptate podatku dochodowego
od wygranej w Konkursie. Karta do wykorzystania zgodnie z regulaminem zamieszczonym na
stronie www.radoscdajemi.pl. Karta wazna do 31.08.2018 r. W przypadku niepetnego
wykorzystania karty nie jest wyptacana rdéznica — 280 nagréd (po pie¢ przyznawanych w
kazdym dniu).

§ 21
Konkurs ma na celu przyznanie nagréd tym sposrod uczestnikow Konkursu, ktorzy
najciekawiej, w najbardziej kreatywny sposob w ocenie Komisji wykonali Prace Konkursowa.
Konkurs odbywa sie w 4 etapach:
f. I etap dla zgtoszen do Konkursu, ktore wptynety do Organizatora od 14 wrzesSnia 2017
r. od godziny 00.00 do 27 wrzes$nia 2017 r. do godziny 23.59;



g. II etap dla zgtoszen do Konkursu, ktdre wptynety do Organizatora od 28 wrzeSnia
2017 r. od godziny 00.00 do 11 pazdziernika 2017 r. do godziny 23.59;

h. III etap dla zgtoszen do Konkursu, ktére wptynety do Organizatora od 12 pazdziernika
2017 r. od godziny 00.00 do 25 pazdziernika 2017 r. do godziny 23.59;

i. IV etap dla zgtoszen do Konkursu, ktére wptynety do Organizatora od 26 pazdziernika
2017 r. od godziny 00.00 do 7 listopada 2017 r. do godziny 23.59;

W kazdym etapie Komisja dokonuje wyboru najlepszych i kolejno wyrdzniajgcych sie Prac
Konkursowych. Komisja dokonuje wyboru w dniach:

a. DlaI etapu w dniu 6 pazdziernika 2017 r.;

b. Dla II etapu w dniu 20 pazdziernika 2017 r.;

c. Dla III etapu w dniu 6 listopada 2017 r.;

d. Dla IV etapu w dniu 16 listopada 2017 r.

Dla Kazdego etapu Komisja wybiera:

a. Dla zgtoszen, ktére zostaty zarejestrowane do systemu okreslonego dnia danego
etapu od godziny 00.00.00 do godziny 23.59.59 — 5 laureatow nagrod dziennych i 5
laureatéw rezerwowych dla nagréd dziennych.

b. Sposrdd wszystkich laureatow nagrdd dziennych z danego etapu — laureata nagrody
etapu i 3 laureatéw rezerwowych dla nagrody etapu.

Komisja sporzadza protokdt z przeprowadzonych czynnosci.

W przypadku, gdy zdobywcg nagrody bedzie jakakolwiek osoba, ktéra nie spetnia warunkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie, osoba taka traci prawo do nagrody.

W Konkursie mozna uzyskac tylko jedno prawo do nagrody danego rodzaju.

Laureaci nagrod nie moga przenies¢ prawa do nagrody na osoby trzecie. Nie przystuguje im
réwniez prawo do zastrzezenia szczegolnych wiasciwosci nagréd ani otrzymania ekwiwalentu
pienieznego. Nagroda nie podlega wymianie na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe.

IV. WERYFIKACJA I WYDANIE NAGROD

§ 22

Weryfikacja prawa do nagrody:

1.

Laureaci nagréd sg o tym fakcie powiadamiani telefonicznie na wskazany w zgtoszeniu numer
telefonu. Podczas rozmowy telefonicznej sg powiadamiani o dalszych krokach weryfikacji.
W ciggu 5 dni roboczych po dokonaniu wyboru podejmowane sg préby nawigzania potgczenia
telefonicznego. Préba nawigzania potgczenia telefonicznego z wybrang osobg podejmowana
jest do momentu przeprowadzenia rozmowy, jednak nie diuzej niz trzy razy. Przez nieudang
probe potaczenia nalezy rozumie¢ nie odbieranie potaczenia przez co najmniej 5 sygnatéw,
wigczenie sie poczty gtosowej lub brak mozliwosci potaczenia sie z uzytkownikiem numeru (w
szczegolnosci brak zasiegu, wytgczony aparat, zgtoszenie sie sygnatu faksu lub automatycznej
sekretarki).
Podczas rozmowy, w celu weryfikacji prawa do nagrody, uczestnik jest proszony o przestanie
w ciggu czterech dni roboczych na adres Organizatora:

a. Oryginatu Dowodu Zakupu / Dowodow Zakupu dokumentujgcych dokonanie Zakupu

Promocyjnego (zgodny z opisem w §12 ust.1), na kwote odpowiadajgcg ilosci



zgtoszen SMS-owych (zgodnie z zasadg opisang w §12 ust.4 i §16), ktore nadeszlty do
Organizatora do momentu danego wytaniania zwyciezcow.

b. Pisemnych osSwiadczen o spetnieniu warunkéw udzialu w Konkursie. (Tres¢
o$wiadczen: ,Oswiadczam, ze mam ukoriczone 18 lat"; Oswiadczam, Ze zapoznatem
sie i akceptuje regulamin Konkursu "Radosc¢ daje mi...™; ,Oswiadczam, Ze zgtaszana
przeze mnie Praca Konkursowa — odpowiedZ na pytanie, nie narusza praw 0Sob
trzecich, w szczegolnosci praw autorskich i pokrewnych, dobr osobistych oraz praw
wilasnosci intelektualnej, w tym w szczegolnosci: dobr osobistych i praw autorskich
oraz prawa do ochrony wizerunku. Zapewniam, Ze jestem tworcg zgtaszanej Pracy
Konkursowej oraz, Ze przystuguja mu niczym nieograniczone autorskie prawa
majgtkowe | osobiste do Pracy Konkursowej. Zapewniam, Ze Praca Konkursowa nie
narusza w 2aden sposob praw autorskich badZ innych praw czy dobr prawnie
chronionych osob trzecich i jest wytacznie efektem mojej dziatalnosci i nie zostata
uprzednio nigdzie opublikowana”; ,; "Oswiadczam, Ze nie jestem pracownikiem
Organizatora Konkursu ,Rados¢ daje mi...” PMICOMBERA Sp. z o. 0., 04-116
Warszawa, ul. Filomatow 27, pracownikiem LOTTE Wedel sp. z o.0., niezaleznie od
rodzaju umowy z pracodawcg, a takze czfonkiem ich najblizszych rodzin. Przez
najblizszych cztonkow rodziny rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych,
pasierba, ziecia, synows, rodzerstwo, ojczyma, macoche i tesciow.” ,,Wyrazam zgode
na przetwarzanie moich danych osobowych przez Organizatora Konkursu " Radosc
daje mi..” PMICOMBERA Sp. z o. 0., 04-116 Warszawa, ul, Filomatow 27 na
warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922). Administratorem danych osobowych
uczestnikow Konkursu jest LOTTE Wedel sp. z o.0. ul. Zamoyskiego 28/30, 03-801
Warszawa. Dane osobowe bedg zbierane | przetwarzane wytacznie w celu
przeprowadzenia Konkursu ,,Rados¢ daje mi...”. Kazdy z uczestnikow Konkursu ma
prawo wglgdu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie danych
osobowych jest dobrowoine, jednoczesnie niezbedne dla potrzeb wydania nagrod w
Konkursie oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji.”

c. Swoich danych tj. numer telefonu komdrkowego, z ktorego dokonano zgtoszenia,
imienia, nazwiska, adresu do korespondenciji.

d. Powyzsze dane i oSwiadczenia mozna wypetni¢ korzystajac z przygotowanego przez
Organizatora formularza. Formularz do pobrania ze strony www.radoscdajemi.pl.
Przyjmowane sg rowniez dane i o$wiadczenia napisane nie na formularzu
proponowanym przez Organizatora, z zastrzezeniem, iz muszg sie na nich znalez¢
wszystkie wymagane informacje.

4. Uczestnik jest traktowany jako powiadomiony o wynikach w dniu przeprowadzenia rozmowy

5.

telefonicznej informujgcej o nagrodzie zgodnie z § 22 ust.1, ust. 2 i ust.3.

Jezeli w ciggu 8 dni roboczych od wymaganego dnia nadania listu zgodnie z § 22 ust.3
Organizator nie otrzyma okreslonych w § 22 ust.3 danych i o$wiadczen albo gdy pomimo
podjecia wyzej opisanych préb zrealizowania potaczenia telefonicznego z laureatem nie uda
sie przeprowadzi¢ z nim rozmowy uprawnienie do danej nagrody przechodzi na laureata
rezerwowego nr 1 dla danej nagrody. Postepowanie z laureatem rezerwowym nr 1 dla danej
nagrody odbywa sie na takich samych zasadach, jak w przypadku laureata nagrody. Jezeli po



zakonczeniu postepowania dotyczacego laureata rezerwowego nr 1 dla danej nagrody
Organizator nie otrzyma okreSlonych w § 22 ust.3 danych i o$wiadczen albo gdy pomimo
podjecia wyZzej opisanych prob zrealizowania potgczenia telefonicznego z laureatem
rezerwowym nr 1 dla danej nagrody nie uda sie przeprowadzi¢ z nim rozmowy uprawnienie do
danej nagrody przechodzi na kolejnego laureata rezerwowego dla danej nagrody.
Postepowanie z kolejnym laureatem rezerwowym dla danej nagrody odbywa sie na takich
samych zasadach, jak w przypadku laureata nagrody. Powyzsze postepowanie jest
prowadzone do wyczerpania laureatéw rezerwowych dla danej nagrody, jednak nie dtuzej niz
do: w przypadku I etapu do 15 stycznia 2018 r., w przypadku II etapu do 30 stycznia 2018 r.,
w przypadku III etapu do 13 lutego 2018 r. i w przypadku IV etapu do 23 lutego 2018 r.

6. Lista zwyciezcbw w postaci imienia, pierwszej litery nazwiska oraz miasta zamieszkania
publikowana jest na stronie: www.radoscdajemi.pl na biezgco po zakoriczeniu weryfikacji
kazdego etapu Konkursu tj. dla I etapu najpdzniej od 16 stycznia 2018 r. do 20 kwietnia 2017
r., dla II etapu najpézniej od 31 stycznia 2017 r. do 20 kwietnia 2018 r., dla III etapu
najpdézniej od 14 lutego 2018 r. do 20 kwietnia 2018 r. i dla IV etapu najpdzniej od 26 lutego
2018 r. do 20 kwietnia 2018 r.

§ 23
Wydanie nagréd nastepuje zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami podatkowymi. Dodatkowa nagroda pieniezna w catosci jest potrgcona
na poczet zryczattowanego podatku dochodowego od o0sdb fizycznych, o ktorym mowa w  art. 30
ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz. U. z
2016 r. poz. 2032) i zostaje przekazana przez Organizatora na rachunek wiasciwego urzedu
skarbowego.
Nagrody w postaci kart przedptaconych sg wystane przesytkg kurierskg albo listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru na adres wskazany podczas procesu weryfikacji prawa do nagrody.
Nagroda w postaci samochodu jest wydawana w salonie Grupa PGD Spdtka z Ograniczong
Odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa, Oddziat Centrum Motoryzacyjne Torunska Fiat
Euromobil, ul. Krasnobrodzka 5, 03-214 Warszawa Organizator nie pokrywa kosztdw zwigzanych z
odbiorem nagrody w postaci samochodu, a w szczegolnosci z przyjazdem po jej odbior.
Nagrody sg wydawane najpozniej do dnia 2 marca 2018 r.
Nieodebranie nagrody oznacza rezygnacje z nagrody.

V. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

§24

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane przez uczestnikow Konkursu na piSmie od 14 wrzesnia 2017 r.
najpdzniej do 2 kwietnia 2018 r. Decyduje data stempla pocztowego.

§25

Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje zgtoszone w formie
pisemnej (listem poleconym) na adres Organizatora z dopiskiem ,Reklamacja” (dopisek nie jest



obowigzkowy). Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko, adres uczestnika oraz tres¢
roszczenia.

§ 26
Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni od dnia wptyniecia reklamacji, wtaczajagc w to wystanie
zawiadomienia uczestnika o wyniku reklamacji. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie
wylacza prawa uczestnika do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na
drodze postepowania sagdowego.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 27

1. Dane osobowe uczestnikdw Konkursu sg przetwarzane zgodnie z postanowieniami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922).

2. Administratorem danych osobowych uczestnikdw Konkursu jest LOTTE Wedel sp. z o.0. ul.
Zamoyskiego 28/30, 03-801 Warszawa. Dane uczestnikédw Konkursu sg przetwarzane jedynie
w celach zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem Konkursu. Kazdy z uczestnikow
Konkursu ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednoczesnie niezbedne dla potrzeb rozstrzygniecia
konkursu oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamaciji.

§ 28
Prawa i obowigzki Organizatora i uczestnikow Konkursu okreslone sg w niniejszym Regulaminie oraz
we wiasciwych przepisach obowigzujgcego prawa.



